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OZNAMENIE SKODOVEJ UDALOSTI - POISTENIE ZAKUPENEHO TOVARU PRE DRZITELOV KREDITNYCH KARIET

Tes$i nds, ze mate poistenie prdve u nds a verime, ze vdm pomézeme zvlddnut vasSu nelahku situdciu.
Spisali sme suhrn najdélezitejSich bodov, vdaka ktorym mdzeme vasu Skodovi udalost vybavit ¢o najrychlejsie.
Prosim venujte im pozornost.

1. Nasledujici formulér vypliite elektronicky.

2. Nezabudnite uviest va§ e-mail a telefén, potrebujeme ich ktomu, aby sme vam mohli posielat aj zabezpeend komunikdciu a vy
nebudete musiet chodit na poStu. Na$a komunikécia bude vd'aka tomu ¢o najrychlejsia.

3. Pre vybavenie $kodovej udalosti potrebujeme nasledujiuce doklady (vzdy iba kdpiu - sken alebo foto):

Potrebné dolozit:
[ 1 vyplneny formuldr Oznamenie $kodovej udalosti
[ | doklad o kipe poisteného tovaru (U¢tenka z registracnej pokladne)

[ ] doklad o kipe tovaru poistenou kreditnou kartou - mozete doloZit:
- potvrdenie z registracnej pokladne resp. z POS termindlu
* vypis z kartového U¢tu

V pripade kradeze tovaru:

[ ] policajnd spravu o ozndmeni kradezZe tovaru, na ktory sa poistenie vztahuje - doklad m4 obsahovat:
- okolnosti krddeZe, bliz$ie Udaje o tovare

V pripade ndhodného poskodenia tovaru:

[ ] doklad od servisu o obhliadke resp. oprave po$kodeného tovaru - mozete dolozit:
- protokol o vykonanej oprave tovaru
« Zdznam o neopravitelnosti tovaru vystaveny servisnym miestom

| doklad o zaplateni opravy tovaru (ak sa opravoval)

| z&ruény list tykajoci sa konkrétneho tovaru (ak bol k tovaru vystaveny)

4. Ak by nam niektory doklad chybal, budeme si ho od vds musiet vyZiadat a $etrenie vasej udalosti sa tak zbytotne predizi.

5. V3etky potrebné doklady poslite spolu s ozndmenim na e-mail: cardifslovakia@cardif.com.
Zaslanim v3etkych dokladov spolu e-mailom urychlite rieSenie udalosti.

6. Na nasom webe ndjdete dalSie informdcie a pokial mate nejaké otdzky, ozvite sa ndm na nale Klientske centrum.
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OZNAMENIE SKODOVE) UDALOSTI - POISTENIE ZAKUPENEHO TOVARU PRE DRZITELOV KREDITNYCH KARIET

Poisteny (meno a priezvisko): | Stdtna prislusnost: o
Rodné ¢&islo: SAME AS CZ -> 6 DIGITS / 4DIGITS Datum narodenia*;? 77777777 OATEFORMAT | -
Telefon**: + SAME AS Z > 12 DIGITS E-mail**:

* vyplnit, ak rodné ¢&islo nebolo pridelené ** v pripade uvedenia sUhlasite s pouzitim tohoto Udaju pre komunikdciu tykajicu sa tejto udalosti

Cislo zmluvy / poistenia:

Adresa trvalého pobytu

Ulica: SGpisné ¢islo: | Cfslo bytu a pod.:

Obec:  psg; | msezasooms - Stat

Kore$pondenéna adresa, pokial je odli$na od trvalej

Ulica: ~ Supisné &fslo: Cislo bytu a pod.:

Obec: PSC: ASCZ> S DIGITS Stat:

Udaje k udalosti

Datum a ¢as vzniku nahlasovanej $kodovej udalosti: AT (VYT T

Typ nahlasovanej $kodove] udalosti: [ | krddeZ tovaru [ ] ndhodné poskodenie tovaru

Bola udalost nahlésend aj ingj poistovni? [ | Nie [ | Ano - ndzov poistovne:

Udaje o kreditnej karte

Typ karty (napr. VISA Classic, VISA Gold, a pod.):

C|'S |.O karty 16 DIGITS (DO CARDS WITH 19 DIGITS EXIST IN SK?) Vydané. dha DATE FORMAT

Udaje o tovare

Datum a ¢as nékupu tovaru: DATE FORMAT TIME

Miesto nakupu tovaru (predajca):

Druh tovaru (napr.TV):

Model:

Znatka (vyrobca):

Podrobny popis okolnosti za akych doSlo k Skodovej udalosti a za akych bola Skodovd udalost zistend:
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Vyplrite v pripade kradeze tovaru

Bola kradez tovaru hlasend policii? [ ] Nie [ | Ano - kedy: BAVE REFT

Vypliite v pripade ndhodného poskodenia tovaru

Je podkodeny tovar funkény? [ | Ano (| Nie Je poskodenie viditetné? [ | Ano [ | Nie

Ako sa poSkodenie prejavuje:

Prejavilo sa poskodenie néghle? | | Ano [ ] Nie - od kedy sa poskodenie opakuje: DATE FORMAT

Ide o prvé poskodenie tovaru? || Ano [ | Nie - uvedte druh a datum predo3lého: | DATEFORWAT

Doslo k poskodeniu tovaru beznym opotrebenim? | | Ano [ Nie

Poskodenie bolo sposobené: [ | poistenym [ | dietatom do 15r. [ ] inou osobou - kym: [ zvieratom

Kde sa nachddzal tovar v ¢ase poSkodenia:

K pokodeniu doslo na dzemf: [ | SR [ | Eurépy [ | iné - uvedte kde:

Vztahuje sa na poskodenie tovaru zdkonnd zéruka alebo ind zaruka? [ ] Nie [ | Ano - ak4:

Povazujete tovar za zniteny (neopravitelny)? [ | Nie [ | Ano - dovod:

Ide o poskodenie prislusenstva k tovaru alebo spotrebny material (napr. nabfja¢ka batérii, kéble, Ziarovky, filtre,..)? [ | Ano L[| Nie

Udaje k pripadnej vyplate poistného plnenia

Cislo Gétu v tvare IBAN pre pripadnd vyplatu poistného plnenia a preplatenia nékladov poisteného:

Odoslanim tohoto formuldra potvrdzujem, Ze mnou uvedené informdcie sU Uplné a pravdivé, nezamléal/a som Ziadnu skutoénost, ktord by mohla mat vplyv na $etrenie udalosti
a stanovenie vy$ky poistného plnenia

V pripade, Ze pri elektronickom odoslani formuldra vzniknd pochybnosti ohtadom identifikdcie odosielatela tohto formuldra, moze poistitel pozadovat doplnenie v pisomnej
listinnej forme. Zdroven je na$ou povinnostou vés informovat, ze elektronickd komunikdcia nemusf byt vzdy Uplne bezpetnd.

Ak mi vznikne prdvo na poistné plnenie, Ziadam o jeho poukdzanie na vy$$ie uvedené bankové spojenie.

Beriem na vedomie, Ze poistitel je oprdvneny podla § 78 zdkona ¢. 39/2015 Z. z. o poistovnictve zistovat, ziskavat, zaznamendvat, uchovdvat, vyuzivat a inak spractvat osobné
Udaje klientov aj bez ich suhlasu, a to v rozsahu nevyhnutnom pri uzavreti poistnej zmluvy a sprdve poistenia.

Vv dia | ARG Podpis oznamovatela |
(pokial formulér tladite) :
1
1
1

~ -

Podmienky spracovania osobnych Udajov s uvedené v Ozndmenf o ochrane osobnych Udajov, ktoré je k dispozicii na www.bnpparibascardif.sk.

So svojou staznostou na postup poistitela sa mozete obrdtit na orgdn dohtadu nad poistovnictvom a finané¢nym sprostredkovanim, ktorym je Ndrodnd banka Slovenska. Stazovatel
sa moze, v pripadoch ustanovenych Zdkonom ¢. 391/2015 Z. z. o alternativnom rieSeni spotrebitelskych sporov, obrétit na subjekt alternativneho rieSenia sporov, napr. na Utvar
poistovacieho ombudsmana, zriadeny Slovenskou asocidciou poistovni. Zoznam vSetkych subjektov alternativneho rieSenia spotrebitelskych sporov je uvedeny na internetovej
strdnke Ministerstva hospoddrstva SR www.mhsr.sk.

Tento vyplneny formulér uloZte a za$lite spolo¢ne s dokladmi (sken alebo foto) vypisanymi na prvej strane tohto dokumentu na e-mail:
cardifslovakia@cardif.com.
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