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BNP Paribas Cardif Poistovria

ZHRNUTIE

Cinnost a vykonnost

Rok 2023 bol pre BNP Paribas Cardif Poistovia, a.s. (dalej tiez ,,Cardif* alebo iba ,,Spolo¢nost) aj napriek
nepriaznivym vonkajSim vplyvom spojenym predovSetkym s vysokou mierou inflacie, rastom kitU¢ovych
Urokovych sadzieb ECB a poklesom trhu hypotekarnych Gverov. Aj napriek tymto nepriaznivym okolnostiam
dosiahla Spolo¢nost v roku 2023 velmi dobré finanéné a obchodné vysledky bez vyraznejsich negativnych vplyvov
na svoj rizikovy profil, ako aj na Groven a kvalitu sluZieb poskytovanych klientom.

Aj napriek poklesu trhu hypotekarnych Gverov arastu Grokovych sadzieb, ktora ovplyvnila najma oblast novej
produkcie, predpisané poistné v hrubej vyske dosiahlo v roku 2023 objem 43 347 tis. EUR, ¢o predstavuje narast
takmer o0 20%. VySSia hodnota rozpustenej servisnej marze a nizSia strata na nevyhodnych poistnych zmluvach,
avSak obdobny 20% rast vySky prevadzkovych nakladov Spolo¢nosti, prispeli k 17% narastu vysledku za poistné
sluzby, ¢o malo pozitivny vplyv na 14% nérast zisku vykdzany podla Standardov IFRS 9/17 po zdaneni, ato o 175
tis. EUR v porovnani s rokom 2022

Prioritou Spolo¢nosti je neustéle zvySovanie spokojnosti klientov pri zabezpeceni ich poistnych potrieb,
reSpektujuc vyvoj legislativy a postavenie klienta ako spotrebitela a taktieZ zabezpecenie, aby nasa spolupraca
prindSala pre partnera benefity inovativnosti.

Spolo¢nost neustale inovuje svoje dva klt¢ové produkty s ciefom vytvorit viac dostupné produkty, ktoré klientom
prinest zmiernenie vyluk a viac benefitov — poistenie schopnosti splacat Gvery a poistenie osobnych veci a karty.
TaktieZ pracuje na zlepSovani vSetkych internych procesov s cielom zabezpedit najvysSiu mozna kvalitu sluzieb
svojim klientom.

Inova¢éné aktivity dosiahli uznanie aj zo strany odbornej verejnosti. Experti zo spolo¢nosti Scott&Rose, ktori na
portali Finparada.sk organizuju sitaz Finanény produkt roku 2023, ocenili naSe produkty poistenia schopnosti
splacat. V kategorii poistenia schopnosti splacat spotrebitelsky Gver, ako aj v kateg6rii poistenia schopnosti
splacat hypotekarny Gver sme obsadili (v spolupréaci s naSimi partnermi) opat popredné miesta.

Vzhladom na skuto¢nost, Ze investi¢na politiky Spolocnosti je konzervativna (vacSinu fin. investicii tvorili
terminované vklady v bankach akorporatne dihopisy), bol vysledok z investi¢nej ¢innosti v roku 2023 silne
ovplyvneny makroekonomickym vyvojom a rastom klt¢ovych Grokovych sadzieb ECB. Narast Urokovych sadzieb
ECB sa priaznivo prejavil v oblasti vynosnosti investi¢nych inStrumentov, ktoré za rok 2023 vygenerovali zisk vo
vyske 391 tis. EUR.

Systém spravy a riadenia

Poistovria si udrZiava jednoduch( organiza¢nu Struktdru s malym poc¢tom riadiacich Grovni. Systém spravy a
riadenia Spolo¢nosti vychadza zo zadsad modelu troch linii obrany s prihliadnutim na velkost Spoloénosti.
V priebehu roka 2023 nedo$lo kZiadnym vyznamnym zmenam vsystéme spravy ariadenia Spoloénosti
s vynimkou persondlnych zmien v dozornej rade Spoloé¢nosti.

Rizikovy profil

Rizikovy profil Spolo¢nosti, aj napriek nepriaznivej ekonomickej situécii spojenej snizkym rastom
hospodarstva, vysokou mierou inflacie, rastom klti¢ovych trokovych sadzieb ECB a poklesom Uverovych aktivit
na strane finanénych partnerov, zostava stabilny a konzervativny. NajvacSiu expoziciu dosahuje Spoloénost
v oblasti upisovacich rizik, ktoré maji najvyssi podiel na kapitalovych poziadavkach Spolo¢nosti, pricom v ramci
tejto kategorie rizik je Spolo¢nost nadalej najviac exponovana vodi riziku poistného arezerv neZivotného
poistenia a upisovacieho rizika zdravotného poistenia (predovSetkym pri poisteni rizika pracovnej neschopnosti).
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Spolo¢nost preto venuje zvlaStnu pozornost pri vyvoji a spravnemu nastaveniu sadzieb poistnych produktov,
pravidld&m upisovania a kontrolnym mechanizmom spojenych s vypoétom poistného a stanovenim technickych
rezerv. Ostatné rizika ako trhove riziko, kreditné riziko a riziko likvidity zostavaju na nizSej Urovni ako prirodzeny
désledok konzervativnej investi¢nej politiky.

Riadenie kapitalu

Hodnota vlastnych zdrojov k 31.12.2023 bola na Grovni 20 754 tis. EUR (2022: 16 384 tis. EUR ) a kapitalova
poziadavka na solventnost poistovne, vypocitana podla pravidiel Standardného vzorca Solventnosti Il, dosiahla k
31.12.2023 droven 14 333 tis. EUR (2022: 11 145 tis. EUR). Pokial ide o kapitalovu silu, Spolo¢nost si udrziava
solidny pomer krytia, ¢o predstavuje pomer medzi pouzitelnymi vlastnymi zdrojmi Spolo¢nosti a kapitalovou
poziadavkou na solventnost. Pomer krytia kapitalovej poZiadavky (SCR) v roku 2023 dosiahol trover 145% (2022:
147%) a pomer krytia minimalnej kapitalovej poziadavky (MCR) v roku 2023 dosiahol Grover 296% (2022: 228%).

Pokles bol spdsobeny najmé vyraznejSim narastom kapitalovej poZiadavky na solventnost poistovne vzhfadom
na jej rast v poslednom obdobi, a to napriek zvySeniu zakladného imania Spolo¢nosti ku koncu roka 2023 (spolu
0 2 562 tis. EUR) a navrhovanom ponechani zisku za rok 2023 (1 440 tis. EUR) vo vlastnych zdrojoch Spolo¢nosti
(vo forme Nerozdeleného hospodérskeho vysledku minulych obdobi).

Aktualna kapitéalova pozicia vSak nadalej poskytuje zaruku, Ze Spolo¢nost zostane solventné aj v pripade mozného
nepriaznivého vyvoja. Vysledky zatazovych testov ukézali, Ze Spoloénost ma dostatok kapitalu na pokrytie
neocakavanych strat, ktoré mo6zu nastat v dosledku buddcich nepriaznivych vonkajsich vplyvov.
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A — ROZSAH CINNOSTI A VYKONNOST POISTOVNE

A. 1. ROZSAH CINNOSTI

BNP Paribas Cardif Poistovia, a.s. (dalej tiez ,,Cardif* alebo iba ,,Spolo¢nost”) je Specializované poistovia, ktora
distribuuje poistné produkty koncovym klientom prostrednictvom svojich obchodnych partnerov (B2B2C model).
Specializovanom segmente silnd trhov( poziciu. Spolo¢nost ponika svoje produkty prostrednictvom spolupréace
s niekolkymi finanénymi i nefinanénymi institdciami na slovenskom trhu. Tradi¢nou doménou je spolupraca
s finanénymi institdciami — domacimi inadnarodnymi partnermi — najcastejSie sbankami, lizingovymi
spolo¢nostami a spolo¢nostami poskytujacimi ndkupy na splatky, osobné pézicky alebo kreditné karty. V rdmci
stratégie diverzifikacie produktov ako aj distribu¢nych kanalov sa spolupraca Spolo¢nosti rozsirila aj o partnerov

z oblasti telekomunika¢nych operatorov, ako aj Specializovanych retailovych predajcov.

Hlavné oblast podnikania sa nadalej zameriava na poistenie schopnosti splacat Gvery, obchodné aktivity spojené
s poistenim osobnych veci a kariet klientov, poistenim nahodného poskodenia a kradezZe tovaru, ako aj poistenim
rozsirenej zaruky tovaru v poslednych rokoch tvoria tretinu aktivit Spoloénosti. DistribUcia poistnych produktov
Spolo¢nosti sa nadalej rozSiruje do vSetkych alternativnych distribu¢nych kanalov naSich partnerov vratane
mobilného bankovnictva a call centier.

Spolo¢nost neustale inovuje svoje dva klt¢ové produkty s ciefom vytvorit viac dostupné produkty, ktoré klientom
prinesu zmiernenie vyluk a viac benefitov — poistenie schopnosti splacat Uvery a poistenie osobnych veci a karty.
TaktieZ pracuje na zlepSovani vSetkych internych procesov s cielom zabezpedit najvysSiu mozna kvalitu sluzieb
svojim klientom.

Najnovsia generdcia poistenia osobnych veci a kariet klientov chrani naSich klientov v situaciach, ked' sa stand
obetou kriminalneho ¢inu, a to v realnom aj online Zivote. Toto poistenie dnes taktiez kryje finanéné straty
vzniknuté zneuzitim ¢i kradeZou penaznych prostriedkov z G¢tu klienta vratane ,,phishingu* alebo pri podvodnych
nakupoch na internete a v najnovsej rozsirenej variante produktu pomdze klientom aj pri ndhodnom poskodeni
mobilného zariadenia.

Ostatné produkty/rizikd ako Urazové poistenie, poistenie finanénej straty GAP, cestovné poistenie, atd. nie su
aktualne aktivne distribuované a nepredstavuju pre Spoloénost v tejto chvili vyznamnu rizikova expoziciu.

A. 1.1 ZAKLADNE UDAJE O SPOLOCNOSTI BNP PARIBAS CARDIF POISTOVNA, A.S.
Obchodné meno: BNP Paribas Cardif Poistovria, a.s.

Pravna forma: Akciova spolo¢nost

Sidlo: Bottova 2A, 811 09 Bratislava, Slovenska republika

I€0: 36 534 978

Obchodny register: Okresny sid Bratislava I, oddiel Sa, vlozka ¢. 2547/B , datum zapisu: 06.06.2000
Z&kladné imanie: 11 012 440 EUR

BNP Paribas Cardif Poistovia, a.s. je ¢lenom skupiny BNP Paribas Group. Materskou spolo¢nostou je bankova
skupina BNP Paribas S.A., akciova spolo¢nost so sidlom 16, Boulevard Des Italiens - 75009 Pariz, Franclzka
republika.

BNP Paribas S.A mé nepriamy podiel na zadkladnom imani Spolo¢nosti vo vySke 100% prostrednictvom spolo¢nosti
BNP Paribas Cardif S.A. Zjednodusena 3truktra skupiny je uvedena v Priloha 1 — Strukttra skupiny BNP Paribas
Cardif.
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A. 1.2 PREHLAD CINNOSTI

Ku koncu roka 2023 mala BNP Paribas Cardif Poistovria, a.s. opravnenie na poskytovanie nasledujucich ¢innosti.

1. Vykonavanie poistovacej ¢innosti podia prilohy ¢&. 1 zdkona ¢. 39/2015 Z.z. o poistovnictve a 0 zmene a
doplneni niektorych zakonov - Klasifikacia poistnych odvetvi podia poistnych druhov:

Cast A - poistné odvetvia nezivotného poistenia
= 1. Poistenie Grazu (vratane pracovnych Grazov a chor6b z povolania)
a) fixné penazné plnenie,
b) s plnenim majicim povahu odskodnenia,
¢) s kombinovanym plnenim,
d) cestujucich.
= 2. Poistenie choroby
a) fixné penazné plnenie,
b) s plnenim majicim povahu odskodnenia,
¢) s kombinovanym plnenim.
= 9. Poistenie inych 8kéd na inom majetku, ako je uvedené v tretom bode az siedmom bode,
vzniknutych krupobitim alebo mrazom, alebo inymi pricinami napriklad kradezou, ak nie su tieto
pri¢iny zahrnuté v 6smom bode.
= 16. Poistenie roznych finanénych strat vyplyvajcich
a) z vykonu povolania,
b) z nedostato¢ného prijmu,
€) zo zlych poveternostnych podmienok,
d) zo straty zisku,
e) z trvalych vSeobecnych nékladov,
f) z neocakdvanych obchodnych nakladov,
g) zo straty trhovej hodnoty,
h) zo straty pravidelného zdroja prijmov,
i) zinej nepriamej obchodnej finanénej straty,
j) z ostatnych inych ako obchodnych finanénych strat,
k) z ostatnych finan¢nych strét.
= 18. Asistencné sluzby.
Cast B - poistné odvetvie Zivotného poistenia.
= 1. Poistenie a) pre pripad dozitia, pre pripad smrti, pre pripad smrti alebo doZzitia, pre pripad
doZitia s mozZnostou vratenia poistného, poistenie spojené s kapitalizatnymi zmluvami.
c) doplnkové poistenie uzavreté popri Zivotnom poisteni, najma pre pripad ublizenia
na zdravi vratane praceneschopnosti, pre pripad smrti nasledkom Urazu a pre pripad invalidity
nasledkom Urazu alebo choroby.

2. Vykonavanie zaistovacej ¢innosti pre poistny druh nezivotného poistenia.
K 31.12.2023 nebola Ziadna z ¢innosti BNP Paribas Cardif Poistovne, a.s. obmedzend alebo pozastavena.

BNP Paribas Cardif Poistovria, a.s. vykonava svoju ¢innost vyhradne na Gzemi Slovenskej republiky.
BNP Paribas Cardif Poistovria, a.s. nevlastni Ziadne podiely v inych prepojenych spolo¢nostiach.
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A. 1.3 ORGAN DOHLADU

BNP Paribas Cardif Poistovria, a.s. je pod dohladom Narodnej banky Slovenska, ktord je organom dohladu nad
subjektmi finanéného trhu v oblasti bankovnictva, kapitalového trhu, poistovnictva a déchodkového sporenia.

Kontaktné Gdaje NBS su uvedené nizSie:

Narodnéa banka Slovenska
Imricha KarvaSa 1

813 25 Bratislava

Slovenska republika

tel.: 02/5787 1111, 02/5865 1111
fax: 02/5787 1100

web: www.nbs.sk

ICO: 30844789

Materska spolo¢nost BNP Paribas Cardif S.A. je pod dohfadom Banque de France, sekcia Autorité de Contréle
Prudentiel et de Résolution (ACPR) a BNP Paribas S.A. je priamo aj pod dohfadom Eurdpskej centralnej banky.
Kontaktné Gdaje ECB s uvedené nizSie:

Eurdpska centralna banka
60640 Frankfurt am Main

Nemecko

tel.: +49 69 1344 0

web: www.ecb.europa.eu

A. 1.4 EXTERNY AUDITOR

Statutarnym externym auditorom BNP Paribas Cardif Poistovne, a.s. pre rok 2023 bola spolo¢nost
PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.0., kontaktné Gdaje su uvedené nizSie:

PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.o.
Twin City/A, Karadzi¢ova 2

815 32 Bratislava

Slovenska republika

tel.: +421 259 350 111

fax.: +4212 59 350 222

web: www.pwc.com/sk

ICO: 35 739 347

A. 1.5 DOLEZITE UDALOSTI V PRIEBEHU SLEDOVANEHO OBDOBIA

Od invazie na Ukrajinu na konci februara 2022 mnohé vlady na celom svete uvalili na Rusku federéciu ekonomické
sankcie. Bezprostredny dopad tejto udalosti na finanéné trhy a podnikatelské prostredie bol vyrazne negativny.
Konflikt na Ukrajine zvysil riziko kybernetickych Utokov a spdsobil dramaticky narast cien energii, inflacie
a sprisnovanie menovej politiky, ktoré zvysili riziko mozZnej stagflécie.

Na zéklade aktudlne dostupnych informacii si¢asna situacia na Ukrajine nemd v tejto chvili bezprostredny
(priamy) vplyv na nepretrzité fungovanie, ¢innost a portfélio Spolo¢nosti a jej finanénl situéciu. Spoloénost
pozorne sleduje situéciu (aj z pohladu implementécie a dodrziavania sankénych opatreni).
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A. 2 VYSLEDKY V OBLASTI UPISOVACEJ CINNOSTI

V roku 2023 Spolocnost prvy krat prezentuje svoje vysledky podia nového Standardu IFRS17 a IFRS9, rovnako tak
aj porovnatelné Udaje za predchadzajdci rok. Preto Gdaje nie su totozné so SFCR spravou za rok 2022,

V oblasti upisovacej ¢innosti zaznamenala Spolo¢nost stabiln vykonnost s vyhladom dalSieho rastu v budicom
obdobi, a to napriek opatovnému dvojcifernému rastu inflacie a rastu trokovych sadzieb ovplyvrujacich Gverovi
aktivitu. Rast by mal byt podporeny najma rastom distriblcie poistenia schopnosti splacat Uver, dalSim
rozSirovanim produktov poistenia osobnych veci akariet v rdmci spolupréace s ostatnymi partnermi z oblasti
finan¢nych spolocnosti, ako aj pokra¢ovanim rozvoja spoluprace v oblasti telekomunika¢nych operéatorov
a Specializovanych retailovych predajcov.

Finan¢né vysledky za obdobie 2023 a 2022 st zhrnuté v nasledujuicej tabulke. Aj napriek nepriaznivym vonkajsim
vplyvom spojenym predovsetkym s vysokou mierou inflacie, poklesom trhu hypotekarnych Gverov (vzhfadom na
rast Urokovych sadzieb), ktoré ovplyvnili oblast novej produkcie celkové predpisané poistné v hrubej vyske sa
oproti roku 2022 zvysilo az o takmer 20%, a to predovSetkym rastom portfolii poistenia schopnosti splacat
spotrebny a hypotekarny Gver (s vplyvom aj na nérast portfélia v oblasti aktivneho zaistenia), ako aj rastiicim
portfoliom produktov poistenia osobnych veci a kariet klientov a distribiciou poistenia rozsirenej zaruky
vyrobkov (s jednorazovo platenym poistnym).

Celkova hodnota nékladov vyplatenych poistnych plneni po zaisteni sa oproti roku 2022 zvySila 0 17% (hodnota
nakladov na poistné plnenia vratane zmeny stavu zavédzkov na vzniknuté poistné plnenia po zaisteni sa vSak
zvySila 025% oproti roku 2022), ato najmé v oblasti poistenia schopnosti splacat Gver arizik pracovnej
neschopnosti a trvalej invalidity.

Ako nasledok vyraznejSieho zvySenia hodnoty predpisaného poistného, vy$Sej rozpustenej servisnej marzi
a nizsej strate na nevyhodnych poistnych zmluvach, avSak obdobného 20% rastu vysky prevadzkovych nékladov
Spolo¢nosti, Spolo¢nost zaznamenala 17% narast vysledku za poistné sluzby, ¢o malo pozitivny vplyv na 14%
narast zisku vykazany podra Standardov IFRS 9/17 po zdaneni, a to 0 175 tis. EUR v porovnani s rokom 2022.

v tis. EUR Zivotné poistenie NeZivotné poistenie
2022 2023 2022 2023

\ynosy z poistnych sluzieb 27 739 33811 7824 9 536 35 563 43 347
Néklady na poistné sluzby -24 943 -30 659 -7 035 -8 647 -31 978 -39 307
Cisty vysledok z uzatvorenych zaistnych zmlav -159 -86 -106 -57| -265| -143|
\Wsledok za poistné sluzby 2637 3 066 683 832 3 320 3897
Finan¢né vynosy a naklady z poistnych zmliv -5) -22] -1 -6 -6 -29
Finanéné vynosy a naklady zo zaistnych zmlav -3 9 -2] 6 -5 15
Cisté finan&né vynoasy a naklady z poistnych zmlav -8| -13 -3 0 -11 -13
Cisté trokové vynosy 43| 305 12] 86 55 391
Cisty vynos z fin. aktiv ocefiovanych cez wkaz ziskov a strat 0 0 0 0 0 0
Cisté ostatné naklady 0| 0| 0| 0| 0| 0|
Opravné polozky 0 0 0 0 0 0
Cisté investi¢né naklady a vynosy 43| 305 12] 86 55] 391
Cisty poistny a investi¢ny vysledok 2672 3 357] 691 918 3 363] 4275
Cisté ostatné vynosy 43 86| 12| 24 55 111
Ostatné prevadzkové néklady -1 368 -1799] -386 -507| -1 754 -2 307
Nepriamo priradite/né vynosy a naklady -1 325 -1713] -374 -483 -1 699 -2 196
Hospodarsky vysledok pred zdanenim 1347 1645 318| 434] 1665 2 079
Dari z prijmov -323] -505 -76| -133] -399 -639)
Hospodarsky vysledok po zdaneni 1024 1139 241 301 1 266 1440

Prehlad poistného, poistnych plneni a nakladov podia hlavnych tried poistenia prezentovany v sulade s
metodikou, kedy je poistné prezentované ocistené o dar z poistného je nasledovny:
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Hrubé predpisané poistné Cisté zaslGzené poistné Ny e EOismé [ERE Celko\ié pekady
v tis. EUR (cisté) (Cisté)
2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023

Ostatné Zivotné poistenie 5583 5 870 4 974 5 358 1904 1593 4887 3440
Zdravotné poistenie 17 249 20 360 16 930 20 115 4132 6023 11787 15014
Poistenie zabezpecenia prijmu 298] 232 298| 232 7| 9| 201 180]
Ostatné poistenie motorovych vozidiel 145 85 168| 99| 106 -2 49 17|
Poistenie proti poziaru a inym majetkovym Skodam 4 267 5 870 3 240 3898 693 840 1670 2492
Asistencné sluzby 300 294 192 183 20| 21] 117| 147|
Roézne finanéné straty 9 814 12 337| 9 523| 12 019 973] 1293 7602 10191

37 656 45 047| 35 326 41 903 7 835 9776 26 310] 31481

Celkovy $kodovy pomer* dosiahol koncom roka 2023 vy3ku 82% (79% v roku 2022), ¢o bolo spdsobené na jednej
strane zvySenim nakladov na poistné plnenia (najma rizika pracovnej neschopnosti) a rastom portfélia v rdmci
poistenia schopnosti splacat spotrebné Gvery, ako aj zvySenim nékladov na poistné plnenia v ramci nezivotného
poistenia rozSirenej zaruky, no na druhej strane kompenzované poklesom nékladov na poistné plnenia
a stcasnym rastom portfélii poistenia osobnych veci a kariet a poistenia Nahodného poSkodenia/kradeze tovaru,
ako aj rastom portfélia poistenia schopnosti splacat hypotekarne Gvery sprevadzanym iba miernejsim narastom
néakladov na poistné plnenia.

Hospodarsky vysledok po zdaneni Spolo¢nosti dosiahol v roku 2023 vySku 1 440 tis. EUR. Zisk Spolo¢nosti je
tvoreny primarne segmentom produktov z oblasti poistenia schopnosti splacat Gvery. Rozvijané aktivity v oblasti
poistenia osobnych veci a kariet klientov, ako aj distriblcia poistenia rozsirenej zaruky vyrobkov a nahodného
poSkodenia so zvySujucim sa portféliom klientov predstavuji takmer 33% podiel na vynosoch Spolo¢nosti
aobdobny podiel na technickom vysledku s mierne zvySujlcou sa mierou ziskovosti. Spolo¢nost nadalej
monitoruje novo rozvijané aktivity a kontinualne implementuje procesné opatrenia, ktoré by mali mat pozitivny
efekt na vysledky Spolo¢nosti.

Vzhladom k produktovému mixu a charakteru poistnych rizik nevyuziva Spolo¢nost vo velkom rozsahu
inStrument zaistenia na znizenie rizika, pretoZe vyska jednotlivych poistnych plneni je relativne nizka a pocet
poistnych udalosti nevykazuje zvySend mieru volatility. Expozicie vo¢i prirodnym Ziviom a katastrofickym rizikam
je velmi nizka. Podiel poistného postipeného zaistovatelom v roku 2023 tvoril iba 2,5% predpisaného poistného,
pri¢om zaistovatelia sa podielaji cca 2% na hodnote vyplatenych poistnych plneni, avSak znaénu ¢ast (95%) tvori
proporcionalne kvatové zaistenie, ktoré bolo podmienkou spolupréce v oblasti poistenia schopnosti splacat Uver
s jednym z bankovych partnerov.

Zhor3enie situécie vyvolanej rastom inflacie, stale pokracujuci konflikt na Ukrajine, ako aj vyvoj geopolitickej
situdcie na Blizkom vychode a ich vplyv na makroekonomickym vyvoj, ako aj objemy poskytnutych Gverov patria
k hlavnym rizikovym faktorom splnenia planovanych cielov Spoloénosti v roku 2024.

A. 3 VYSLEDKY V OBLASTI INVESTICNEJ CINNOSTI

Investi¢nd politika Spoloénosti je nastavena konzervativne. Spolo¢nost investuje takmer vyhradne do Statnych,
resp. korporatnych dlhopisov a depozitnych vkladov v bankéch.

Rozdelenie finanénych aktiv ku koncu roka 2023 medzi jednotlivé typy investiénych inStrumentov vratane
medziroéného porovnania je zobrazené v nasledujicom grafe.

1 Skodovy pomer je stanoveny ako pomer objemu vyplatenych poistnych plneni (vratane zmeny stavu $tatutarnych rezerv na poistné pinenia)
proti zaslizenému rizikovému poistnému. Rizikové poistné je komponent hodnoty poistného uréeny na krytie Skod.
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Rozdelenie finanénych aktiv 2022 Rozdelenie finanénych aktiv 2023

m Vklady v bankach
(terminované)

m Vklady v bankach
(terminované)

m Pokladniéné hodnoty a
periazné ekvivalenty

m Pokladniéné hodnoty a
periazné ekvivalenty

Korporatne dlhopisy Korporatne dlhopisy

Statne dlhopisy Statne dlhopisy

vtis. EUR
Struktara finanénych aktiv Zme'na
absolitna

Statne dihopisy 1629 1725 96 6%
Korporatne dlhopisy 4388 4 569 181 4%
Vklady v bankéach (terminované) 12 088 16 466 4378 36%
Pokladni¢né hodnoty a pefiazné ekvivalenty 3 056 4634 1578 52%
Spolu 21161 27 395 6 233 29%

Objem finan¢nych aktiv Spoloénosti vzrastol o029% v porovnani srokom 2022, ato vzhladom na zvySenu
upisovaciu aktivitu, ako aj zvySenie zadkladného imania Spolo¢nosti 02562 tis. EUR ku koncu roka 2023.
Vykonnost investiéného portfolia v roku 2023 bola ovplyvnend podmienkami trhu, najmé rastom kltucovych
Urokovych sadzieb ECB s pozitivnym vplyvom na vynosnost terminovanych vkladov, ako aj pretrvavajlcim
negativnym vplyvom na hodnotu dlhopisov drzanych Spolo¢nostou. Celkovy vysledok z investi¢nych ¢innosti v
roku 2023 predstavoval zisk 391 tis. EUR, a to v ddsledku nérastu vynosnosti z investovania do terminovanych
vkladov avSak nadalej nizSou vynosnostou korporatnych dlhopisov nakipenych pred koncom roka 2021.
Investi¢nd stratégia Spolocnosti je s ohfadom na charakter poistnych produktov aj stabilné objemy aktiv a

obchodu nemennd a nepredpoklada Ziadne zdsadné zmeny pre dalSie obdobie.

Spolo¢nost nevyuziva externé sluzby voblasti riadenia finanénych aktiv aprehlad nékladov a vynosov
z investi¢nej ¢innosti v ¢leneni podia jednotlivych tried aktiv je uvedend v nasledujicej tabulke.
vtis. EUR

Zmena
absolitna

Struktura investiénych vynosov a nakladov

Statne dlhopisy

Urokové wnosy a ostatné prijmy 0 6 6 1366%
Realizované zisky a straty +/- -
Cista vykonnost investicii 0 6 6
Korporatne dlhopis
Urokové wnosy a ostatné prijmy 17 10 -6 -37%
Realizované zisky a straty +/- - - -
Cista vykonnost investicii 17 10 -6 -37%
Vklady v bankach (terminované)

Urokové wnosy a ostatné prijmy 38 374 336 892%
Realizované zisky a straty +/- - - - -
Cista vykonnost investicii 38 374 336 892%
Spolu éista vykonnost investicii 55 391 336 614%

Priemerny vynos z umiestnenia finanénych prostriedkov Spolo¢nosti vroku 2023 dosiahol 1,64% pre
terminované vklady (0,50% v roku 2022) a iba 0,08% pre cenné papiere oceriované realnou hodnotou cez vlastny
kapital (0,20% v roku 2022).

Vykonnost investicii bude v buddcnosti pevne zviazand s makroekonomickym vyvojom a celkovou situdciou na
finan¢nych trhoch, vzhlfadom na predpokladané Gpravy kia¢ovych Urokovych sadzieb ECB v sUvislosti s vyvojom
inflacie, ako aj geopolitickou situaciou na Ukrajine a Blizkom vychode.

Spolo¢nost neinvestuje do Ziadnych sekuritizovanych produktov alebo rizikovejsich investicii ako su derivaty.

Strana 10



BNP Paribas Cardif Poistovria

Nasledovna tabulka obsahuje vSetky zisky a straty, ktoré su vykazované cez vlastny kapital.

vtis. EUR
Zmena
absolatna

Zisky/straty vykazované cez vlastny kapital

Zlozky, ktoré mozu ovplyvnit’ budice zisky a straty:

Kurzové rozdiely

Investicie uréené na predaj -672 - 405 268
Akcie a majetkové ucasti - - -
Spolu -672 - 405 268

Najvacsiu ¢ast prijmov vykazovanych cez vlastné imanie predstavuje zmena trhovej ceny investicii drzanych v
kategrii ,,ur¢ené na predaj“ a ide o zmenu trhovej ceny dlhovych cennych papierov (korporatnych dihopisov
a Statnych dlhopisov), ktoré Spolo¢nost nakupila koncom roka 2021.

Spolo¢nost nemala v roku 2023 vo svojom majetku Ziadne investicie, ktoré by spifiali podmienky zabezpeky.
A. 4 VYSLEDKY V OBLASTI OSTATNYCH AKTIVIT

Spolo¢nost nevykonava Ziadne dalSie aktivity, ktoré by mali dopad na vysledky hospodéarenia.

A. 5 OSTATNE INFORMACIE

Rozhodnutim jediného akcionara vykonavajuceho pdsobnost valného zhromazdenia v spolo¢nosti BNP Paribas
Cardif Poistovria, a.s. bola diia 30.06.2023 schvélena spolo¢nost PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.o. za
auditorsku spolo¢nost na vykon Statutarneho auditu pre Spolo¢nost na obdobie Gétovného obdobia konéiace
31.12.2023.

Rozhodnutim jediného akcionara vykonavajliceho pdsobnost valného zhromazdenia v spolo¢nosti BNP Paribas
Cardif Poistovia, a.s. bolo dria 08.12.2023 schvélené zvySenie zakladného imania Spolo¢nosti upisanim novych
akcif vo celkovej hodnote emisného kurzu 2 562 tis. EUR a s tym slvisiaca prisluSna zmena stanov Spolo¢nosti.
Predmetné zvySenie zékladného imania Spolo¢nosti bolo potvrdené zapisom v Obchodnom registri dria
29.12.2023.

Spolo¢nost neeviduje Ziadne dalSie vyznamné informécie ovynosoch andékladoch suvisiacich s jej
podnikatelskymi aktivitami.
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B — SYSTEM SPRAVY A RIADENIA

B. 1 VSEOBECNE INFORMACIE O SYSTEME SPRAVY A RIADENIA

Systém spravy a riadenia Spolo¢nosti pozostava z niekolkych prvkov, predovSetkym je to interny organiza¢ny
poriadok Spolo¢nosti, systém spravy ariadenia rizik spolu so systémom vnutornej kontroly afunkciou
vnutorného auditu. Interny organizaény poriadok definuje sposob jednania vnutri Spolo¢nosti vratane rozdelenia
pravomoci a zodpovednosti jednotlivych Gsekov, odborov a Statutarnych organov, ktoré su popisané v
prislusnych internych predpisoch a smerniciach (organizaény poriadok, kompetenény a podpisovy poriadok,
vykonné a kontrolné vybory atd").

Grafické znazornenie vnutornej organizacnej Struktdry Spolocnosti tvori Priloha 2 — Organiza¢na Struktdra
poistovne.

Internd organizdcia je dalej popisand dalsimi vnatornymi pokynmi, ktoré definuju hlavné povinnosti
zamestnancov a vedenia spolognosti, vratane drzitelov klG¢ovych funkcii. DalSie podrobnosti o konkrétnych
prvkoch systému spravy a riadenia st uvedené v nasledujcich kapitolach.

B. 1.1 VALNE ZHROMAZDENIE

Valné zhromazdenie je najvy$Sim orgdnom Spoloénosti. PGsobnost valného zhromazdenia vykonava jediny
akciondr Spolo¢nosti — spoloé¢nost BNP Paribas Cardif S.A.

Do pbsobnosti valného zhromazdenia patri najmé: zmena stanov Spolo¢nosti, volba a odvolanie ¢lenov dozornej
rady s vynimkou ¢lenov dozornej rady volenych a odvolavanych zamestnancami Spoloénosti, schvalovat pravidla
ich odmeriovania a schvalovat zmluvy o vykone funkcie ¢lenov dozornej rady, volba a odvolanie ¢lenov
predstavenstva vratane jeho predsedu, schvalenie riadnej a mimoriadnej individudlnej Uétovnej zavierky
Spolo¢nosti, rozhodnutie o rozdeleni zisku alebo Uhrade strat a uréeni tantiém, prerokovanie vyro¢nej spravy
Spolo¢nosti, schvélenie auditora povereného preskimanim G¢tovnej zavierky Spolo¢nosti, rozhodnutie o zvySeni
a znizeni zakladného imania, rozhodnutie o zruSeni, rozdeleni, zlGéeni alebo splynuti Spolo¢nosti, rozhodnutie o
dalSich otdzkach, ktoré zahfriaju vSeobecne zavézné pravne predpisy alebo stanovy Spoloénosti do pésobnosti
valného zhromaZdenia.

B. 1.2 PREDSTAVENSTVO

Predstavenstvo rozhoduje vo vSetkych zéleZitostiach Spolo¢nosti, pokial nie si zakonom alebo stanovami
vyhradené do p6sobnosti valného zhromazdenia alebo dozornej rady. Pravo predstavenstva konat za Spolo¢nost
nie je obmedzené. Povinnosti a Ulohy predstavenstva sa riadi prisluSnymi pravnymi predpismi, najma
Obchodnym zakonnikom, stanovami spoloénosti a prislusnymi vnatropodnikovymi smernicami.

Predstavenstvo zodpoveda za spravne a dobré riadenie ¢innosti Spoloénosti v stlade s obchodnou stratégiou
Spolo¢nosti a prislusSnymi pravnymi predpismi. To tieZz zahfria zodpovedajuce vedenie U¢tovnictva a
dokumentdcii, zabezpeéenie fungovania systému spravy a riadenia rizik a postupov internych kontrol.

Predstavenstvo ma Styroch ¢lenov, ktorych voli a odvolava jediny akcionar Spoloénosti vratane jeho predsedu.

Funkéné obdobie ¢lenov predstavenstva je pat rokov a po uplynuti funkéného obdobia méze byt ¢len
predstavenstva opatovne zvoleny do svojej funkcie.

Predstavenstvo Spolo¢nosti zriadilo niekolko poradnych a kontrolnych funkcii a vyborov. Tieto vybory mézu
prijimat rozhodnutia v oblastiach, kde im boli zo strany predstavenstva zverené rozhodovacie prdvomoci no
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hlavne predstavuji poradné organy vedenia/predstavenstva Spolo¢nosti. Spolo¢nost ma zavedené nasledujice
vybory (spolu s hlavnymi tlohami a povinnostami):

Rizikovy vybor, ktory dohliada na systém riadenia rizik, vyhodnocuje celkovl rizikovd expoziciu,
dodrziavanie nastavenych rizikovych limitov, reviduje mapu rizik a register rizik, dalej potom dozera na
proces vypoctov potrieb solventnosti a koordinuje proces vlastného posudenia rizika solventnosti -
ORSA. Rizikovy vybor zriadil podvybor pre vnatornd kontrolu a podvybor pre zabezpecenie
nepretrZitého vykonu ¢innosti (BCP).

Produktovy a projektovy vybor - riadi pripravu novych alebo aktualizaciou existujucich produktov alebo
obchodnych prileZitosti, prideluje kapacity, odporaéa kone¢ny navrh na schvalenie predstavenstvom.

Investi¢ny vybor - kontroluje primeranost investicii s cielovou alokéciou a schvalenymi limitmi, navrhuje
predstavenstvu investi¢éné moznosti a kontroluje vykonnost a likviditu portfolia.

Vybor pre ochranu zaujmov klientov — monitoruje a kontroluje primeranost a vhodnost produktov pre
ciefovych klientov, poskytovanie dostatoénych informécii o poistnych produktoch klientom,
transparentnost a primeranost pri stanoveni poistného, oblast identifikacie arieSenia potencialneho
konfliktu zaujmov v predajnom proces, ako aj oblast vybavovania staznosti klientov.

Vybor pre posudzovanie poistnych udalosti — m4 za ciel najmd objasnit interpretaciu poistnych
podmienok vo svetle novych okolnosti a definovat dopady na proces likvidacie poistnych udalosti
(technologicky pokrok, zmeny v regul&cii, a pod.).

1 ¥

Predstavenstvo je okrem vyborov a ¢innostou klucovych funkcii podporované a informované aj G¢astou na
zasadnuti vedenia (Management meeting), ¢o predstavuje pravidelné zasadnutie ¢lenov predstavenstva a
veducich vSetkych Usekov, ktoré sa zaoberaji opera¢nymi tlohami a délezitymi zavermi z vykonnych stretnuti.

Tieto vykonné/operativne stretnutia zahffiaji zastupcov prislusnych Gsekov a zameriavaju sa na uzsiu operac¢nu
spolupracu jednotlivych oddeleni vo vybranych oblastiach, najmé pri vyvoji a implementécii produktov,
monitorovani portfélia, rozvoji systému riadenia rizik a vnatorného kontrolného systému, ako aj internych
procesov a IT systémov.

Previazanost jednotlivych vyborov a vykonnych/operativnych stretnuti je uvedend v nasledujicom diagrame:

CEO/ Dozornarada /
Predstavenstvo “ Viybor pre audit

Zasadnutie
vedenia

Poradné a kontrolné vybory - komunikéacia medzi 1. a 2. liniou obrany

Vybor pre
posudzovanie
poistnych udalosti

Produktovy
a projektovy
vybor

Rizikovy vybor Investi¢ny Vybor pre ochranu

vybor zaujmov klientov

a podvybory*

Operativne riadenie prislusnych oblasti

Vykonné/operativne ETO Vykonné/operativne Rizikové
stretnutie pre vykonné/operativne stretnutie pre finanénd vykonné/operativne

rozvoj obchodu stretnutie a rozpoctovu oblast stretnutie

*Rizikovy vybor ma nasledovné podvybory: Vybor vnitornej kontroly a Viybor BCP
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K 31.12. 2023 tvorili predstavenstvo tito ¢lenovia:
» Ing. Zdenék Jaro$, MBA, predseda predstavenstva (vznik funkcie: 01.01.2017)
» Ing. Peter Bindzar, ¢len predstavenstva (vznik funkcie: 01.07.2016)
= RNDr. Ivan Brozmann, ¢len predstavenstva (vznik funkcie: 30.05.2008)

= Ing. Jaroslav Rehak, ¢len predstavenstva (vznik funkcie: 01.01.2017)

B. 1.3 DOZORNA RADA

Ulohou dozornej rady je dohliadat na fungovanie Spolo¢nosti a kontrolovat, ¢ je Spolo¢nost riadena a
prevadzkovana riadnym spdsobom. Ulohy a zodpovednosti sa riadi prisluinou legislativou (Obchodnym
zakonnikom), stanovami Spolo¢nosti, a prislusSnymi internymi vnatropodnikovymi smernicami. Dozorna rada
dohliada na vykon pdsobnosti predstavenstva (vratane kontrolnych mechanizmov) a uskutocriovanie
podnikatelskej ¢innosti Spolo¢nosti.

Dozorna rada taktiez vykonava ¢innost Vyboru pre audit podla osobitného predpisu.

K 31.12. 2023 mala dozorné rada nasledujtcich ¢lenov:
= Marc Weibel - predseda dozornej rady (vznik funkcie: 01.12.2022)
= Robert Springinsfeld - ¢len dozornej rady (vznik funkcie: 01.06.2021 — 28.02.2023, 01.11.2023)

= Sophie Reversac - ¢lenka dozornej rady (vznik funkcie: 01.12.2022)

Personalne zmeny ¢lenov dozornej rady v priebehu roka 2023 s uvedené v ¢asti B. 1.5 Vyznamné zmeny
v systéme spravy a riadenia.

B. 1.4 HLAVNE ULOHY A ZODPOVEDNOSTI KLUCOVYCH FUNKCII

VSetky kluc¢ové funkcie v Spolo¢nosti maju potrebnd prdvomoc, zdroje aoperaénd nezavislost na zaklade
internych predpisov schvalenych predstavenstvom Spolo¢nosti.

V roku 2023 drzitelmi kitG¢ovych funkcii v Spoloénosti boli:
» Ing. Peter Bindzar — aktuarska funkcia
» Ing. Peter Bindzar — funkcia riadenia rizik
»=  Mgr. Ing. Markéta Romankové, LLM - funkcia dodrziavania stladu s predpismi (compliance),

» Ing. Anett Pirohdr — funkcia vnitorného auditu.

Hlavné ulohy a povinnosti aktuarskej funkcie:

»  koordinovanie vypoctu technickych rezerv

= stanovenie primeranych metdd, modelov a predpokladov na vypocet technickych rezerv

» posudenie primeranosti a kvality idajov pouZitych pri vypoéte technickych rezerv

» porovnanie najlepSieho odhadu technickych rezerv so skuto¢nostou

» informovanie predstavenstva alebo dozornej rady o spolahlivosti a primeranosti vypoctu technickych
rezerv

» posudzovanie celkovej koncepcie upisovania rizika a primeranosti zaistnych programov

»  poskytovanie sucinnosti pri zabezpeéovani uplatriovania G¢inného systému riadenia rizik, najma pri
modelovani rizik pri vypocte kapitalovych poZiadaviek a vlastnom posident rizika a solventnosti
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Hlavné ulohy a povinnosti funkcie riadenia rizik:

zavadzanie auplatriovanie postupov na identifikaciu, kategoriziciu, meranie aoznamovanie rizik
spojenych s ¢innostou Spolo¢nosti, spdsob riadenia kazdej kategorie rizika ako aj monitorovanie
primeranosti, G¢innosti a dodrziavania postupov riadenia rizik

poskytovanie podpory predstavenstvu a jednotlivym organizatnym Gtvarom za Ucelom U¢inného
fungovania systému riadenia rizik

priebezné monitorovanie celkového rizikového profilu Spolo¢nosti a jeho sdladu s rizikovym apetitom
koordinacia procesu ORSA a podavanie sprdv o vysledkoch ORSA predstavenstvu, vratane
monitorovania okolnosti, ktoré by spustili ad-hoc ORSA

podavanie sprav o rizikovych expoziciadch v rdmci rizikového vyboru, ktorého ¢innost koordinuje
informuje o moznych rizikach a navrhuje sposoby riadenia rizik vo vztahu k obchodnej stratégii
koordinuje proces vnatornej kontroly

Hlavné ulohy a povinnosti funkcie dodrziavania stladu s predpismi:

zavadzanie pravidiel, smernic aprocesov skupiny asystematické kontrolovanie zavadzania lokalne
vyZadovanych smernic, pravidiel a procesov

posudzovanie/preskimavanie/preSetrovanie (nasledna kontrola) stladu aktivit Spolo¢nosti s predpismi
v st¢innosti s pravnym oddelenim a ostatnymi Utvarmi spolo¢nosti

navrhovanie primeranych opatreni na napravu a naslednd kontrola ich realizacie, ako aj navrhovanie
opatreni zamedzujucich riziko postihu zo strany orgdnov dohladu v spolupréci s prisluSnymi Gtvarmi
Spoloénosti

zabezpecovanie riadenia a obmedzovanie rizika z pohladu stladu s predpismi — navrhovanie Uprav
a zmien vnatornych predpisov a procesov jednotlivych organiza¢nych Gtvarov Spoloénosti v spolupraci
s nimi, poradenstvo v rdmci oblasti siladu s predpismi

zabezpecovanie primeraného apravidelného Skolenia zamestnancov zamerané na rizikd z pohladu
Compliance

vypracovavanie hlaseni a reportov pre osobu zodpovedna za Compliance na regionalnej Grovni
sledovanie legislativnych zmien v sG¢innosti s pravnym oddelenim (zahfiajlc regulativne a kontrolné
aktivity) aich posudzovanie z hladiska mozného vplyvu na ¢innost Spolo¢nosti ako aj planovanie
preventivnych krokov

identifikdcia, postdenie, monitorovanie a reportovanie rizika nedodrzania suladu so vSeobecne
zavéznymi pravnymi predpismi

Hlavné ulohy a povinnosti funkcie vnitorného auditu:

vykon vnutorného auditu Spolo¢nosti v rozsahu podla zdkona ¢. 39/2015 Z. z. objektivne a nezavisle od
operacnych ¢innosti Spolo¢nosti tak, aby kontrola poskytla dostato¢né informacie pre zistenie Gplného
a objektivneho obrazu skutoénosti

vypracovanie, vykonavanie a udrZiavanie planu auditu, v ktorom sa stanovuje vykonanie auditu
v nadchadzajdcich rokoch, pricom sa zohladnia vSetky cinnosti acely systém spravy ariadenia
Spoloénosti

vykonavanie kontrol vo vymedzenom rozsahu i mimo planu pravidelnych kontrol, ato na zéklade
poziadavky dozornej rady Spolo¢nosti alebo predstavenstva Spolo¢nosti

oznéamenie planu auditu predstavenstvu a dozornej rade Spolo¢nosti

vydanie spravy vnutorného auditu, pre predstavenstvo Spoloénosti, zaloZzeni na vysledku préace
vykonanej v stlade s plnenim planu auditu (vratane mimoriadnych kontrol), ktord bude zahfriat zistenia
a odporuéania spolu s uvedenim predpokladanej doby na odstranenie zistenych nedostatkov a oséb
zodpovednych za ich odstranenie

oznamovanie kazdého svojho zistenia a odporucania predstavenstvu alebo dozornej rade Spoloé¢nosti,
ktord urci, aké opatrenia budl prijaté vo vztahu ku kazdému zo zisteni a odporiéani azabezpeci
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vykonanie uvedenych opatreni

= predkladanie ro¢nej spravy vnitorného auditu predstavenstvu a dozornej rade Spolo¢nosti

= overenie stladu s rozhodnutiami prijatymi predstavenstvom na zaklade odporacani prijatych pri vykone
funkcie vnatorného auditu

» poskytovanie konzultécii predstavenstvu avedicim zamestnancom Spoloc¢nosti na zabezpecenie
zefektiviiovania systému spravy a riadenia Spolo¢nosti

B. 1.5 VYZNAMNE ZMENY V SYSTEME SPRAVY A RIADENIA

Rozhodnutim jediného akcionara vykonavajiceho pdsobnost valného zhromazdenia v spolo¢nosti BNP Paribas
Cardif Poistovnia, a.s. zo dria 17.02.2023 bola ukonéend funkcia ¢lena dozornej rady s G¢innostou od 28.02.2023
pana Robert Springinsfelda. Novym ¢lenom dozornej rady rozhodnutim jediného akcionara vykonavajlceho
posobnost valného zhromazdenia v spolo¢nosti BNP Paribas Cardif Poistovia, a.s. zo dna 26.05.2023
s G¢innostou od 01.06.2023 bol menovany pan Pierre Gilbert Raymond Bonin.

Nasledne rozhodnutim jediného akcionara vykonavajlceho pésobnost valného zhromazdenia v spolo¢nosti BNP
Paribas Cardif Poistoviia, a.s. zo dria 17.10.2023 bola ukonéena funkcia ¢lena dozornej rady s U¢innostou od
31.10.2023 pana Pierre Gilbert Raymond Bonina a novym ¢lenom dozornej rady s U¢innostou od 01.11.2023 bol
opatovne menovany pan Robert Springinsfeld.

Spolo¢nost nevykonala v priebehu roka 2023 v rdmci svojho riadiaceho a kontrolného systému vyznamné zmeny.

Suc¢asné nastavenie riadiaceho a kontrolného systému Spolo¢nost povazuje za primerané s ohfadom na
komplexnost procesov, rizikovy profil a velkost Spolo¢nosti. Pravidelné preskimanie riadiaceho a kontrolného
systému bude kazdoroéne vykonavané predstavenstvom, s prihliadnutim na vyvoj v oblasti obchodu, regulacie,
zisteniami kla¢ovych funkcii a odporucani zaloZzenych na vlastnom posudeni rizika a solventnosti (ORSA).

Predstavenstvo taktiez prehodnotilo kumulaciu klfaéovych funkcii aktuarskej funkcie, funkcie riadenia rizik
a ¢lena predstavenstva a na zaklade posudzovanych skuto¢nosti rozhodlo, Zze kumulaciu tychto kitG¢ovych funkcii
u ¢lena predstavenstva je mozné akceptovat aj v nasledujicom obdobi. Objektivita predmetnych dévodov na
kumulaciu kluc¢ovych funkcii sa pravidelne ro¢ne prehodnocuje tak, aby bola zabezpecena minimalizacia
operacnych a pravnych rizik pre Spolo¢nost.

B. 1.6 ODMENOVANIE

Systém odmenovania Spolo¢nosti je transparentny, vietky principy odmerovania sU popisané v internych
smerniciach Spolo¢nosti, ktoré st dostupné vSetkym zamestnancom.

V ramci odmenovania zamestnancov Spolo¢nost vyuZiva primarne pevnud zlozku odmeny tvorenu zékladnou
mesa¢nou mzdou, ku ktorej je mozné priznat nenarokoveé variabilné zloZzky zamerané na motivéciu a vytvorenie
osobnej zainteresovanosti zamestnancov na plneni celofiremnych a individualnych cielov. VySka zakladnej mzdy
zohladruje kvalifik&ciu a odbornd spdsobilost, zru¢nosti a skisenosti jednotlivca, ako aj mieru zodpovednosti pri
plneni zverenych dloh.

Variabilna ¢ast tykajuca sa odmeriovania zamestnancov je vo forme ro¢ného priplatku, ktory je vyplacany po
ukonceni roka a zavisi od plnenia cielov zamestnanca (kvantitativne a kvalitativne kritéria), ako aj naplnenia
firemnych ciefov Spolo¢nosti. Maximalna vyska variabilnej zlozky odmeny je stanovena pre kazdd pracovnu
poziciu v Spolo¢nosti.

Odmeny ¢lenov predstavenstva, drzitelov klG¢ovych funkcii a riaditelov Usekov Spolo¢nosti sa taktiez riadia
prislusnou vnitornou koncepciou odmeriovania, ktoré je zalozena na SirSich zasadach odmeriovania skupiny BNP
Paribas. Vykon funkcie ¢lenov dozornej rady je bezodplatny.
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V rdmci odmeriovania ¢lenov predstavenstva a drzZitelov kiti¢ovych funkcii vyuziva Spolo¢nost primarne pevnu
zlozku odmeny, variabilna zlozka netvori vyznamnu ¢ast celkovej odmeny a je zalozend ako na individualnom
vykone (kvantitativne a kvalitativne kritéria), tak na vysledkoch Spolo¢nosti a vysledkov skupiny BNP Paribas
Cardif.

Kritérid pre priznanie variabilnej zlozky mzdy u drzitefov klG¢ovych funkcii vychadzaja z prevencie konfliktu
zaujmov a nesmu ohrozit objektivitu a nezavislost 0séb vykonavajlcich kli¢ové funkcie, ateda stanovenie
variabilnej zlozky mzdy musi byt nezavislé od vykonu organizaénych Gtvarov alebo oblasti, ktoré podliehaju
kontrole osoby vykonavajucej klti¢ovu funkciu.

OdloZené zlozky odmeriovania su v Spoloénosti uplatiované v kontexte odmeriovania skupiny BNP Paribas a
odklad ¢asti variabilnej zlozky odmeny (na dobu troch rokov) sa primarne vztahuje na ¢lenov predstavenstva, a
osoby zodpovedné za klu¢ové funkcie v Spolo¢nosti, ktorymi su funkcie aktudrska, riadenia rizik, funkcia
dodrZiavania suladu s predpismi a funkcia interného auditu.

V pripade, Ze Spoloé¢nost nedosiahne planovanych vysledkov (hodnota zisku, poZzadovany pomer solventnosti),
m0oZe byt variabilna zloZzka odmeny zniZena.
Spolo¢nost poskytuje prispevky zamestnavatela do tretieho piliera déchodkového zabezpeéenia pre vSetkych

zamestnancov, ktorf o to prejavia zaujem. VSetci zamestnanci Spolo¢nosti odchadzaji do déchodku podla platnej
legislativy SR.

B. 1.7 TRANSAKCIE SO SPRIAZNENYMI OSOBAMI

Definiciu spriaznenych stran spifiaju nasledovné osoby alebo spolo¢nosti:

= spoloénosti, ktoré priamo alebo nepriamo prostrednictvom jedného alebo viacerych sprostredkovatelov
kontroluju alebo st kontrolované, alebo st pod spolo¢nou kontrolou vykazujlcej spoloénosti,

= klG¢ovi riadiaci pracovnici, t. j. osoby, ktoré maju pravomoc a zodpovednost za planovanie, riadenie a
kontrolu ¢innosti Spolo¢nosti vratane riaditefov, veducich pracovnikov a blizkych élenov rodiny takychto
jednotlivcov.

Pri posudzovani kazdej moznej spriaznenej osoby sa prihliada na ekonomick( podstatu vztahu s fiou a nie len na
jeho pravnu formu. Transakcie so spriaznenymi osobami zo skupiny BNP Paribas zahffiaju predovSetkym
poistovacie ¢innosti a taktiez poradenské a manazérske sluzby. Prehlad je uvedeny v tabulkach nizsie.

vtis. EUR

Vynosy 2022 2023
Wnosy z innosti poistenia 2275 1964
Ostatné wnosy 14 14
Spolu 2289 1978

Naklady 2022 2023
Néklady z ¢innosti poistenia 1205 1041
Ostatné naklady 2008 3071
Mzdy a odmeny ¢lenov predstavenstva 177 193
Spolu 3390 4305

Okrem uvedenych nékladov avynosov, Spolo¢nost v reportovanom obdobi vyplatila jedinému akcionarovi
dividendy zo zisku za rok 2022, a to vo vyske 1 134 tis. EUR.

Transakcie suvisiace s poistenim (vynosy z poistenia, ndklady z ¢innosti poistenia - provizie) su tie, ktoré vznikli
na Uzemi Slovenskej republiky zo spoluprace v rdmci distribicie poistenia so spolo¢nostou BNP Paribas Personal
Finance SA, pobocka zahrani¢nej banky, Bratislava.

Ostatné vynosy a ostatné naklady zahfiaju transakcie s materskou spolo¢nostou BNP Paribas Cardif, S.A. a s
ostatnymi subjektmi BNP Paribas Cardif v regione strednej a vychodnej Eurépy pod kontrolou akcionara.
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B. 2 POZIDAVKY NA ODBORNOST A VHODNOST

Poziadavky na odbornd sposobilost a doveryhodnost oséb sa riadi prisluSnou vniatornou politikou, ktora
stanovuje postupy Spolo¢nosti pre hodnotenie toho, ¢ osoby, ktoré Spolo¢nost skutoc¢ne riadia ¢i v nej zastavaju
kla¢ové funkcie, st schopné plnit svoje Ulohy. Spolo¢nost definuje tieto skupiny osdb, ktoré st predmetom
Specidlnych poziadaviek na spbsobilost a bezdhonnost:

= osoby, ktoré Spolo¢nost skutoéne riadia - su to ¢lenovia predstavenstva a riaditelia Usekov a riaditelia
samostatnych odborov Spoloé¢nosti,

= osoby, ktoré zodpovedaju za vykon kitG¢ovych funkcii (funkcia riadenia rizik, aktuarska funkcia, funkcia
dodrZiavania suladu s predpismi (compliance) a funkcia vnatorného auditu),

Prvé hodnotenie sa vykonava pred vymenovanim posudzovanej osoby do niektorej z vysSie uvedenych funkcii,
pricom posudzovana osoba je povinna predlozZit doklady a materidly preukazujuce jej odbornd sposobilost
a déveryhodnost.

Doveryhodnost 0s6b, ktoré Spolo¢nost skutocne riadia i 0sdb, ktoré zodpovedaju za vykon klti¢ovych funkcii sa
posudzuje v rozsahu stanovenom zakonom ¢. 39/2015 Z. z. o poistovnictve. Okrem tam uvedenych dokladov
Spolo¢nost vyZaduje ivyplnenie interného Dotaznika na posudenie déveryhodnosti a mozného konfliktu
zaujmov, ktory obsahuje izavere¢né zhodnotenie vhodnosti resp. nevhodnosti kandidata na posudzovanu
poziciu z pohladu jeho déveryhodnosti alebo pripadného konfliktu zaujmov.

Minimalnymi poZiadavkami na vykon funkcie ¢lena predstavenstva je vysokoskolské vzdelanie II. stupnia, tri roky
praxe na finanénom trhu (alebo péat rokov v oblasti zaoberajlcej sa finanénym trhom) a znalost anglického jazyka.
Minimalne jeden ¢len predstavenstva musi mat patro¢nu prax na poistnom trhu a plynule ovladat slovensky
jazyk. Zarover kolektivna odbornost predstavenstva musi byt na takej Urovni, aby bola dostato¢nou zarukou pre
riadne, obozretné a zodpovedné riadenie Spoloénosti, ¢o znamend primeranu kvalifikdciu, skisenosti a znalost
v oblasti poistnych a finanénych trhov, obchodnej stratégie a obchodnych modelov, systému spravy a riadenia,
finan¢nych aaktuérskych analyz asystému regulécie. Individualne sa posudzuji aj poZiadavky na odbornu
spdsobilost dalSich osdb, ktoré skutoéne riadia Spolo¢nost (vzdelanie, prax, jazykova znalost).

Poziadavky na odbornu spdsobilost 0séb zodpovednych za vykon kla¢ovych funkcii su Specifikované tak, aby
zodpovedali konkrétnej kiti¢ovej funkcii, a to nielen ¢o sa tyka Grovne vzdelania ale i jeho konkrétneho zamerania
(napr. ekonomické, pravne, matematické). Tak isto sa posudzuje nielen vieobecna dizka praxe na finanénom trhu
ale i dizka praxe pri vykonavani konkrétnej ¢innosti vo vztahu ku konkrétnej kiti¢ovej funkcii.

Poskytované informécie podliehaju pravidelnému roénému preskdmaniu zo strany oddelenia fudskych zdrojov
a funkcie dodrzovania suladu s predpismi (compliance). Pocas trvania pracovného pomeru resp. vykonu funkcie
sa vykonava opétovné prehodnotenie aj v pripadoch, ked' déjde k zmene pracovnej naplne posudzovanej osoby
s dopadom na rozsah ¢innosti a zodpovednosti alebo existuju dévody, pre ktoré je mozné domnievat sa, Ze
¢innost dotknutej osoby ohrozuje riadne a obozretné podnikanie Spolo¢nosti. Osoby menované do ktorejkolvek
z vySSie uvedenych funkcii st povinné informovat osobu zodpovednu za funkciu dodrzZiavania stladu s predpismi
o0 akychkolvek okolnostiach, ktoré by mohli mat vplyv alebo maju vplyv na jej odborn( spdsobilost alebo
déveryhodnost (vratane konfliktu zaujmov).

Iné osoby podielajuce sa na ¢innosti Spolo¢nosti, ktoré neriadia Spolo¢nost a nezastavaju klticoveé funkcie, musia
tieZ spirat poziadavky na odborna spdsobilost a déveryhodnost, ktoré zodpovedaju ich pracovnému zaradeniu,
pracovnej néplni a zverenej zodpovednosti. Konkrétne poziadavky musia byt stanovené eSte pred zahajenim
vyberového konania na prislusni pracovnu poziciu, pricom dolozeny musi byt minimalne odborny Zivotopis,
doklad o vzdelani a ndhlad do vypisu z registra trestov.
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B. 3 SYSTEM RIADENIA RIZiK VRATANE VLASTNEHO POSUDENIA RIZKA A SOLVENTNOSTI

B. 3.1 POPIS SYSTEMU RIADENIA RIZIK

1 ¥

Systém riadenia rizik je jednou z kitG¢ovych zloziek riadiaceho a kontrolného systému. Systém riadenia rizik slUzi
na identifikaciu, meranie, sledovanie, hlasenie a riadenie rizik: tych, ktoré prichadzaju z vonkajSieho prostredia,
ale aj tych, ktoré vznikaju v ramci Spolo¢nosti. Jeho hlavnym ciefom je zabezpedit dlhodobU solventnost
spolo¢nosti a jej dalSi rozvoj v stlade s obchodnymi cielmi pri podstupovani adekvatnej vysky rizika. Riadenie rizik
je zodpovednostou vSetkych zamestnancov vo svojej kazdodennej pracovnej ¢innosti. Primarna zodpovednost za
riadenie rizik vSak spociva na vedeni Spolo¢nosti a zamestnancov primarne zodpovednych za Upis jednotlivych
rizik.

Kra¢oveé prvky systému riadenia rizik si nasledovné:

1 ¥

» stratégia riadenia rizik, ktora definuje kli¢ové ciele v oblasti riadenia rizik prostrednictvom rizikového
apetitu (maximalny objem rizik, ktoré je Spolo¢nost ochotnd podstupovat) a rizikovych
principov/preferencii (kvalitativne vyjadrenia pristupu k jednotlivym rizikam zalozené na obchodnej
stratégii v ramci jednotlivych oblasti). Koncept rizikového apetitu Spolo¢nosti je stanoveny na zaklade
pristupu prijatého materskou spolo¢nosti.

1 ¥

» organiza¢nd Struktdra Spoloénosti s kli¢ovymi funkciami a Gtvarmi/oddeleniami zapojenymi do
riadenia rizik;

= vybory pre riadenie rizik zapojené do procesu prijimania a monitorovania rizik;

» systém riadenia zaloZzeny na vnitornych procedudrach, smerniciach a politikéach;

» nastroje systému riadenia rizik, ktoré zahffaju pravidelné aj ad hoc procesy suvisiace s identifikaciou
rizik, ich meranim, monitorovanim a hlasenim.

Kraéovym organom v systéme riadenia rizik je predstavenstvo Spolo¢nosti, ktoré mé celkovl zodpovednost za
vyvoj a dohlad nad systémom riadenia rizik. Rovnako schvaluje vSetky vnatorné politiky, rizikova stratégiu a
rizikovy apetit Spolo¢nosti. Pri plneni tychto Uloh je oporou predstavenstva rizikovy vybor (ako poradny organ
pre oblast riadenia rizik) a funkcia riadenia rizik, ktora je vykonnou funkciou implementujicou agendu riadenia
rizik do kazdodennych ¢innosti Spolo¢nosti.

Systém riadenia rizik reSpektuje model troch linii obrany, ktoré mozno ilustrovat v nasledujicej tabulke. Hlavnym
cielom tohto modelu je zamedzenie konfliktu zaujmov, ktory moze vznikn(t pri prijimani rizik, kontrole rizik, ich
zniZzovanim a elimindcii.

» VSetky Useky/oddelenia su zodpovedné za:
« definiciu, implementaciu a aktualizaciu vnatornych kontrol pre
¢innosti a procesy spadajlce pod ich zodpovednost
« identifikaciu, meranie, sledovanie, nawhy zmierfiovania rizik a
wkazovanie rizik z oblasti ich zodpovednosti
* Odbor vnutornej kontroly (podpora pre Funkciu riadenia rizik)
zodpowedny za identifikaciu opera¢nych rizik, wkonavanie nezavislych
kontrol, monitorovanie plnenia definovanych akénych planov kontrol

e Funkcia riadenia rizik zast(ipena Risk manazérom

e Aktuarska funkcia zastipena romakou osobou ako Funkcia riadenia
rizik

e Funkcia dodrziavania stladu s predpismi

3. lini » Funkcia vnatorného auditu poskytujica nezavislé (t. j. mimo

. lInla N y . ; S o A
organizaciu systému spravy a riadenia rizik) a objektivne posudenie

Obrany Gginnosti vnatornych kontrol
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Spolo¢nost vo vSetkych vnatornych dokumentoch a ich zasadach zdérazriuje, Ze riadenie rizik je Glohou vietkych
zamestnancov, pretoZe ich ¢innost vystavuje Spolo¢nost jednotlivym rizikdm, a Ze vSetci zamestnanci s su¢astou
prvej linie obrany.

Druha liniu obrany tvoria kltuc¢ové funkcie, ktoré maju Specifické Glohy v oblasti riadenia rizik - stanovenie
metodiky pre identifikaciu rizik, meranie, riadenie a vykazovanie rizik a nasledné sledovanie a dohlad nad
dodrZiavanim tychto postupov. Druhd linia obrany teda predstavuje funkcie dohladu a ako takeé (vratane funkcie
riadenia rizik) podliehaju priamo predstavenstvu. Preto je Ziaduce, aby druha linia obrany bola nezavisla na
vykonnych funkciach prvej linie obrany. Zavedeny rizikovy vybor slizi ako platforma pre spolo¢né témy medzi
prvou a druhou obrannou liniou.

Tretia linia obrany predstavuje nezavisli zaruku nad riadiacim a kontrolnym systémom ako celku a jeho
efektivitou. Je tvorena internym auditom, ktory priamo podava spravy dozornej rade a jej vyboru pre audit
a taktiez informuje predstavenstvo.

Pozicie a Ulohy jednotlivych Usekov/oddeleni a funkcii v rdmci systému riadenia rizik su dalej Specifikované v
organizacnej Struktdre Spolo¢nosti, koncepcii riadenia rizik a v popisoch jednotlivych pracovnych pozicii.

B. 3.2 STRATEGIA RIZIK A PROCES MAPOVANIA RIZIK

Stratégia rizik je formulovana na Urovni celej skupiny BNP Paribas a nasledne transformovana na jednotlivé
subjekty skupiny. Skupina BNP Paribas definuje v ramci svojej stratégie rizik, svoj rizikovy apetit a svoje rizikové
principy/preferencie, pokial ide o pristup k celkovej rizikovej expozicie a tiez voci jednotlivym rizikdm. Proces
riadenia rizik je potom vybudovany na zaklade tychto strategickych vstupov a v stlade s realizovanym modelom
troch linii obrany.

Rizikovy apetit:
Vlastny rizikovy apetit Spolo¢nosti je definovany siborom metrik (indikatorov) aich prahovych hodnét/limitov
v nasledujucich oblastiach:

=  mierasolventnosti;

= upisovacie riziko;

= kreditnd kvalita protistrany;

»  koncentrécia v oblasti finanénych investicif;

= oneskorenie v rdmci napravnych opatreni zisteni interného auditu, regulatora, auditu zo skupiny;

»  prevadzkové riziko / bezpecnost;

»  [udské zdroje / HR.

Jednotlivé metriky maji nastavené 2 prahové hodnoty/limity (prva predstavuje Urover véasného varovania
adruhd predstavuje vlastny limit rizikového apetitu), pricom pri prekroéeni jednotlivych prahovych
hodndt/limitov su spustené konkrétne interné procesy a procedury.

Rizikovy apetit je dalej doplneny SirSim siborom komplementarnych metrik (indikatorov), ktorych cielom je
primarne sledovat vyvoj rizika v ostatnych oblastiach aktivit Spolo¢nosti.

Mapovanie a monitorovanie rizik

Proces mapovania rizik prebieha zaciatkom roka. Proces je definovany a podporovany korpora¢nou metodikou a
nastrojmi materskej spoloénosti, pricom celkovi kontrolu mapy rizik vykonava osoba zodpovedna za funkciu
riadenia rizik (Risk function). Kone¢nd verzia mapy rizik (RISK ID) je posudzovana a nasledne schvalena
predstavenstvom Spolocnosti.
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Kra¢ovym dokumentom mapujicim vSetky mozné hrozby a rizikové expozicie, ktorym Spoloénost ¢eli/moze celit
je tzv. Mapa rizik. V ramci procesu tvorby Mapy rizik vSetky organiza¢né jednotky identifikuja kiti¢ové rizika a
procesy vyplyvajuce z internych alebo externych faktorov a zaéleruji ich do Mapy rizik. Kazdé identifikované
riziko je nélezite popisané a klasifikované podia metodiky definovanej na Grovni materskej spolo¢nosti. Mapa
rizik obsahuje informécie o rizikovej expozicii, vyhlade rizikového trendu, moznostiach monitorovania rizika aj o
technikach umozriujicich redukciu/zmiernenie rizika. Tato mapa je systematicky aktualizovana funkciou riadenia
rizik v spolupraci s veddcimi vSetkych Gsekov/oddeleni a ¢lenov predstavenstva minimalne raz ro¢ne, alebo v
pripade vzniku vyznamnej rizikovej expozicie ¢i vyznamnej materializacii rizik uz identifikovanych.

ZniZenie rizikovej expozicie v pripade tychto hlavnych rizik (alebo aspori nezvySenie expozicie) sa stava sucastou
jedného z cielov riadenia Spolo¢nosti pre nadchadzajlce obdobie.

V priebehu roka 2023 Spoloé¢nost vykonala taktiez komplexné hodnotenie expozicie voéi riziku klimatickych
zmien. Prehodnotenie rizika klimatickych zmien sa uskuto¢ni na roénej baze ako neoddelitelna ¢ast procesu
ORSA. Rizika klimatickych zmien (resp. environmentalne rizikd) su taktiez vyhodnocované (ich mozny vplyv) ako
stcast procesu mapovania rizik (RISK ID).

Specificky (RCSA) proces mapovania rizik (na zaklade pristupu materskej spolo¢nosti) je definovany v oblasti
riadenia opera¢ného rizika. RCSA proces mapovania rizik pomaha Spolo¢nosti lepSie pochopit Uroveri
operacného rizika pritomnu v rdmci kfaéovych procesov a obchodnych aktivit. Vysledky neviedli k vyznamnej
zmene v expozicii vo¢i operacnym rizikam v klG¢ovych procesoch / oblastiach, a teda nevideli k potrebe
vyznamnym zmien (na Upravu procesov, kontrolného ramca) a rozhodnuti.

Rizikova expozicia Spolo¢nosti vratane vSetkych ¢iasto¢nych rizik je pravidelne monitorované a vyhodnocovana.

Ak sa dané riziko materializuje (alebo mé vysoku pravdepodobnost, Ze k nemu dbjde) alebo prekro¢i stanoveny
kvantitativny limit, spista sa samostatnd procedudra. Situdcia je st¢astou agendy rizikového vyboru ¢i jeho
podvyboru pre vnatorna kontrolu. Nésledne su vytvorené akéné plany s cielom zniZit rizikova expoziciu.
Realizacia akénych planov je pravidelne sledovana na prislusnych rizikovych podvyboroch.

Podrobné informacie o expoziciach Spolo¢nosti voci vyznamnym rizikdm su popisané v kapitole C.

B. 3.3 APLIKACIA ZASAD OBOZRETNEJ OSOBY

Koncepcia riadenia investi¢ného rizika Spolo¢nosti Specifikuje hlavné triedy aktiv, do ktorych mdze Spolo¢nost
investovat. Schvalené finanéné inStrumenty zahfriaju iba korporatne a Statne dlhopisy vysoko kvalitnych
emitentov (vacSinou vlady SR alebo inych Statov eurozény denominované v eurach ) a vklady v bankach.
Investi¢nd stratégia a strategickd alokécia aktiv je kazdoroéne prehodnocovana a schvalovana investiénym
vyborom.

Koncepcia riadenia investi¢ného rizika stanovuje, Ze Spolo¢nost nesmie investovat do rizikovych nastrojov, ako
st derivaty. Pri vyvoji investi¢nej stratégie Spolo¢nost zohladriuje potreby likvidity, dizku trvania zavazkov a z nej
plynice implikacie na aktiva, ¢o je vyhodnocované odborom poistnej matematiky spolo¢ne s ekonomickym
Usekom. Likvidita Spolo¢nosti ajej investicii je tiez predmetom pravidelného monitoringu na prislusnych
rizikovych vyboroch a dalej predmetom pripadnych zatazovych testov.

B. 3.4 VLASTNE POSUDENIE RIZIKA A SOLVENTNOSTI (ORSA)

Proces vlastného postdenia rizika a solventnosti (ORSA) je prirodzenym zastreSenim opisanych procesov v ramci
riadenia rizik. Standardny ORSA proces sa vykondava raz roéne pocas priprav strednodobého obchodného planu
na nasledujlce obdobie, a to za G¢elom posudenia mozného vyvoja solventnosti pri zohladneni konkrétnych
stcasnych i potencialnych buducich rizikovych expozicii. V pripade mimoriadnej zmeny rizikového profilu v
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priebehu roka je Spoloénost povinnd prehodnotit zavery vyplyvajice zo Standardného procesu ORSA.
Hodnotenie rizikového profilu sa vykonavaju sibezne s procesom ORSA. Poskytuje prehlad o strednodobom
obchodnom plane (3 roky) pri zohladneni predpokladanych novych obchodnych prilezitosti o¢akavanych v rdmci
tohto trojroéného obdobia.

Proces ORSA je riadne zdokumentovany v sprave ORSA, ktoru vypracovava funkcia riadenia rizik. Tuto spravu
prerokovava a schvaluje predstavenstvo Spolo¢nosti na zasadnuti predstavenstva, resp. rizikového vyboru so
zameranim na nasledujuce klti¢ové oblasti:

» posudenie vyvoja solventnosti zohladrujlce trojroény obchodny plan,

» posudenie celkovej primeranosti Standardného vzorca na vypocet kapitalovych poZiadaviek solventnosti
v kontexte rizikového profilu Spoloénosti,

» vyhodnotenie rizikového profilu Spolo¢nosti,

= vysledky zataZzovych (stresovych) testov.

Procesu ORSA sa zU¢astruje niekolko Utvarov/oddeleni v Spolo¢nosti:

» predstavenstvo spolo¢nosti formulujlce stratégiu, produktovy mix obchodného planu, rizikovy apetit
Spolo¢nosti, hodnoti a posudzuje vysledky ORSA procesu ako aj schvaluje vysledni spravu ORSA,

»  (sek obchodu pripravujici predajné a obchodné plany Spolo¢nosti,

» funkcia riadeniarizik (s podporou odboru poistnej matematiky), ktora projektuje a posudzuje kapitalové
poziadavky avlastné zdroje Spolo¢nosti sohlfadom na buducnost, rizikovy profil, primeranost
Standardného vzorca, definuje/hodnoti vysledky zatazového testovania a pripravuje spravu ORSA,

= odbor poistnej matematiky pripravujice vstupy o vySke technickych rezerv zaloZenych na metdde
najlepSieho odhadu spolu s odhadmi buddcich ziskov,

= ekonomicky Usek pripravujlci vstupy ohfadom investi¢nej stratégie, prevadzkovych nékladov
Spolo¢nosti a predpokladanych polozZiek stvahy.

Analyzy a Stadie uskuto¢nené v roku 2023 nenaznacuju zasadné zmeny v rizikovej expozicii Spolo¢nosti.

Hodnotu kapitalovej poZiadavky na solventnost Spolo¢nost stanovuje pomocou ,Standardného vzorca“ bez
pouZitia zjednoduSenych metod. Pri vlastnom posideni kapitalovych poziadaviek Spoloénost pristupuje
k alternativnemu posudeniu nasledujucich oblasti:

=  SCR trhového rizika — podmodul rizika kreditného rozpatia,
= SCR trhového rizika — podmodul rizika koncentracie,
= SCR upisovacie riziko nezivotného poistenia — podmodul rizika poistného a rezerv,

=  SCR operaéného rizika.

V ramci procesu ORSA Spoloc¢nost testuje Zivotaschopnost obchodno-finanéného planu v kontexte dodrZiavania
kapitalovych poZiadaviek aj za zhorSenych (stresovych) podmienok. V SirSom kontexte Spolo¢nost nevykonava
iba testovanie stladu s regulatornymi kapitalovymi poziadavkami, ale aj to, ¢i rizikovy profil Spoloénosti aj nadalej
zostane v ramci rizikového apetitu (ako je definované v kapitole B. 3.2).
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B. 4 SYSTEM VNUTORNEJ KONTROLY

B. 4.1 VNUTORNA KONTROLA

Systém vnutornej kontroly Spolo¢nosti je Uzko prepojeny so systémom riadenia rizik, taktiez skontrolnym
systémom materskej spolo¢nosti BNP Paribas Cardif i celou skupinou BNP Paribas.

V Spolo¢nosti je vnatornd kontrola chapana ako uceleny systém procesov, predpisov a kontrol
implementovanych manaZmentom a vSetkymi zamestnancami zamerany na riadenie rizik s ciefom dosiahnutia
strategickych cielov spolo¢nosti. Nejedna sa iba oobchodné ciele, ale aj ociele spojené sfinanénym
vykaznictvom, ako aj s dodrziavanim vnutornych a externych pravidiel a predpisov. Systém vnitornej kontroly
ma4 za ciel zaistenie:

»  rozvojavysokého stupria vnimania riadenia rizik zamestnancami,

= efektivity a G¢innosti vnatornych procesov a ¢innosti Spoloénosti,

»  bezpecénosti transakcii a spolahlivosti finanéného vykaznictva,

» slladu s pravnymi predpismi, vnatornymi predpismi a Standardmi (Compliance)

Systém vnutornej kontroly Spoloénosti zahfa:

» administrativne a U¢tovné postupy,

» rédmec vnutornej kontroly,

»  procesy a postupy upravujice oznamovanie informécii v rdmci Spolo¢nosti,

»  principy dodrziavania stladu s predpismi (dalej aj ,,funkcia dodrZiavania stladu s predpismi").

Nastavenie vnatorného kontrolného systému je koordinované v ramci celej skupiny BNP Paribas Cardif. Zacina
definovanim a identifikaciou jednotlivych procesov vo firme. Pravidelne ro¢ne kazdy vlastnik rizika v Spolo¢nosti
pri kazdom procese nasledne identifikuje aposudi rizika (operac¢né, rizika finanéného vykaznictva, rizika
dodrZiavania suladu s predpismi), ktoré v danom procese vznikaju, a ktoré ho ohrozujd. K jednotlivym rizikdm sa
nasledne zadefinuji kontrolné mechanizmy, na zmiernenie tychto rizik.

Vnuatorny kontrolny systém Spolo¢nosti vychadza z modelu troch linii obrany, v ktorych st vSetky organiza¢né
Utvary zapojené do kontrolnych ¢innosti na zaklade ich pozicie v organizacii:

= kontroly prvého stupria, na Grovni organizaénych tsekov a odborov tvoria neoddeliteln( stc¢ast kazdého
procesu v Spolo¢nosti a st vykonavané zamestnancami na prevadzkovej Grovni (samokontrola, krizova
kontrola) a veducimi Gsekov, resp. odborov (subor pravidelnych vnuatornych kontrol). Tieto kontroly su
doplnené o subor pravidelnych kontrol vykondvanych Odborom vnutornej kontroly (1. linia obrany).
Vysledky tychto kontrol st vyhodnocované aj na Grovni materskej spolo¢nosti.;

» kontroly druhého stupna vykondvané funkciou riadenia rizik, aktuarskou funkciou, funkciou
dodrZiavania suladu s predpismi (2. linia obrany), ako aj vedicim Ekonomického Useku a Prévneho
odboru;

=  kontroly tretieho stupria zahfriajlce nezavislé hodnotenie kvality a G¢innosti kontrol zavedenych inymi
Gtvarmi Spolo¢nosti, ktoré je vykonavané funkciou vnatorného auditu (3. linia obrany).

Vysledky vnudtornych kontrol sa pravidelne prerokavaju rizikovym vyborom, konkrétne a podrobnejsie
podriadenym podvyborom pre vnatornd kontrolu. Podvybor dalej prerokldva opatrenia prijaté na rieSenie
otvorenych rizikovych expozicii vratane technik pre zmierriovanie tychto rizik. Podvybor dalej monitoruje
vzniknuté incidenty opera¢ného rizika a dohliada na napravné opatrenia. Podvybor mdze navrhnit a odporudit
zavedenie novych kontrolnych mechanizmov pre riadenie individuélnych rizik.

Pre pripad prerusenia ¢innosti ma Spolo¢nost vypracované zalozné plany (plan kontinuity ¢innosti, plan krizového
riadenia) tak, aby neboli ohrozené ciele klti¢ovych procesov.
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B. 4.2 FUNKCIA DODRZIAVANIA SULADU S PREDPISMI (COMPLIANCE)

Funkcia dodrzZiavania suladu s predpismi (compliance) je stéastou druhej linie obrany. Tato funkcia zaruduje
implementéciu, sledovanie a udrZiavanie pravidiel v tejto oblasti, ktoré si vnatorne zakotvené v prislusnych
smerniciach azéasadach. DrZitelom funkcie dodrziavania stladu s predpismi je compliance officer, ktory reportuje
priamo predstavenstvu Spoloénosti, a dalej ma aj vedTIajSiu hierarchickd liniu k oddeleniu dodrZiavania stladu s
predpismi na Grovni materskej spolo¢nosti BNP Paribas Cardif.

Funkcia dodrziavania stladu s predpismi (compliance) zodpoveda primarne za nasledujlce oblasti:

» finan¢nd bezpecnost — predovSetkym opatrenia proti legalizacii prijmov z trestnej ¢innosti a pred
financovanim terorizmu (AML/CFT) a dodrZiavanie opatreni svisiacich s medzinarodnymi finanénymi
sankciami a embargami,

»  boj proti korupcii a Uplatkarstvu,
» ochrana spotrebitela/zaujmov klienta (PIC),

» profesiondlna etika — predovSetkym pravidld tykajice sa darov apozvanok, konfliktu zaujmov
zamestnancov, ako aj whistleblowingu (ochrany oznamovatelov),

» integrita trhu,

» spoloc¢enska zodpovednost,

= poradenstvo pri tvorbe/zmene poistnych produktov z hiadiska dodrZiavania stladu s predpismi,
= dalSie témy, ako napriklad komunikacia s orgdnmi dohladu, atd'.

Funkcia dodrziavania stladu s predpismi je zodpovednd za vypracovanie a udrZiavanie systému smernic v oblasti
compliance a podiela sa na definovani, priprave a vykonavani internych kontrol v oblasti compliance na drovni
prvej i druhej linie obrany.

Funkcia dodrZiavania stladu s predpismi je zodpovedna za pripravu roéného planu kontroly v oblasti compliance,
ktory je sucastou ,Spravy o ¢innosti osoby zodpovednej za oblast ochrany pred legalizaciou a financovanim
terorizmu* a predkladé ho predstavenstvu Spolo¢nosti.

V pripade nedostatkov z dévodu nedostato¢nej alebo neuplnej vnatornej regulacie v ramci Spoloénosti alebo z
dbvodu nezrovnalosti medzi vnitornymi predpismi a platnymi pravnymi predpismi musi byt ihned zahajeny plan
naprav, ktory je monitorovany funkciou dodrZiavania stladu s predpismi za G¢asti dotknutych oddeleni.

Funkcia dodrZiavania suladu s predpismi v spolupraci s pravnym oddelenim Spoloénosti priebezne sleduje pravne
zmeny, odporucania regulatorov a zasady zverejiiované v oblastiach sivisiacich s poistovnictvom. Informuje
o nich vedenie Spoloénosti arelevantné oddelenia azarover zaistuje, Ze sU implementované do procesov
Spolo¢nosti v danych oblastiach zodpovednosti.

B. 5 FUNKCIA VNUTORNEHO AUDITU

Ciefom funkcie vnatorného auditu je poskytovanie nezavislej, objektivnej konzulta¢nej ¢innosti zameranej na
zvySenie hodnoty a zdokonalovanie procesov v Spolo¢nosti. Vnatorny audit pomaha Spolo¢nosti dosahovat jej
ciele tym, Ze prinasa systematicky metodicky pristup k hodnoteniu a zlepSovaniu efektivnosti riadenia rizik,
riadiacich a kontrolnych procesov a spravy a riadenia Spolo¢nosti.

Cinnosti funkcie vnatorného auditu st nezavislé, nestranné, objektivne a musia byt v stlade so vieobecnymi
zasadami a internymi smernicami platnymi v Spolo¢nosti.

Funkcia vnutorného auditu sa riadi odpora¢aniami medzinarodnych Standardov interného auditu a pravidlami
Etického kddexu internych auditorov.
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Funkcia vnutorného auditu, jej poslanie, organiza¢né zac¢lenenie, pésobnost, jej pradvomoci, ciele a pravidla
kontroly a monitoringu, pravidla vzadjomnych vztahov interného auditu s ostatnymi Gtvarmi v rdmci Spolo¢nosti
je zakotvena v internej smernici/Koncepcii vnatorného auditu a metodoldgia interného auditu ako aj sp6sob
hodnotenia vnatorného riadiaceho a kontrolného systému definuje interny predpis ,,Metodoldgia interného
auditu” v zneni naposledy aktualizovanom 14.09.2022.

Predstavenstvo spolo¢nosti je povinné zabezpedit zdroje a kapacity potrebné na riadne fungovanie funkcie
vnutorného auditu a funkcia vnatorného auditu je opravnena mat pristup ku vSetkym informaciam a podkladom,
ktoré su potrebné, alebo si ich vyZiada v stvislosti s plnenim svojich Uloh. Poskytnuté informécie a doloZené
podklady k vykonu auditu sa povazuju za déverné a m6zu sa pouzivat vyhradne na plnenie pracovnych uloh.

Funkcia vnatorného auditu podlieha Dozornej rade Spolo¢nosti. Plan a vysledky ¢innosti vnatorného auditu su
predkladané predstavenstvu Spolo¢nosti a Dozornej rade, ktora zaroven vykonava ¢innost Vyboru pre audit.

B. 6 AKTUARSKA FUNKCIA

V ramci vykonu aktuarskej funkcie uplatnila Spolo¢nost zasadu proporcionality a spojila od polovice roka 20116
aktuarsku funkciu s funkciou riadenia rizik. V rdmci nastaveni Spoloénosti sa jedna o prirodzen(i kombinéciu,
pretoZe aktuarska funkcia dohliada na vypoéet technickych rezerv a pini kontrolnt Glohu v ramci druhej linie
obrany. V tomto organizaénom usporiadani je aktuarska funkcia nezavisla na samotnom vypocte sadzieb
poistného a samotnom vypocte technickych rezerv. To zaistuje nezavislost aktuarskej funkcie pri plneni jej tloh
zameranych na nestranné posudenie technickych rezerv, ich primeranosti a vhodnosti metdd pouzivanych naich
vypocet. Pri kombinacii aktuarskej funkcie s funkciou riadenia rizik ma Spoloénost k dispozicii jednu osobu, ktora
sa zaobera otazkami sGvisiacimi s najvyznamnejSimi rizikami a ich nezavislym hodnotenim.

Zodpovednost za vlastné nastavenie vySky sadzieb poistného, vypocet poistno-matematickych podkladov,
vypocet technickych rezerv ma veduci odboru poistnej matematiky, ktory tvori prva liniu obrany.

Aktuarska funkcia zodpoveda za nasledujuce oblasti:

» dohlad nad vypoc¢tom technickych rezerv, vratane hodnotenia ich dostato¢nosti,

=  kontrolu dodrziavania legislativnych poZiadaviek a vnutornych pokynov a metodik pouzitych na vypocet
technickych rezerv a odpordcanie zavedenia novych metdd, ak je to Ziaduce,

» poskytovanie stanovisk k politike upisovanie spolo¢nosti a k oblasti zaistenia,

»  prispevok k rozvoju systému riadenia rizik, najma pri pouzivani vhodnych metdd kvantifikacie a merania
rizik,

» poskytovanie vstupov pre dalSi rozvoj kvality dat a néstrojov IT pouzivanych pri vypoétoch technickych
rezerv,

» podavanie sprav o svojich zisteniach a odporaé¢aniach predstavenstvu, pravidelné predkladanie sprav
o ¢innosti aktuarskej funkcie.

B. 7 ZVERENIE VYKONU ¢INNOSTI (OUTSOURCING)

Pristup Spolo¢nosti k zvereniu vykonu ¢innosti (outsourcingu) sa riadi legislativnymi poziadavkami a je upraveny
prisluSnou internou smernicou/koncepciou Spolo¢nosti.

Interna smernica/koncepcia Spolo¢nosti upravuje pojem zverenia vykonu ¢innosti, stanovuje kritéria na uréenie
kritickych alebo délezitych ¢innosti alebo funkcii, podrobne popisuje interny postup pri zvereni vykonu ¢innosti
alebo funkcii inej osobe a podmienky, za ktorych mozno tieto ¢innosti alebo funkcie vykonavat, urcenie
zodpovednosti za zverenie vykonu ¢innosti, vytvorenie s tym stvisiacich kontrolnych mechanizmov, uréenie os6b
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na monitorovanie ¢innosti alebo funkcii zverenych do vykonu inej osobe, ako aj postup oznamovania zdmeru
organu dohladu zverit vykon kritickych alebo d6leZitych ¢innosti/funkcii poskytovatelovi sluzby.

Pravidla pre zverenie vykonu ¢innosti si definované tak pre interny outsourcing (v rdmci skupiny BNP Paribas
Cardif) ako aj pre externy outsourcing (mimo skupiny BNP Paribas Cardif).

Proces zverenia vykonu cinnosti ma Styri fazy: rozhodovanie, implementécia, monitorovanie ¢innosti,
obnova/ukoncenie.

» V Uvodnej faze rozhodovania je potrebné vypracovat analyzu zverenia vykonu ¢innosti alebo funkcie,
vykonat posidenie rizik vratane tzv. “due diligence” dodavatela apostdenia konfliktu zaujmov a
nasledne zacat so selekciou dodavatela (poskytovatela). Suc¢astou vyberového procesu je aj preverenie
dodavatela z hladiska zabezpecenia kontinuity ¢innosti, ako aj definicia zalozného planu Spolo¢nosti.

» Pocas fazy implementécie sa dohoduju podmienky spoluprace, najmé Groven kvality poskytovanych
sluZieb a zmluvné podmienky.

» Vo faze monitorovania zverenych c¢innosti dochadza k riadeniu a pravidelnému monitoringu
dodrZiavania podmienok zverenia vykonu ¢innosti alebo funkcie (zmluvnych podmienok).

= Vposlednej faze (na zaklade vysledkov monitorovania) dochadza bud k pokracovaniu/predizeniu
zverenia vykonu ¢innosti alebo ukonéeniu zverenia vykonu ¢innosti.

V rédmci rozhodovacieho procesu v oblasti zverenia vykonu ¢innosti vyhodnocuje okrem iného Spolo¢nost
désledne schopnosti poskytovatela poskytovat sluzby a garantovat ich kvalitu, bez toho, aby to predstavovalo
dodatoéné ¢i zvySené operacné riziko pre Spolo¢nost. Zmluvy o zvereni vykonu ¢innosti obsahujid zodpovednost
poskytovatela dodrziavat Groven sluZieb na zéklade stanovenych kritérii, moznost Spolo¢nosti vykonat u
poskytovatela kontrolu a zodpovednost poskytovatela plnit regula¢né Standardy, ako aj prisluSné ustanovenia o
ochrane osobnych Gdajov v rozsahu nevyhnutnom na vykon zverenej ¢innosti alebo funkcie.

V roku 2023 boli predmetom zverenia vykonu ¢innosti Spolo¢nosti tieto ¢innosti, ktoré je mozné oznacit z
pohladu jej ¢innosti za podstatné operac¢né alebo kritické ¢innosti alebo funkcie:

»  proces rieSenia a vybavovania staznosti (JUDr. Evy Hladké - externy outsourcing)
» externd archivécia a sprava dokumentov Spolo¢nosti (F.M. Servis s.r.0. - externy outsourcing)

» hostovanie a technicka podporu vybranych IT aplikacii (BNP Paribas Cardif Services s.r.o. so sidlom v
Ceskej republike - interny outsourcing),

» podpora tvorby/vyvoja produktov a marketingové ¢innosti (BNP Paribas Cardif Services s.r.o. so sidlom
v Ceskej republike - interny outsourcing),

» podporné aktuarske ¢innosti voblasti tvorby produktov, analyz amonitorovania rizika, vypoctu
technickych rezerv, projekcii strednodobého obchodného planu (BNP Paribas Cardif Services s.r.0. so
sidlom v Ceskej republike - interny outsourcing).

Hlavnymi dévodmi, preco sa Spoloénost rozhodla/rozhoduje pre zverenie vykonu ¢innosti su efektivita ((spora
nakladov, resp. nedostatok vlastnych personalnych a odbornych kapacit), Specializacia, resp. expertiza v danej
oblasti, ako aj vysSia kvalita a Uroveri ¢innosti/sluZieb.

Spolo¢nost nezveruje vykon kltuc¢ovych funkcii. Poskytovatelia kritickych / podstatnych ¢innosti sidlia na Gzemi
Slovenskej republiky alebo Ceskej republiky, t.z., Ze na poskytovatelov sa vtahuje slovenska alebo ¢eska
jurisdikcia v zavislosti od umiestnenia ich sidla.

B. 8 OSTATNE INFORMACIE

Spolo¢nost nema Ziadne dalSie informacie tykajlce sa riadiaceho a kontrolného systému.
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C — RIZIKOVY PROFIL

Rizikovy profil Spolo¢nosti je do zna¢nej miery uréeny obchodnym modelom, stratégiou i produktovym mixom.
BNP Paribas Cardif Poistovia, a.s. je poistoviia primarne exponovana v oblasti neZivotného poistenia
a zdravotného poistenia so Specifickymi poistnymi produktmi, konzervativne nastavenou investi¢nou stratégiou
a relativne malou opera¢nou komplexnostou. VySSie uvedené skutoénosti koreSponduju s rozloZzenim poziadavky
kapitalovej solventnosti (SCR) medzi jednotlivé skupiny rizik / rizikovych modulov.

Pri vypocte kapitélovej poziadavky solventnosti (SCR) vyuZiva Spoloénost iba Standardny vzorec.

RozloZenie SCR medzi jednotlivé rizikové moduly k 31.12.2023 ako aj v predchéadzajicom obdobi je prezentované
na nizSie uvedenom grafe, z ktorého je zrejmé, Ze najvyznamnejsimi rizikovymi modulmi su upisovacie riziko
nezivotného poistenia a upisovacie riziko zdravotného poistenia spodielom 72% na celkovej kapitalovej
poziadavke na solventnost, pricom podiel trhového rizika a rizika zlyhania protistrany je relativne nizky, ¢o
zodpoveda rizikovej expozicii danej produktovym mixom a nastavenim investi¢nej stratégie. V savislosti s
poistnymi produktmi (poistenie osobnych veci akarty, poistenie ndhodného poskodenia arozSirenej zaruky)
odhadujeme mierne rastlicu expoziciu v rdmci upisovacieho rizika nezivotného poistenia.

12% ’ |

Rozdelenie SCR 2022 Rozdelenie SCR 2023

m Trhové riziko ® Trhové riziko

m Riziko zlyhania protistrany ® Riziko zlyhania protistrany

w Upisovacie riziko zivotného = Upisovacie riziko zZivotného

poistenia poistenia

Upisovacie riziko zdravotného Upisovacie riziko zdravotného

39% s poistenia - ) 41% 31% p0|.sten|a. 3 .

Upisovacie riziko nezivotného Upisovacie riziko nezivotného
poistenia poistenia

Operaéné riziko < Operacné riziko

vtis. EUR

Zmena
absolatna
Trhové riziko -14%
Riziko zlyhania protistrany +27%
Upisovacie riziko Zivotného poistenia +34%

Upisovacie riziko zdravotného poistenia +32%
Upisovacie riziko nezivotného poistenia +33%
Operacné riziko +17%
Kapitalova pozZiadavka na solventnost’

(pred upravou kapacity odloZzenych dani absorbovat’ straty)

+29%

V roku 2023 doslo postupne k zvySeniu hodnoty kapitalovej poZiadavky na solventnost o 3 188 tis. EUR (+29 %),
pri¢om celkové vySka kapitalovej poZiadavky na solventnost k 31. 12. 2023 predstavovala 14 333 tis. EUR. Narast
SCR je dany primérne narastom upisovacieho rizika neZivotného poistenia v dosledku ocakavaného rastu
portfélia poistenia osobnych veci a karty, narastom portfélii poistenia schopnosti splacat Gver kryjucich riziko
straty zamestnania a narastom portfélia produktov poistenia nahodného poskodenia a rozSirenej zaruky, ako aj
zvySenym upisovacim rizikom zdravotného poistenia (v dosledku rastu portfélia a aktualizovanymi predpokladmi
Skodového pomeru, hoci nizSieho efektu hromadného odstipenia od zmluvy) azvySenim rizika zlyhania
protistrany na strane aktiv (zvySenie umiestnenia na depozitnych Gétoch a hotovosti v bankéach).
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C. 1 UPISOVACIE RIZIKO

C. 1.1 POPIS EXPOZICIE V OBLASTI UPISOVACIEHO RIZIKA

NajzavaznejSou hrozbou pre Spolo¢nost v oblasti upisovacieho rizika je finan¢éna strata spojena s ndhlym a
neocakavanym nérastom poistnych udalosti ¢i objemov vyplatenych poistnych plneni alebo nedostatkom
poistného kryt buduce Skody a zavéazky Spolo¢nosti. V zavislosti od druhu poistovacej ¢innosti moze toto riziko
byt Statistické, makroekonomické alebo behaviorélne (tykajlce sa spravania poistencov) alebo méze suvisiet s
otazkami verejného zdravia alebo prirodnymi katastrofami ¢i epidémiami.

Upisovacie riziko tvori najvacsiu expoziciu Spoloénosti. VySka kapitalovych poZiadaviek SCR pre jednotlivé moduly
upisovacieho rizika su prezentované v nasledujlcej tabulke.

v tis. EUR 2022 2023
Upisovacie riziko Zivotného poistenia 956 1277
Upisovacie riziko zdravotného poistenia 5149 6772
- podmodul upisovacieho rizika zdravotného poistenia SLT 4893 6523
- podmodul upisovacieho rizika zdravotného poistenia NSLT 132 103
- podmodul katastrofického rizika zdravotného poistenia 611 664
Upisovacie riziko neZivotného poistenia 6 640 8 806
- podmodul rizika poistného a rezerv NP 6 237 8174
- podmodul rizika odstipenia od zmluvy NP 955 1240
- podmodul katastrofického rizika NP 1030 1612

Kapitalova poziadavka vo vySke 8 806 tis. EUR pre upisovacie riziko nezivotného poistenia je generovana
predovsetkym rizikom nedobrovolnej nezamestnanosti, rizikom ndhodného poskodenia a kradeze a rizikom
predizenej zaruky. Kapitalova poZiadavka vo vyske 6 772 tis. EUR pre upisovacie riziko zdravotného poistenia
obsahuje predovsetkym rizika pInej a trvalej invalidity a pracovnej neschopnosti. Kapitalovl poZiadavku v oblasti
Zivotnych rizik vo vySke 1 277 tis. EUR je tvorena vyhradne rizikom smrti.

Poistené portfolio je Siroko diverzifikované ako z hladiska roznych skupin jednotlivcov, ako aj z hladiska
geografického rozlozenia. Z produktovo strategického pohladu dochadza k urcitej koncentracii na produkty
distribuované finanénymi spolo¢nostami, predovsetkym poistenie schopnosti splacat Gver. V stlade s obchodnou
stratégiou usiluje Spolo¢nost o vacsiu diverzifikaciou portfélia aj do ostatnych odvetvi.

Hodnoty koncentracie poistného rizika st detailnejSie uvedené v G¢tovnej zavierke Spolo¢nosti k 31.12.2023 v
casti 4.

Upisovacie riziko ma silny vplyv na ziskovost a celkovu finanénu stabilitu Spoloénosti, a preto je tato rizikova
kategoria klasifikovanad ako velmi vyznamnda v rdmci systému riadenia rizik Spolo¢nosti. Neoc¢akavané (alebo
externé) Soky v oblasti vyvoja poistnych udalosti, hlavne v oblasti neZivotného a zdravotnych rizik, predstavuju
pre Spoloénost vyznamné rizika, ktoré musia byt detailne sledované. V pripade zrychleného rastu poistnych
plneni nad rdmec vybraného poistného by schopnost vytvarat budice zisky (a teda aj vlastny kapital) bola
obmedzena.

C. 1.2 RIADENIE A ZMIERNOVANIE UPISOVACIEHO RIZIKA

Riadenie a zmierfiovanie upisovacieho rizika je uskutoc¢riované priamo pri ocenovani poistnych produktov,
upisovani novych poistnych zmlulv a taktiez vyuZitim institUtu zaistenia.

Jednym z klG¢ovych elementov pre spravne riadenie upisovacieho rizika je oblast vyvoja produktov. Pre nové
produkty, ktoré maju byt spustené, si spracovavané podrobné Studie vratane vplyvu na celkové portfélio,
rizikovy profil (centralny scenar a zatazové testy) a na poziciu solventnosti Spolo¢nosti. Pri oceriovani poistného
produktu Spolo¢nost identifikuje a oceriuje kazdé riziko samostatne vzhladom na dostatoéne konzervativne
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(opatrné) predpoklady o frekvenciach vyskytu a severite poistnych udalosti, ktoré vychadzaju zo skisenosti
Spolo¢nosti ako aj trhovych skdsenosti. Produkt a vypoéty st posudzované funkciou riadenia rizik ako aj
aktudrskou funkciou tak, aby tieto funkcie jednoznac¢ne identifikovali mozné rizikd a dopady nového produktu na
rizikovy profil Spolo¢nosti. Kazdy novy poistny produkt je predmetom schvélenia zo strany funkcie reprezentujuci
obchodno-marketingovu oblast a odboru poistnej matematiky. V zavislosti na o¢akavanom vplyve, prip.
charakteristikdch nového produktu prebieha schvalovanie bud na Grovni Spolo¢nosti alebo na Urovni regiénu ¢i
materskej spolo¢nosti.

Pri upisovani novych poistnych zmldv v oblasti poistenia 0sdb Spolo¢nost overuje/skima zdravotny stav
poistovanej osoby, ato v zavislosti od typu prijimaného poistného rizika aod vySky poistnej sumy (formou
prehlasenia o zdravotnom stave, resp. hodnotenim zdravotného dotaznika). To umozriuje selekciu klientov
v sUlade s parametrami produktov, ako aj predpokladmi pouZitymi pre ich ocenenie. S cielom zniZenia expozicie
vodi rizikdm podvodu vyuziva Spolo¢nost tiez ustanovenia o vylukéach a ¢akacich dobéach.

V stlade s internou smernicou/koncepciou pre oblast zaistenia, Spolo¢nost vyuZziva taktiez instit(tu zaistenia ako
jednu technik na zmiernenie upisovacieho rizika. Kfa¢ové poistné rizika, ktoré Spolo¢nost upisuje (prevazne riziko
smrti, plnej a trvalej invalidity, pracovnej neschopnosti, nedobrovolnej nezamestnanosti, rizikd ndhodného
poskodenia a kradeze, riziko predizenej zaruky atd.) sa vyznacuju relativne nizkymi poistnymi sumami. Institat
zaistenia je najviac vyuzity pri rizikach smrti a plnej trvalej invalidity, pripadne pri rizikch cestovného poistenia,
u ktorych hrozi vyplata vysokych poistnych plneni.

Vlastny vrub Spolo¢nosti je stanoveny s ciefom ochrany Spolo¢nosti pred rizikom potencidlne velkych $koéd, u
ktorych by vyplata poistného plnenia prevysovala jej finanéné moznosti. Tento vrub sa uplatriuje hlavne na riziko
smrti a plnej a trvalej invalidity, ¢o znamend, Ze Spolo¢nost rizikd nad tento limit prenésa na zaistovatelov formou
obligatérneho ,,Surplusového* zaistenia alebo proporcionalneho ,kvdtového* zaistenia. TaktieZ pri rizikach
cestovného poistenia, ktoré Spolo¢nost zacala distribuovat od roku 2010, Spoloénost vyuziva proporcionalne
»kvotové" zaistenia s ciefom ochrany Spolo¢nosti pred rizikom potenciélne velkych $kdd, u ktorych by vyplata
poistného plnenia prevySovala jej finan¢né moznosti vzhladom na limitované portfélio poistnych zmldv. Pri
vybere poskytovatela zaistenia vychadza Spolo¢nost zo zoznamu odporicanych zaistovatelov stanovenym na
drovni skupiny, ktory definuje iba spolahlivé protistrany (na zaklade ich finanénej sily), s ktorymi méze byt
zmluvny vztah uzavrety, alebo méZe vyuzit kapacity interného zaistovatela v ramci skupiny.

Spolo¢nost povazuje techniky zmierriovania upisovacieho rizika ako dostacujice ana zaklade obchodnej
stratégie neplanuje v priebehu nasledujtcich obdobf ich rozsirenie, resp. zabezpetit nové techniky zmierriovania
upisovacieho rizika.

Oblast upisovacieho rizika je Stvrtro¢ne monitorovand odborom poistnej matematiky so zvlastnym dérazom na
vyvoj v oblasti poistnych udalosti. Vyvoj Skodovych pomerov (pomer medzi objemom vyplatenych poistnych
plneni vodi zasliZzenému rizikovému poistnému) st pravidelne taktiez revidované na rizikovych vyboroch. HibSie
analyzy sa vykonavaju v pripade potreby (napr. revizia vysky poistného, Uprava zmluvnych parametrov produktu
atd.).

DéleZitou sUcastou riadenia upisovacieho rizika (a rizik likvidity) je sledovanie vysky ocakdvanych ziskov
zahrnutych v buddcom poistnom (EPIFP). EPIFP zahtfia budlce o¢akavané poistné z existujdceho portfélia v rdmci
technickych rezerv. V pripade, Ze dbjde k pred¢asnému ukonéeniu poistnych zmldv, tieto budice zisky teraz
zahrnuté v technickych rezervach sa nemusia realizovat, ¢o méZze ovplyvnit mieru solventnosti (znizenim hodnoty
pouzitelnych vlastnych zdrojov) a mieru likvidity Spolo¢nosti v buducnosti.

Vyska o¢akavaného zisku zahrnutého do buduceho poistného (EPIFP) ku koncu roka 2023 predstavovala 6 975
tis. EUR (5 767 tis. EUR ku koncu roka 2022).
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C. 1.3 ZATAZOVE TESTOVANIE (STRESS TESTING) V OBLASTI UPISOVACIEHO RIZIKA

Vzhladom k tomu, Ze upisovacie riziko je najvyznamnejSou rizikovou oblastou ovplyviujice kapitalovu
primeranost poistovne (pomer medzi vlastnym kapitalom pouZitelnym na krytie solventnosti a kapitalovou
poziadavkou solventnosti), je venovana zvlaStna pozornost modelovania tohto rizika za predpokladu réznych
nepriaznivych scenarov vyvoja (stress testing).

Spolo¢nost vykondva zatazové testovania upisovacieho rizika (vzajomne korelovaného aj so strategickym
aobchodnym rizikom) vrdmci ORSA procesu ato na zéklade scendrov schvalenych predstavenstvom.
Sledovanou veli¢inou pouzitd pre hodnotenie vplyvu stresovych testov je nepriazniva odchylka pomeru
solventnosti.

Spolo¢nost uskutoénila sadu zatazovych testov zohladriujucich rizikovy profil Spolo¢nosti a vystupy z procesu
mapovania rizik, pricom v roku 2023 boli Spolo¢nostou testované predovsetkym tieto oblasti:

= strata aktivnej spoluprace s finanénym partnerom,

=  pokles novej produkcie,

= zvy3enie skodového pomeru? v rdmci Zivotnych rizik a zdravotnych rizik,

= nematerializ&cia projektovanych rozvojovych aktivit,

= zvySenie Skodového pomeru? v rdmci neZivotnych rizik,

= pomalsi pokles miery inflacie oproti predpokladom NBS,

=  zhorSenie kreditnej kvality protistran,

= kombinacie vysSie uvedenych oblasti (zatazovych testov).

Vysledky zataZzového testovania preukézali dostatoénu odolnost Spolo¢nosti a jej schopnost dodrZiavat zakonnd
kapitalovu poZiadavku pocas nadchadzajuceho obdobia, a to aj v pripade realizacie nepriaznivych scenérov.

Zatazové testovanie a analyza citlivosti st vykonava v Spolo¢nosti aj pred spustenim kazdého nového produktu
alebo produktovej zmeny.

C. 2 TRHOVE RIZIKO

C. 2.1 POPIS EXPOZICIE V OBLASTI TRHOVEHO RIZIKA

Trhové riziko predstavuje riziko finan¢nych strat vyplyvajucich z nepriaznivych pohybov finanénych trhov. Tieto
nepriaznivé pohyby sa odrazaji najma v cenéch finan¢énych aktiv a st odvodené z fluktuécie Urokovych sadzieb,
Gverovych rozpati, volatility a pripadnych koreldcii.

SCR Trhové riziko 2022 SCR Trhové riziko 2023
m Riziko trokovych mier m Riziko urokovych mier
23% m Akciové riziko 27% m Akciové riziko
% Riziko nehnutelnosti Riziko nehnutelnosti
Riziko Uverového rozpatia Riziko Gverového rozpatia

22%
) Kurzové riziko 21% [ Kurzové riziko
1% 8%
: Riziko koncentracie trhovych . Riziko koncentracie trhovych

rizik rizik

2 Skodovy pomer je stanoveny ako pomer objemu vyplatenych poistnych plneni (vratane zmeny stavu $tatutarnych rezerv na poistné pinenia)
proti zaslizenému rizikovému poistnému. Rizikové poistné je komponent hodnoty poistného uréeny na krytie Skod.
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v tis. EUR 2022 2023

Trhové riziko 789 681
Riziko urokowch mier 573 433
Akciove riziko - 114
Riziko nehnutelnosti 199 96
Riziko Uverového rozpétia 308 253
Kurzové riziko - -
Riziko koncentracie trhovych rizik 312 325

S ohladom na konzervativne nastavenu investi¢nl stratégiu je Spolo¢nost mierne vystavend trhovym rizikam.
V ramci kapitalovej poZiadavky solventnosti SCR tvori trhové riziko 681 tis. EUR (priblizne 3% z celkového SCR), a
preto nie je tato rizikova expozicia pre Spolo¢nost priliS vyznamna. NajvyznamnejSim podmodul v oblasti
trhového rizika je podmodul rizika rastu Grokovych mier s podielom 35% na SCR v oblasti trhového rizika.
Nasleduje podmodul rizika koncentracie trhovych rizik s podielom 27% SCR v oblasti trhového rizika a podmodul
rizika Gverového rozpétia trhovych rizik s podielom 21 % na SCR v oblasti trhového rizika.

Hodnota SCR pre podmodul rizika rastu Grokovych mier sa oproti roku 2022 zniZila vzhladom na pokles
bezrizikovej vynosovej krivky a jej nizsi vplyv nazmenu hodnoty zavazkov, ako aj hodnoty korporatnych dihopisov
uréenych na predaj ku koncu roka 2023.

Vzhladom k tomu, Ze Spolo¢nost nema otvorené expozicie v cudzich menéch, nie je vystavena kurzovému riziku.

C. 2.2 RIADENIE A ZMIERNOVANIE TRHOVEHO RIZIKA
Zé&kladom procesu riadenia a zmierriovania trhového rizika Spolo¢nosti je zasada obozretnej osoby.

Koncepcia riadenia investi¢ného rizika Spolo¢nosti Specifikuje hlavné triedy aktiv, do ktorych mdze Spolo¢nost
investovat. Schvalené finanéné inStrumenty zahfriaju iba korporatne a Statne dlhopisy vysoko kvalitnych
emitentov (vacSinou vlady SR alebo inych Statov eurozény denominované v eurach) a vklady v bankach. Zavazky
Spolo¢nosti s denominované v mene euro a v tejto mene st denominované aj vSetky finanéné nastroje, do
ktorych Spolo¢nost mdZe v rdmci Koncepcia riadenia investi¢ného rizika Spolo¢nosti investovat.

Okrem tohto konzervativneho investiéného pristupu a pravidelného monitoringu expozicii neméa Spolo¢nost
Specifické néstroje riadenia rizik aplikované pre trhové riziko. Spoloénost nemé vo svojom portféliu derivaty,
ktoré by prispievali k zmierriovaniu Grokového rizika. Expozicie st pravidelne kontrolované a prerokované na
rizikovom vybore a investicnom vybore na kvartalnej baze.

Investi¢nd stratégia a strategickd alokécia aktiv je kazdoroéne prehodnocovana a schvalovana investiénym
vyborom.

C. 3RIZIKO ZLYHANIA PROTISTRANY

C. 3.1 POPIS EXPOZICIE V OBLASTI RIZIKA ZLYHANIA PROTISTRANY

Rizikom zlyhania protistrany sa rozumie mozné riziko finanénej straty z pohladavok vyplyvajlcich zo zmeny
Uverovej kvality dlznikov, ¢o méZe nakoniec viest k zlyhaniu protistrany pinit si svoje zavazky voci Spoloénosti.
Spolo¢nost rozliSuje rizika protistrany spojené s finanénymi aktivami, ktoré nazyvame "riziko protistrany na
strane aktiv" na jednej strane a rizika spojené s pohladavkami vytvorenymi upisovacimi aktivitami (inkasom
poistného, zaistenim atd.), ktoré nazyvame "riziko protistrany na strane pasiv" na strane druhej. Riziko zlyhania
protistrany v sebe zahfria ako riziko nepriaznivych Grokovych kreditnych rozpéti, tak i vlastné riziko zlyhania
protistrany. Pri vypoétoch SCR je riziko nepriaznivych kreditnych rozpati kvantifikované v rdmci modulu trhovych
rizik.
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Kapitalova poZiadavka SCR pre tento modul rizika zlyhania protistrany ¢ini 1 799 tis. EUR, ¢o predstavuje 8% z
celkovej vysky SCR.

v tis. EUR ALY 2023

Riziko zlyhania protistrany 1415 1799
expozicia typu 1 1015 1416
expozicia typu 2 485 474

» Riziko zlyhania protistrany na strane aktiv

NajdélezitejSim individualnym rizikom je zlyhanie kitG¢ovych protistrdn na strane aktiv v ramci stvahy. Riziko
protistrany Statu (t.). riziko, Ze vlada nebude splécat svoj dih z emitovanych dihopisov) nie je rieSené vo vypoctoch
Standardného vzorca SCR.

Expozicia spolo¢nosti Cardif voci kreditnému riziku vyplyvajicemu z aktiv zahfria preto iba depozitné Gcty a
hotovost v bankéch, ktora tvorila 21 101 tis. EUR ku koncu roka 2023 a tato cast rizika tvori 75% kapitalovej
poziadavky celkového modulu.

Pre nadchadzajlce obdobie vzhfadom na minuloroény nérast kitG¢ovych Grokovych sadzieb ECB s vplyvom na
vynosnost terminovanych vkladov sa o¢akdva mierne zvySenie expozicie v oblasti rizika protistrany na strane
aktiv.

» Riziko zlyhania protistrany na strane pasiv

Podiel postupenych technickych rezerv smerom k zaistovatelom na celkovych technickych rezervach Spolo¢nosti
¢ini iba okolo 1%, a preto expozicia vodi riziku zlyhania protistrany zo strany zaistovatelov je nizka. Vzhladom na
Specificky obchodny a operativny model spolupréce s finanénymi partnermi je vyrovnanie finanénych zavézkov
a pohladavok oneskoreny o par mesiacov, ¢o vystavuje Spoloc¢nost vy$Sej expozicii na strane pohladavok
zZ poistenia a zaistenia. Kapitalova poZiadavka pre tento segment v oblasti rizika zlyhania protistrany ¢ini 474 tis.
EUR, ¢o je 25% kapitalovej poziadavky celkového modulu.

Expozicia rozdelena medzi dve strany:
»  zaistovatelia — expozicia typu 1 vo vypoéte SCR predstavuje 53 tis. EUR,

» poistnici a sprostredkovatelia (oneskorené poistné) - expozicia v rdmci vypoctu SCR predstavuje 2 194
tis. EUR (pricom 2 001 tis. EUR predstavuje expoziciu typu 2 pre pohladavky kratSie ako 90 dni a 193 tis.
EUR predstavuje expoziciu typu 2 pre pohladavky dihSie ako 90 dni).

C. 3.2 RIADENIE A ZMIERNOVANIE RIZIKA ZLYHANIA PROTISTRANY

Hlavnym ciefom prevencie pri riadeni rizika zlyhania protistrany je predchadzat koncentracidm, zabezpecit aby
boli portfélia dobre diverzifikované a tak sa docielilo dostatoéné zniZenie tohto rizika.

Pri expoziciach na strane aktiv sa Spolo¢nost riadi Koncepciou riadenia investiéného rizika, ktord stanovuje
maximalne investi¢né limity / prahové hodnoty a minimalne poZiadavky na ratingy protistran. Spoloénost limituje
svoje investicie iba do Statnych dlhopisov SR alebo inych Statov eurozény s ratingom minimalne na Urovni SR
a expozicia na strane terminovanych vkladov pre jednu banku alebo zahraniénd banku nesmie prekrocit 25 %
hodnoty tychto finan¢nych aktiv.

Koncepcia riadenia investi¢ného rizika je zavazny dokument prehodnocovany na roénej baze. Hodnotenie
kreditnej kvality protistran na strane aktiv je pravidelne monitorované na kvartélnej baze na rizikovom vybore a
investiénom vybore.

Pre expozicie stvisiace so zaistnymi zmluvami a pri vybere poskytovatela zaistenia vychadza Spoloénost zo
zoznamu odporuéanych zaistovatefov stanovenym na Urovni skupiny, ktory definuje iba spolahlivé protistrany
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(na zéklade ich finan¢nej sily — ratingu, ktoré su pravidelne aktualizované), s ktorymi m6ze byt zmluvny vztah
uzavrety, alebo vyuZiva kapacity interného zaistovatela v rdmci skupiny BNP Paribas Cardif.

Spolo¢nost pred uzavretim zmluvy o spolupréci so sprostredkovatelom na zaklade internych pokynov a pokynov
materskej spolocnosti uskutocriuje hodnotenie/preverenie sprostredkovatela z pohfadu compliance pravidiel
skupiny ako aj z pohladu preverovania kreditného a reputa¢ného rizika. Vybor pre schvalenie sprostredkovatelov
(Intermediary Acceptance Committee) schvaluje alebo zamieta spolupracu spotencidlnym partnerom
a schvaluje hodnotenie rizikovosti potencidlneho partnera. Hodnotenie/preverenie sprostredkovatela je
predmetom pravidelnej aktualizécie, a to v zavislosti od rizikového profilu sprostredkovatela.

Vyvoj expozicie vodi jednotlivym zmluvnym strandm (zaistovatelom a sprostredkovatelom) a ich kreditna kvalita
je pravidelne vyhodnocovana na rizikovom vybore.

C. 4. RIZIKO LIKVIDITY

C. 4.1 POPIS EXPOZICIE V OBLASTI RIZIKA LIKVIDITY

Riziko likvidity sa v internej klasifikacii Spolo¢nosti povazuje za su¢ast modulu trhového rizika. Toto riziko sa tyka
nemoznosti zobchodovania konkrétneho aktiva na hotovost alebo nestladu medzi hodnotou dostupnych
likvidnych aktiv s kratkodobymi zdvazkami Spolo¢nosti. Toto riziko je riadené sledovanim jednotlivych
ukazovatefov likvidity.

Ku koncu roka 2023 predstavovali bankové vklady 77% z celkovych finanénych aktiv (vratane vkladov vo
finan¢nych inStitlciach a hotovosti v bankach). Terminované vklady maja vysokud Uroveri likvidity a mdzu byt
kedykolvek vyuzité na doplnenie hotovosti potrebnej na vyplatu zavézkov Spolo¢nosti. Spolo¢nost ku dneSnému
diu neeviduje Ziadnu stratu spojend s nevhodnym riadenim rizika likvidity.

Napriek vyznamnému objemu likvidnych finan¢nych aktiv, je riziko likvidity obozretne monitorované.

C. 4.2 RIADENIE A ZMIERNOVANIE RIZIKA LIKVIDITY

Ulohou riadenia azmierfiovania rizika likvidity je zabezpecit schopnost Spolo¢nosti pinit svoje zavézky aj
v pripade vzniku nepriaznivych situdcii. S tymto cielom Spolo¢nost riadi o¢akdvané penazné toky tak, aby si
zachovala dostato¢nud Uroveri dostupnych penaznych zdrojov na krytie svojich kratkodobych a strednodobych
potrieb a taktieZ investuje do takych finanénych nastrojov, ktoré mézu byt rychlo a jednoducho spernazené s
minimom strét.

Spolo¢nost implementovala interné pokyny, ktoré opisujd hlavné principy riadenia spolu s klU¢ovymi
ukazovatelmiv rdmci riadenia rizika likvidity. Kratkodoba likvidita je monitorovana mesacne a revidovana v ramci
rizikového vyboru. Ukazovatel kratkodobe;j likvidity meria objem hotovostnych a likvidnych finan¢nych aktiv (so
splatnostou kratSou ako 3 mesiace) voci predpokladanym zavézkom s rovnako kratkou dobou splatnosti. Druhym
pouZzitym ukazovatelom monitorovania rizika likvidity na Stvrtro¢nej baze je miera strednodobej likvidity merana
objemom hotovostnych a likvidnych finanénych aktiv voci predpokladanym penaznym tokom na strane zavazkov
a pohladavok za obdobie nasledujucich 12 mesiacov.

Penazné toky sa odhaduju mesac¢ne a Spolocnost tieZ posudzuje likviditu za stresovych podmienok (zvySenie /
zniZzenie pomeru pohladavok a neskoré platby najvacSieho poistnika).
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C. 5. OPERACNE RIZIKO

C. 5.1 POPIS EXPOZICIE V OBLASTI OPERACNEHO RIZIKA

Operacné riziko je riziko finanénej straty spdsobené neprimeranymi alebo neadekvatnymi vndtornymi procesmi
alebo vonkajSimi udalostami, ¢i uz amyselnymi, nahodnymi alebo vyvolanymi prirodzenym vyskytom. Interné
procesy mdzu zahfriat zamestnanca a / alebo informacné systémy. Externé udalosti zahfriaju povodne, poZiare,
zemetrasenia a teroristické Utoky atd. majuce vplyv na procesy Spoloénosti.

Sucastou operacnych rizik st aj pravne rizika a rizikd dodrZiavania stladu s predpismi, ktoré zahfiiaju mozné
legislativne zmeny a ich sledovanie, dariové rizika, rizika savisiace so zverejriovanim finanénych Gdajov ako aj
finan¢né dosledky vyplyvajlce z reputa¢ného rizika a dodrzZiavania pravnych predpisov a regulacie.

Expozicia voc¢i tejto kategorii rizik bola klasifikovand ako mierna, aj ked potencidlne zmeny regulaéného
prostredia a UspeSnd adaptacia na neho bez straty konkurencieschopnosti st jednym z vyznamnych rizik, ktorym
Spolo¢nost ¢eli, kedZe poZiadavky regulacnych orgadnov a organu EIOPA sa kazdy rok postupne zvySuju a je tazké
ich vopred predvidat a mézu vyZadovat zvySené kapacity pri ich implementacii.

Pri vypocte kapitalovej poziadavky solventnosti SCR predstavoval modul operaéného rizika kapitalovd poziadavku
vo vySke 1 586 tis. EUR. V kontexte celkovej hodnoty SCR teda predstavuje 11% celkovych kapitalovych
poziadaviek.

C. 5.2 RIADENIE A ZMIERNOVANIE OPERACNEHO RIZIKA

Spolo¢nost sa snazi zmierriovat operaéné riziko najma prevenciou pred vznikom udalosti opera¢nych rizik, ktoré
by mohli nepriaznivo ovplyvnit ¢innost a vysledky Spoloénosti (Skolenia, systém vnutornych kontrol).

S ciefom identifikacie, merania, monitorovania a zmierriovania operac¢ného rizika je vytvoreny samostatny Odbor
vnutornej kontroly ako podpora Funkcie riadenia rizik v oblasti operaénych rizik a Spolo¢nost mé nastaveny
systém vnutornych kontrol a postupov zameranych na obmedzenie potencialnych prevadzkovych rizik.

Osobitna tloha pri zmiertiovani opera¢ného rizika, v stlade so systémom vnutornej kontroly Spoloénosti, pripada
vlastnikovi rizika, ktory je definovany ako riadiaci pracovnik Gtvaru/oddelenia Spolo¢nosti a zéaroven je
zodpovedny za riadenie opera¢ného rizika, zavadzanie smernic na riadenie procesov, fudi alebo systémov
a implementéaciu nevyhnutnych napravnych opatreni v oblasti daného Gtvaru/oddelenia.

Na zmierriovanie nasledkov vyznamnych opera¢nych udalosti ma Spolo¢nost vypracované plany pre
neocakavané udalosti a zabezpecenie kontinuity ¢innosti (Crisis management plan, Business continuity plan, IT
continuity plan).

V oblasti majetku méa Spolo¢nost zabezpedeny prenos rizika prostrednictvom poistenia.

Podvybor pre vnitorna kontrolu zamerany na podrobné preskiimanie expozicie opera¢ného rizika sa v priebehu
roka kona minimalne dvakrat. Aktualizacie v oblasti opera¢nych rizik (preskiimanie registra rizik, incidentov) sa
vykonéva minimalne na kvartalnej baze.

Rizika stvisiace s nedodrziavanim suladu so zakonom monitoruje funkcia dodrZiavania stladu s predpismi. Zmeny
v legislativnom a regulaénom prostredi si pravidelne sledované rizikovy vyborom, resp. podvyborom pre
vnutornd kontrolu.
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C. 6 INE VYZNAMNE RIZIKA

C. 6.1 STRATEGICKE A OBCHODNE RIZIKO

Strategické riziko a obchodné riziko (riziko podnikatelského prostredia) predstavuje riziko straty vyplyvajlce zo
strategickych rozhodnuti Spolo¢nosti, rozvoja novych poistovacich aktivit, neprispdsobenie sa Spolo¢nosti
zmenam v podnikatelskom prostredi, a mdZe tieZ odkazovat na riziko konkurencie alebo inych zmien v oblasti
finanéného sektora.

Vzhladom k rizikovému profilu Spoloénosti a konzervativnemu nastaveniu v mnohych oblastiach (nizka expozicia
v oblasti trhového rizika a rizika zlyhania protistrany) predstavuje obchodné a strategickeé riziko (s ohladom na
jeho vysoku dynamiku a vysok( mieru neistoty vyvoja prostredia vratane regulacie) v kombinacii s upisovacim
rizikom (vzajomné korel&cia) relativne vyznamnd rizikovl expoziciu.

Konkrétne rizikové expozicie v ramci tejto oblasti identifikované v priebehu procesu mapovania rizik su
prehodnotené miniméalne raz ro¢ne.

C. 6. 2 RIZIKO KLIMATICKYCH ZMIEN

Fyzické riziko klimatickych zmien vyplyvajice z ndhleho fyzického pdsobenia (vichrice, zaplavy, poziare a pod.)
alebo dlhotrvajuceho fyzického posobenia (zmena teploty, stdpanie hladiny mori, zniZzenie dostupnosti vody a
pod.) je vzhfadom na produktoveé rady Spolo¢nosti (poistenie Schopnosti splacat Uver, poistenie Osobnych veci a
karty, poistenie Nahodného poSkodenia/kradeze a poistenie RozSirenej zaruky tovaru), ako aj Ziadnych
nehnutelnosti drzanych v aktivach Spolo¢nosti, aktudlne nematerialne, a to aj v dlhodobom horizonte nad 10
rokov.

Transformacné riziko sa méze prejavit ako legislativne a regula¢né riziko (podmienky na energeticka efektivitu,
Specifické dane/poplatky), ¢o mdze v koneénom dbésledku viest k nepriaznivym scendrom (ekonomickej
stagnécii), behavioralne riziko (zmena v spravani a preferenciach zakaznikov/partnerov) alebo reputac¢né riziko
(zniZzend atraktivita pre zakaznikov, zamestnancov). Vzhladom na skutoc¢nost, Ze mozny materialny vplyv na
Spolo¢nost  bol identifikovany iba v strednodobom horizonte vo vztahu k Transformaénému
(legislativnemu/regula¢nému) riziku a makroekonomickej oblasti Spolo¢nost povazuje momentalne vplyv rizika
klimatickych zmien na jej p6sobenie za maly.

C. 6.3 RIADENIE A ZMIERNOVANIE INYCH VYZNAMNYCH RIZIiK

Spolo¢nost neustale sleduje a monitoruje obchodn( a ekonomicku situéciu na trhu a snazi sa rychlo a flexibilne
reagovat na meniace sa obchodné a ekonomické prostredie, ¢o je podporené aj pravidelnym vyhodnocovanim
vzajomnej spoluprace s partnermi/sprostredkovatelmi a efektivnym nastavenim procesov distriblcie a predaja
poistnych produktov.

Strategické a obchodné riziko je v priebehu roka priebezne monitorované. Raz roéne je aktualizovany strategicky
strednodoby obchodny plan, pricom v priebehu tohto procesu sa do planu premietaju potencialne zmeny
podnikatelského prostredia. Strategickeé riziko je teda zakotvené v podnikovych rozhodovacich procesoch.

Pocas procesu vlastného posidenia rizik a solventnosti (ORSA) je obchodné riziko vyhodnocované
prostrednictvom zatazovych (stresovych) testov na vysledky hospodarenia, ako aj dodrZiavania kapitalovych
poziadaviek.

S ciefom znizit zranitelnost voci externému prostrediu, v ramci strednodobého strategického planu rozvoja,
Spolo¢nost nadalej diverzifikuje skladbu poistnych produktov prostrednictvom rozSirovania obchodnych aktivit
v oblastiach poistenia roznych finanénych strat a poistenia majetku (¢o zahtfia krytie rizik spojenych s poistenim
osobnych veci a karty, ako aj s poistenim ndhodného poSkodenia tovaru, resp. mobilnych telefonov/zariadeni),
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rozSirovania distriblcie poistnych produktov vo vztahu k novym obchodnym partnerom/sprostredkovatelfom,
ako aj vyuzivanie alternativnych foriem distribdcie u existujacich partnerov/sprostredkovatelov.

S cielom zvySovania zékaznickej hodnoty (tzv. Customer value) naSich produktov, zvySovania transparentnosti
komunikacie voci klientom/partnerom a kvality sluZieb svojim klientom/partnerom Spolo¢nost nadalej investuje
do zlepSovania svojej flexibility, automatizécie a digitalizacie procesov, Grovne sluZieb, ako aj do svojich IT
systémov a infraStruktury.

Nepriaznivy ekonomicky scenar, ktory by mohol byt spojeny s transforaménymi rizikami klimatickych zmien, je

zvécSa pravidelnou sucastou zatazového testovania Spolo¢nosti. Prehodnotenie rizika klimatickych zmien sa
uskutoériuje na ro¢nej baze ako neoddelitelna ¢ast procesu ORSA.

C. 7 OSTATNE INFORMACIE

Spolo¢nost neuvadza Ziadne dalSie podstatné informacie o svojom rizikovom profile.
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D - METODY OCENOVANIA PRO UCELY SOLVENTNOSTI

D. 1 AKTIVA

V nasledujuicej tabulke je uvedeny prehlad aktiv Spolo¢nosti v rdmci ocenenia pre UGcely solventnosti a podla
Medzinarodnych Standardov finanéného vykaznictva (IFRS 17) vzneni prijatom Eurdpskou Uniou, ktoré sa
pouZivaju na pripravu Uctovnej zavierky Spolo¢nosti.

v tis. EUR 2022 2023
Ocenenie pre Ucely

. a5 Ocenenie pre ucely . a5
Ocenenie pre Gcely ", N Ocenenie pre Géely . S
) Gétovnej zavierky . Gétovnej zavierky
solventnosti solventnosti

(IFRS) (IFRS)

Polozky aktiv

Odlozené obstaravacie naklady na poistné zmluvy (DAC)
Nehmotny majetok

- - 10
Odlozena darova pohladavka 1088 2 250 940 1788

23

Nehnutelnosti, stroje a zariadenia na viastné pouzitie 798 798 610 610
Dlhopisy 6018 6018 6294 6294
Vklady iné ako penazné ekvivalenty 12 088 12 088 16 466 16 466
thladavky zo zaistenia - Nezivotné poistenie okrem zdravotného .3 197 14 -20
poistenia

Pohladavky zo zaistenia - Zdravotné poistenie podobné nezivotnému

poisteniu

Sgir;lt:(:::/ky z0 zaistenia - Zdravotné poistenie podobné Zivotnému 74 205 79 -30

Pohladavky zo zaistenia - Zivotné poistenie okrem zdravotného

poistenia, index-linked a unit-linked poistenia 56 ) 3

Pohladavky z poistenia a voci sprostredkovatelom 2771 - 2409

Pohladavky vyplyvajlice zo zaistenia 1958 - 1611 -
Pohladavky (z obchodného styku, iné ako poistenie) 409 409 326 326
Penazné prostriedky a pefiazné ekvivalenty 3 056 3 056 4634 4634
VSetky ostatné aktiva, inde neuvedené 3176 199 3271 323
Aktiva celkom 31 488 25331 36 630 30 402

Rozdiely v zdsadach oceriovania medzi finanénymi vykazmi pre potreby solventnosti a Statutarnou Gétovnou
z4vierkou su nasledovné:

= OdloZené obstaravacie naklady na poistné zmluvy (DAC) - podobne ako pre Ucely solventnosti, podla
nového Standardu IFRS17 Spoloc¢nost neeviduje Ziadne obstaravacie ndklady v poloZkach aktiv sivahy.

= Nehmotny majetok je na Ucely Gc¢tovnej zavierky oceriovany historickymi cenami a zniZzeny akrualne o
Uc¢tovné odpisy. Podla metodoldgie pre Ucely solventnosti je nehmotny majetok zo stvahy vypusteny a
tvori sa rezerva z precenenia (rekonciliacné rezerva) znizené o adekvatnu odloZzenu dari.

= OdloZena danové pohladéavka predstavuje hodnoty, ktoré si uz vyk&zané na Ucely G¢tovnej zavierky
podla IFRS a povaZuju sa za umoritelhé, inak by sa vo finanénych vykazoch podla IFRS nevykazali.
Vzhladom na zasadu ocernovania pouzivani pre Ucely solventnosti sa k odloZzenym dariovym
pohladavkam pridavaji hodnoty vyplyvajice z ocefiovania podla Solventnosti Il. Kazdy prirastok k
odloZenej dani z dévodu ocerovacich rozdielov podla Solventnosti Il sa vypocita ako zmena ocenenia
vynésobend stanovenou dariovou sadzbou fiskalneho reZzimu platnou ku diu ocenenia.

= Dlhodoby hmotny majetok je vZdy oceriovany historickymi cenami a zniZzeny akrualne o U¢tovné odpisy.
Aktiva s prdvom na uZivanie, ktoré vznikli na zaklade aplikécie IFRS 16 su vykazované na zaciatku nagjmu
a ich hodnota sa stanovi ako stcéet buddcich splatok za ndjomné. Pocas trvania ndjmu sa rovnomerne
odpisuju. Zostatkovd hodnota aktiv s prdvom na uZivanie, vykdzand na Ucely Uctovnej zavierky
Spolo¢nosti, je pre Gcely Solventnosti Il zaroven povaZovana za realnu hodnotu. Vzhladom na charakter
majetku, ku ktorému sa prava na uZivanie viaZu, su v sivahe podla Solventnosti Il vykazované v rdmci
Nehnutelnosti, strojov a zariadeni drzanych na vlastné poufZitie.

= Finanéné aktiva (dlhopisy) su vzdy oceriované na trhovl hodnotu vratane naakumulovanych drokov
podla trhovych cien k datumu konca sledovaného obdobia a ich trhova hodnota pre vykazovanie pre
Gcely solventnosti je totoZné s hodnotou podla G¢tovnej zavierky.
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» Vklady, perazné prostriedky a perazné ekvivalenty (depozita, hotovost a hotovost na beznych tctoch)
su vZdy oceriované v trhovych cenéch vratane naakumulovanych Grokov a ich hodnota pre vykazovanie
pre Ucely solventnosti je totozna s hodnotou podla U¢tovnej zavierky.

» Pohladavky zo zaistenia v rezime Statutarnej U¢tovnej zavierky zahtfiaju aj rizikova Gpravu o nefinanéné
rizika, zmluvna servisni marzu a pohladavky a zavéazky zo zaistnych zmlav. Na Géely ocenenia podia
Solventnosti Il su tieto technické rezervy postipené zaistovatelom prepocitané na zaklade metddy
najlepSieho odhadu (BEL) uplatnenim hranic zmlav a zahrnutim rizikovej prirdzky. Z rozdielu je potom
vytvorena rezerva z precenenia (rekonciliaéna rezerva) znizena / zvySena o adekvatnu vysku odloZenej
dane.

» Pohladavky z poistenia a voéi sprostredkovatelom v reZime Statutarnej G¢tovnej zavierky su stcastou
pohladavok a zavazkov z poistnych zmlav (technickych rezerv) a Spolo¢nost vykazuje nulové hodnoty.
Na Ucely ocenenia podia Solventnosti Il si tieto polozky vykazané samostatne (nie s suéastou
technickych rezerv) avo vSeobecnosti ocenené v nominalnej hodnote upravenej o o¢akdvané straty
z dbvodu zlyhania protistrany. Z rozdielu je potom vytvorena rezerva z precenenia (rekonciliatna
rezerva) znizend / zvySend o adekvatnu vysku odlozenej dane.

» Pohladavky vyplyvajlce zo zaistenia si v rezime Statutarnej Gc¢tovnej zavierky sicastou pohladavok
a zavazkov zo zaistnych zmlav (technickych rezerv) a Spolo¢nost vykazuje nulové hodnoty. Na Gcely
ocenenia podla Solventnosti Il s tieto polozky vykazané samostatne (nie su sti¢astou technickych rezerv
postlpenych zaistitefom) avo vSeobecnosti ocenené v nominélnej hodnote upravenej o o¢akavané
straty z dévodu zlyhania protistrany. Z rozdielu je potom vytvorend rezerva z precenenia (rekonciliaéna
rezerva) znizend / zvySend o adekvatnu vysku odlozenej dane.

» Pohladavky z obchodného styku, ide o kratkodobé pohladavky, ktoré si vidy ocenené v reélnej
hodnote a ich hodnota pre vykazovanie pre Gcely solventnosti je totozné s hodnotou podla Uctovnej
zavierky.

= VSetky ostatné aktiva inde neuvedené, kde v rdmci Statutarnej uc¢tovnej zavierky tato polozka zahtia
predovsetkym pohladavky zo splatnej dane z prijmov. Na Ucely vykazovania podia Solventnosti Il tato
polozka zahfiia aj hodnoty tzv. odhadovanych pohladavok/poistného z poistnych zmldv (dohady
aktivne), a to vzhfadom na skuto¢nost, Ze tieto polozky nie su zahrnuté ani v Pohladavkach z poistenia
avodi sprostredkovatelom (kedZe nie su eSte splatné) a ani v polozkach Technickych rezerv. VSetky
vySSie uvedené iné aktiva s ocenené pre Ucely solventnosti redlnou hodnotou, ktora nie je odlisna od
ocenenia na Ucely vykazovania v G¢tovnej zavierke.
Z rozdielu je potom vytvorend taktiez rezerva z precenenia (rekonciliaéna rezerva) znizena / zvySena o
adekvatnu vysku odlozenej dane.

D. 2 TECHNICKE REZERVY

Technickeé rezervy su tvorené suc¢tom najlepsieho odhadu (BEL) a rizikovej prirazky (RP) a st segmentované do
jednotlivych druhov poistenia v stlade s poZiadavkami Solventnosti Il. Nasledujica tabulka ukazuje rozdelenie
technickych rezerv podla jednotlivych druhov poistenia (spolo¢nost nevypocitava technické rezervy ako celok),
ako aj hodnoty uvedené v G¢tovnej zavierke Spoloénosti.
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vtis. EUR

Technické rezervy podFa druhu poistenia

Nejlepsi odhad
technickych rezerv

Rizikové prirazka

Nejlepsiodhad
technickych rezerv

Rizikova prirazka

Tef:hmcke rezervy — nezivotné poistenie (okrem zdravotného 1733 662 2592 906
poistenia)
Ostatné poistenie motorovych vozdiel 126 10 117 7
Asistencné sluzby 54 4 55 4
Poistenie proti poZiaru a inym majetkovym $kodam 2101 122 3110 150
Poistenie roznych finanénych strat -548 526 -690 744
Technické rezervy — zdravotné poistenie NSLT 143 12 169 10
Poistenie zabezpedenia prijmu 143 12 169 10
Technické rezervy — zdravotné poistenie SLT 1148 459 2047 635
Zdravotné poistenie -390 249 -87 312
Zdravotné zaistenie 1538 210 2134 323
Tef:hmcke rezervy — Zivotné poistenie (okrem zdravoného 279 a3 a1 114
poistenia)
Ostatné Zivotné poistenie 279 83 41 114
Technické rezervy celkom 3303 1216 4848 1665

v tis. EUR 2022 2023

Technické rezervy Technické rezervy
(najlepSiodhad + Ocenenie pro téely (najlepSiodhad + Ocenenie pro Gcely
rizikovaprirdzka)  Gctovnej zavierky = rizikovaprirdzka) — Gétovnej zavierky
pre tcely (IFRS) pre tcely (IFRS)
solventnosti solventnosti

Technické rezervy podfadruhu poistenia

Technické rezervy —nezivotné poistenie (okrem zdravotného

) : 2395 2041 3497 2577
poistenia)
Ostatné poistenie motorovych vozidiel 136 124
Asistencné sluzby 58 59
Poistenie proti pozZiaru a inym majetkovym Skodam 2223 3260
Poistenie roznych finanénych strat -23 54
Technické rezervy —zdravotné poistenie NSLT 155 178
Poistenie zabezpecenia prijmu 155 178
Technické rezervy —zdravotné poistenie SLT 1607 7235 2683 9138
Zdravotné poistenie -141 225
Zdravotné zaistenie 1748 2 457
Tthn|9ke rezervy — zivotné poistenie (okrem zdravotného 362 155
poistenia)
Ostatné zivotné poistenie 362 155
Technické rezervy celkom 4519 9276 6513 11715

VySka technickych rezerv pouzivanych na Gcely solventnosti je k 31.12.2023 rovna 6 513 tis. EUR. Tato skutoénost
bude diskutovana dalej v ¢asti D. 2. 3. Segmentécia Statutarnych rezerv je vzhladom na prechod vypoctu
Statutarnych rezerv podia nového Uétovného Standardu IFRS 17 odliSna od segmentécie pouZitej pre vypocet a
vykazovanie Solventnost II.

D. 2.1 METODY OCENOVANIA
D. 2.1.1 Najlepsi odhad poistnych zavéazkov / technickych rezerv (BEL)

Technické rezervy su odhadované na zaklade projekcie buddcich penaZznych tokov pochédzajdcich z portfélia
poistnych zmldv, ktoré st platné v der zacatia projekcie (konkrétne k 31. 12. 2023) pricom dizka projekcie berie
do Gvahy hranicu poistnych zmliv (vid' dalej v tomto texte). Projekcie s deterministické, pricom tzv. centralny
scenar je zalozeny na predpokladoch najlepSieho odhadu. Najlepsi odhad technickych rezerv méze byt zaporny,
kde zaporné hodnoty technickych rezerv st vysledkom prevySujiceho o¢akévaného poistného nad o¢akavanymi
plneniami, nakladmi a proviziami z pohladu stc¢asnych hodnot.

Poistné a zaistné zavézky sa ocernuju na zéklade jednotlivych zmliv (individuélna alebo skupinovd zmluva)
roz¢lenenych podra typu poistného produktu, dalej podia hlavnych kategorii poistnych rizik. Podla tohto ¢lenenia
sa jednotlivé zmluvy zdruZuja do homogénnych rizikovych skupin, ktoré tvoria zaklad projekcie odhadovanych
penaznych tokov.
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Interakcia medzi aktivami a pasivami s ohladom na charakter poistnych produktov nie je modelovana.

Odhad budiceho poistného vyuZiva priemerného trvania poistnych zmliv a podielov storien na zéklade
skisenosti Spoloé¢nosti. VSetky finanéné a Statistické Udaje pouZité v rdmci projekéného modelu su definované
najlepsim vedomim stavu daného portfélia k datumu projekcie. Vzhfadom k tomu, ze projekény model je
deterministicky, si v modeli zahrnuté vSetky neistoty stvisiace s poistnymi udalostami, imrtnostou, storna atd.
a to prostrednictvom prislusSnych faktorov na zaklade historickej skusenosti. S ohladom na stabilné spravanie a
vyvoj portfélia sa predpoklada, Zze prognodza zaloZena na tychto faktoroch je spravnym odhadom realnych
buducich penaznych tokov.

Poistné plnenia st odhadované pomocou Skodovych pomerov a hodnét projektovaného budtceho zasliZzeného
poistného.

Periazné toky pouzité pre projekciu:

Penazné toky plynice do Spolo¢nosti zohladnené na Uéely projekcie budlceho poistného vyplyvaju z existujucich
poistnych zmllv v der zacatia projekcie. S ohfadom na charakter skupinovych poistnych zmlav (vid' nizSie) st v
urcitych segmentoch zohladnené aj poistenia/poistné zmluvy novovzniknuté po datume projekcie.

Penazné toky plynice smerom zo Spoloénosti zahrnuté v projekénom modeli tvoria najmé platby vyplacané
poistenym (poistné plnenia, vratky poistného), provizie/odmeny za sprostredkovanie a podiely na zisku pre
poistnikov a sprostredkovatelov, rezijné naklady Spolo¢nosti a dane (dari z prijmov pravnickych oséb).

Periazné toky plyntce do Spolo¢nosti
»  buddce poistné
Periazné toky plyntce zo Spolo¢nosti

= platby poskytnuté poistenym (poistné plnenia, vratky poistného atd),

»  provizie/odmeny sprostredkovatelov,

» reZijné naklady / spravnarézia,

» néklady, ktoré vznikna z dévodu zavazkov z poistenia alebo zaistenia (napr. Obstaravacie néklady),
= vyplatené podiely na zisku,

= dane a odvody.

Za Uc¢elom ohrani¢enia penaznych tokov z jednotlivych poistnych zmlav uplatriuje spolo¢nost tzv. Hranice
poistnej zmluvy nasledujicim spésobom:

=V pripade jednorazového poistného je hranica poistnej zmluvy totozna so zostavajlcou dizkou poistnej
doby.

» V pripade mesa¢ného poistného pri produktoch poistenia schopnosti splacat Gver st zvyéajne buduce
penazné toky vyplyvajlce z existujicich poistnych zmllv projektované az do doby trvania podkladového
Uverového produktu.

= U ostatnych produktov zavisi hranica poistnej zmluvy na dizke poistnej zmluvy v kombindcii s moznostou
Spolo¢nosti zmenit vySku poistného ¢i podmienok poistenia na zaklade jednostranného pravneho aktu.

Novo vzniknuté poistenia/poistné zmluvy po datume projekcie

Spbsob konstrukcie skupinovych poistnych zmldv (vratane zaistovacich zmlav v rdmci aktivneho zaistenia) ma
vyznamny vplyv na definiciu existujiceho portfélia platného k datumu projekcie. Trvanie skupinovych poistnych
zmldv (tvoriacich vacsinu nasho portfélia) je definovana bud na pevné obdobie (fixné doba, napr. 3 roky) alebo
moZe byt revidovana na roénom zéklade. V oboch pripadoch st jasne definované ustanovenia o ukonéeni trvania
poistnych zmliv (vratane terminu a doby notifikacie ukoncenia).
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Z toho vyplyva, Ze pri potencialnej snahe zastavit upisovanie novych poisteni k datumu projekcie musi Spolo¢nost
reSpektovat trvanie skupinovych poistnych zmliv a doloZiek o ukonéeni tychto zmludv, a preto mdzu vznikat noveée
poistenia aj po datume projekcie az do mozného ukonéenia platnosti skupinovych zmlav.

Modelovanie nakladov na poistné plnenia

Objemy vyplat poistnych plneni sa modeluje pomocou najlepSieho odhadu Skodového pomeru (pomer medzi
vyplatenymi poistnymi plneniami a poistnym). Tento Skodovy pomer je kalibrovany na zaklade historickej
skdsenosti na trovni jednotlivych portfélii homogénnych skupin poistnych zmliv, priéom pri jeho stanoveni sa
prihliada aj k moznym vyvojovym trendom.

Modelovanie spravnej rézie / administrativnych nakladov

Zékladom pre projekcie administrativnych nékladov je interny model nékladov/nakladova analyza, ktory je
vypracovavany kazdoro¢ne na zaklade metodiky stanovenej materskou spolo¢nostou. Celkové néklady
Spolo¢nosti st detailne klasifikované podia Ucelu vynaloZenia (akvizicné naklady, sprava portfélia, naklady
spojené s likvidaciou poistnych udalosti atd.) pre jednotlivé klG¢ové portfdlia skupinového poistenia.

V oblasti fixnych nékladov sa pracuje s predpokladom, Ze Spolo¢nost pokracuje v upisovani dalSich novych
obchodov, neuvaZzuju sa potencialne Uspory plynice z nizSich nakladovych potrieb suvisiacich s poklesom
portfolia (tzv. run-off existujlcich poistnych zmldv).

Spolo¢nost pri modelovani buddcich nékladov zvazuje mieru inflacie, tento vstup je odvodeny z ekonomickych
predikcii NBS.

Pre (¢ely modelovania najlepSieho odhadu technickych rezerv na strane fixnych nakladov st vyuzité primarne
administrativne naklady a naklady spojené s likvidaciou poistnych udalosti. Tieto naklady st v modeli definované
nasledovne:

» néklady na likvidaciu poistnych udalosti su vyjadrené ako podiel z objemov vyplatenych poistnych
plnent;

» administrativne naklady su prepoc¢itané na Uroveri poétu individuéalnych poistenych klientov.
Diskontovanie
Pre urcenie najlepsieho odhadu technickych rezerv sd vysSie zmienené penazné toky (poistné, vyplaty Skad,
naklady, atd.) diskontované za poutzitia prislusnej vynosovej krivky predpisanej zo strany EIOPA, a to bez pouZitia

parovace] korekcie, korekcie volatility ani prechodného opatrenia na bezrizikova vynosovu krivku alebo technické
rezervy.

Segmentacia technickych rezerv

Penazné toky plynice z hlavnych kategorii poistenych rizik si zoskupené v ramci jednotlivych druhov ¢innosti,
ako je popisané v prehlade vysSie uvedenych technickych rezerv.

D. 2.1.2 Rizikové priradzka

Rizikova prirdzka predstavuje néklady na kapital vyplyvajace z kapitdlovych poZiadaviek solventnosti SCR
v budicnosti. Tieto buduce SCR sa odhaduju s pomocou zjednoduSenych technik zalozenych na modelovani
vyvoja pomocnych premennych (napr. vyplatené poistné plnenie, hodnoty budulceho poistného, technicky
vysledok, spravna réZia atd.). Budlce SCR s potom diskontované s pouZitim sadzby 6% ako ceny kapitalu.
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D. 2.2 KONTROLNE PROSTREDIE A UROVEN NEISTOTY

Vzhladom k tomu, Ze projekcie si vykonavané s pouzitim velkého mnoZstva dat, vstupov i konkrétnych
predpokladov, existuje vZdy urcity stuperi neistoty v ramci Grovne technickych rezerv.

Z dévodov minimalizacie potencidlnych chyb a nekonzistencii aplikovala Spolo¢nost priebezné kontrolné postupy
zabudované do celého procesu vypoctu technickych rezerv a kapitalovych poZiadaviek. Spolo¢nost definovala
schvalovaci proces, ktory je systematicky rozéleneny do konkrétnych kontrol v ramci klitG¢ovych krokov
vypoctoveho procesu. Kontroly st kvantitativneho a kvalitativneho charakteru. Dokumentacia o vykonani tychto
internych kontrol je podmienkou oficidlneho schvélenia technickych rezerv a solventnosti zo strany
predstavenstva Spolo¢nosti.

Projekcia periaznych tokov vyuzivana pri vypocte najlepSieho odhadu explicitne alebo implicitne prihliada na
vSetky neistoty v periaznych tokoch (prijmy, vydavky alebo ekonomické predpoklady). Z tohto dévodu Spolo¢nost
pravidelne uskuto¢riuje analyzu citlivosti technickych rezerv, ktora zahfria porovnanie penaznych tokov s
pouZitim alternativnych predpokladov. Testovanie citlivosti je vykonavané novym vypo¢tom technickych rezerv,
pricom sa meni kazdy predpoklad samostatne. Pre kazdy test citlivosti sa zmenia kli¢ové predpoklady a
porovnaju sa s pbvodnymi centralnymi hodnotami. Najvacsi vplyv na pohyb BEL ma predpoklad o Skodovom
pomere pouzivany na odhad nékladov na poistné plnenia, zmeny v administrativnych ndkladoch Spolo¢nosti, ako
aj agregované Udaje o priemernej vyske poistného vychadzajlce z produkénych/DWH systémov Spolo¢nosti.

Monitorovanie procesu a pouZivanie schvalenych metdd a predpokladov je dalej tiez sucastou kontrolnej
¢innostou aktuarskej funkcie.

D. 2.3 ROZDIEL MEDZI HODNOTOU TECHNICKYCH REZERV POUZ{VANYCH PRE
STATUTARNU UETOVNU ZAVIERKU A TECHNICKYCH REZERV POUZITYCH PRE
UCELY SOLVENTNOSTI (NAJLEPS| ODHAD ZAVAZKOV)

Porovnanie vysky technickych rezerv pouzitych na Gcely Statutarnych rezerv (IFRS 17) a rezerv pocitanych podla
zasad a technik ocenenia pre Ucely solventnosti (metdda najlepSieho odhadu) je uvedené v nasledujicej tabulke.

Statutarne rezervy (IFRS)

Z&vazky na vzniknutné Skody (LIC) 6368 7857
Zavézky na zostavajuce krytie (LRC) 2908 3858
Hodnota technickych rezerv pre G€ely G€tovnej zavierky pred zaistenim 9276 11715
Pohladavky zo zaistenia 492 - 50
Hodnota technickych rezerv pre G€ely G€tovnej zavierky po zaisteni 8784 11 765

Solventnost’ Il

Nejlepsi odhad technickych rezerv 3303 4848
Rizikova prirarzka 1216 1665
Hodnota technickych rezerv pre G€ely solventnosti pred zaistenim 4519 6513
Pohladavky zo zaistenia 128 68
Hodnota technickych rezerv pre uéely solventnosti po zaisteni 4391 6 445

Rozdiel medzi oboma pristupmi tvori takmer 5 202 tis. EUR pred zaistenim (4 757 tis. EUR v roku 2022), pricom
hlavnymi rozdielmi medzi Statutdrnymi technickymi rezervami v IFRS17 (Zavazky z poistnych zmliv)
a technickymi rezervami pre Gcely solventnosti su:

= Slcastou celkovych Statutarnych technickych rezerv je aj ¢istd hodnota pohladavok/zavézkov z poistenia
(zavazok 1 132 tis. EUR), v pripade technickych rezerv pre Ucely solventnosti nie su ich stéastou a su
evidované osobitne v ramci pohladavok z poistenia a voci sprostredkovatelom a zavézkov z poistenia a
voci sprostredkovatefom,
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= Odlisné uplatnenie zmluvného ohraniéenia, kde hlavne v neZivotnom poisteni sa pre Ucely solventnosti

aplikuju kratke hranice zmlav,

=  Predpoklady o nakladovosti, kedZe pri vypocte Statutarnych technickych rezerv IFRS17 sa pouZzivajl iba

priamo priraditelné néklady,

= Hodnota Statutarnych technickych rezerv obsahuje aj zmluvnua servisni marzu a stratovy komponent,
ktoré ocenenie technickych rezerv pre Géely solventnosti neobsahuje.

D. 3 OSTATNE PASIVA

Nasledujlca tabulka uvadza celkovy prehlad zavazkov / pasiv (vratane technickych rezerv):

v tis. EUR

PoloZky pasiv

Technické rezervy — nezivotné poistenie
Technické rezervy — Zivotné poistenie (okrem index-linked a unit-linked poistenia)

Technické rezervy — index-linked a unit-linked poistenie

Ocenenie pre
Ucely solventnosti

1969

Ocenenie pre

Gcely uctovnej
zavierky (IFRS)

7235

Ocenenie pre
Ucely solventnosti

2838

Ocenenie pre
Gcely ucétovnej
zévierky (IFRS)

9138

Rezervy iné ako technické rezervy

OdloZené dariové zavazky

Zavazky z poistenia a voci sprostredkovatelom
Z&vazky zo zaistenia

Zavazky (z obchodného styku, iné ako poistenie)
\Setky ostatné zavazky, inde neuvedené

958

2159
1782

773
3779

773
2060

766

3328
1824

501
2944

501
1986

Pasiva celkom

13 970

12109

15 876

14 202

NajvyznamnejSimi polozkami st okrem technickych rezerv, zavézky z poistenia avoci sprostredkovatefom,
zavézky zo zaistenia, ako aj rezervy iné ako technické rezervy (tdto polozka je primarne tvorend hodnotou
oc¢akavanych vyplat podielov na zisku poistnikom za predchadzajice obdobie - zavézok).

= Rezervy iné ako technické rezervy v rezime Statutérnej Uc¢tovnej s suc¢astou pohladavok a zavazkov
z poistnych zmlav (technickych rezerv) aSpoloénost vykazuje nulové hodnoty. Na Ucely ocenenia
technickych rezerv podla Solventnosti Il, nie je tato polozka zahrnutd do modelu/vypoétu najlepsieho
odhadu (BEL) a rizikovej prirazky a z tohto dévodu je vykazana samostatne (nie je st¢astou technickych
rezerv) a ocenené redlnou hodnotou. Z rozdielu je potom vytvorena rezerva z precenenia (rekonciliana
rezerva) znizend / zvySend o adekvatnu vysku odlozenej dane.

= Z&vézky z poistenia a voéi sprostredkovatelom vreZime Statutarnej Uctovnej zavierky su sucastou
pohladavok a zavézkov z poistnych zmlulv (technickych rezerv) a Spoloénost vykazuje nulové hodnoty.
Na Ucely ocenenia podia Solventnosti Il su tieto polozky vykdzané samostatne (nie su sucastou
technickych rezerv) a ocenené realnou hodnotou. Z rozdielu je potom vytvorena rezerva z precenenia
(rekonciliaéna rezerva) znizena / zvySena o adekvatnu vysku odloZenej dane.

= Zavazky vyplyvajace zo zaistenia sU vrezime Statutdrnej Gc¢tovnej zavierky sucastou pohladavok
a zavazkov zo zaistnych zmllv (technickych rezerv) a Spolo¢nost vykazuje nulové hodnoty. Na Gcely
ocenenia podla Solventnosti Il st tieto polozky vykézana samostatne (nie st sucastou technickych rezerv
postupenych zaistitefom) aocenené realnou hodnotou. Z rozdielu je potom vytvorena rezerva
z precenenia (rekoncilia¢nd rezerva) znizend / zvySenda o adekvatnu vySku odlozenej dane.

= Zavazky z obchodného styku, ide o kratkodobé zavazky, ktoré su vidy ocenené v realnej hodnote aich
hodnota pre vykazovanie pre Géely solventnosti je totozna s hodnotou podla G¢tovnej zavierky.

= VSetky ostatné zavézky inde neuvedené v ramci Statutarnej Uctovnej zavierky tato polozka zahfria
predovSetkym iné kratkodobé rezervy, zavazky voci zamestnancom, ako aj zavézky z lizingu. Na Gcéely
vykazovania podla Solventnosti Il tato poloZzka zahfria aj hodnoty tzv. odhadovanych zavazkov/provizii
z poistnych zmlav (dohady pasivne), a to vzhlfadom na skuto¢nost, Ze tieto polozky nie st zahrnuté ani v
Zéavézkoch z poistenia avoci sprostredkovatelom (kedZe nie si eSte splatné) aani v polozkach
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Technickych rezerv. VSetky vy3Sie uvedené ostatné zavazky st ocenené pre Ucely solventnosti redlnou
hodnotou, ktoré nie je odliSna od ocenenia na Ucely vykazovania v G¢tovnej zavierke.

Z rozdielu je potom vytvorend taktiez rezerva z precenenia (rekonciliaéna rezerva) znizena / zvySena o
adekvatnu vysku odlozenej dane.

Najvyznamnejsi rozdiel medzi pristupom pre Ucely Statutarnej Uctovnej zavierky apristupom pre Ucely
solventnosti je dany metddou oceriovania technickych rezerv (vid. vysSie).

D. 4 ALTERNATIVNE METODY OCENOVANIA
Spolo¢nost nepouziva Ziadne alternativne metddy oceriovania.
D. 5 OSTATNE INFORMACIE

Spolo¢nost nema Ziadne dalSie informacie tykajlce sa ocenovania aktiv a zavazkov.
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E - RIADENIE KAPITALU

Ciefom riadenia kapitalu je dosiahnutie optimalnej rovnovahy medzi regula¢nymi poZiadavkami, o¢akavaniami
trhu, o¢akavanim akcionarov a manazérskymi/obchodnymi cielmi. Ide o klG¢ovy proces riadenia, ktory savisi so
vietkymi rozhodnutiami o Urovni a zloZeni kapitalu. Spoloc¢nost riadi svoje vlastné zdroje/kapitél v sulade s

internou Koncepciu riadenia kapitalu a postupmi pre riadenie kapitalu.

Vlastné zdroje tvoria prebytok aktiv nad zavézkami znizenymi o sumu vlastnych akcii a o pripadné podriadené
z&véazky. Spolocnost aktuélne nedrZi vlastné akcie ani neeviduje Ziadne podriadené zavézky.

Z&kladné vlastné zdroje Spoloc¢nosti obsahuju iba nasledovné polozky:
= splateny kapital v kmeriovych akcidch a stvisiace emisné azio,
= rezervaz precenenia.

Celkové pouZitelné vlastné zdroje na Ucely solventnosti st po zohladneni predpokladanych dividend. Okrem
uvedenych, Spolo¢nost nema Ziadne iné polozky pre vlastné zdroje.

Strednodoby obchodny plan je pripravovany na 3 roky, vlastné zdroje a kapitalové poZiadavky su projektované
rovnako na 3 roky vramci ORSA procesu s ciefom dosiahnutia dlhodobej stability. V kazdom roku planu je
overovand primeranost vlastnych zdrojov voci regulatérnym poZiadavkam, ako aj definovanymi Urovniam
vlastnych zdrojov, ktoré chce Spolo¢nost dlhodobo udrZiavat. Dividendy su planované s ohladom na zaistenie
dostatoénej vysky vlastnych zdrojov.

E. 1 VLASTNE ZDROJE

Z&kladné vlastné zdroje Spolo¢nosti k 31.12.2023 predstavovali 20 754 tis. EUR, ¢o predstavuje 27% narast
(+4 370 tis. EUR) oproti minulému roku a to najmé v dosledku zvy3enia zdkladného imania Spolo¢nosti ku koncu
roka 2023 (spolu 02 562 tis. EUR) a navrhovanom nerozdeleni zisku za rok 2023 (1 440 tis. EUR) v podobe
dividend.

Vyska pouzitelnych z&kladnych vlastnych zdrojov na krytie kapitalovej poZiadavky na solventnost ako aj vyska
pouZitelnych zakladnych vlastnych zdrojov na krytie miniméalnej kapitalovej poZiadavky nie je identickd. Vyska
pouZitelnych vlastnych zdrojov na krytie minimalnej kapitalovej poZiadavky je 19 814 tis. EUR. Vlastné zdroje su
klasifikované do Tried 1 a 3.

Vyska jednotlivych poloziek vlastnych zdrojov pouZitych na Géely solventnosti v porovnani s pristupom pouZitom
v ramci Statutérnej U¢tovnej zavierky (podia IFRS 17 Standardov) su uvedené v nasledujucej tabulke.

v tis. EUR

Polozky vlastnych zdrojov pre Géely solventnosti

Polozky vlastnych zdrojov pre uéely Gétovnej zavierky (IFRS)

Zakladné imanie 9296 Zakladné imanie 9296

Emisné azio - Emisné azio -

Rezerva z precenenia (rekonciliaéna rezerva) 7134 Rez t?rvne fondy 6} osiain=kapialoveliondy 1892
Ocenovacie rozdiely - 305

Hodnota &istych odlozenych dafiowych pohtadavok 103  |Retozdeenviiospodarskyiysiedoldmindlyeliliokoy 1075
Hospodarsky vysledok bezného obdobia 1264

Prebytok aktiv nad zavazkami 17 518

Predpokladané dividendy - 1134

Spolu 16 384 Spolu 13222

Polozky vlastnych zdrojov pre Géely solventnosti

Polozky vlastnych zdrojov pre uéely Gétovnej zavierky (IFRS)

Zakladné imanie 11012 Zakladné imanie 11012
Emisné azio 845 Emisné azio 845
Rezerva z precenenia (rekoncilia¢na rezerva) 7 956 |Rezervné fondy a ostainé kapital ?rvne fond 6} OSTAtne italové fondy 1892
Ocenovacie rozdiely 194
. Nerozdeleny h da ysledok minulych rok 1205
Hodnota Eistych odlozenych dariovych pohladavok 940 eroz e,eny ctspo arskyvvy’s cedo m|r_1u ych rokov
Hospodarsky vysledok bezného obdobia 1440
Prebytok aktiv nad zavazkami 20 754
Predpokladané dividendy -
Spolu 20 754 Spolu 16 200
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V nasledujicom texte uvddzame komentar k jednotlivym polozk&m vlastnych zdrojov.

Zakladné imanie (11 012 tis. EUR) je vkladom materskej spolo¢nosti. Ide o vklad hotovosti na Géet
Spolo¢nosti so zamerom nékupu neobchodovatelného objemu akcii. Oceneny je vZdy na strane pasiv v
historickych cenéach. V klasifikacii vlastnych zdrojov predstavuje vlastné zdroje triedy 1.

Emisné &Zio (845 tis. EUR) je kladny rozdiel medzi emisnym kurzom a menovitou hodnotou akcii a
podielov na zakladnom imani v Spolo¢nosti, ktory vznikol pri zvySovani zakladného imania upisanim
novych akcii. V klasifikacii vlastnych zdrojov predstavuije vlastné zdroje triedy 1.

Rezervny fond a ostatné fondy zo zisku (1 892 tis. EUR) st vytvorené a spravované v stlade s internymi
predpismi Spolo¢nosti a tvorené na zaklade platnej legislativy. Tvorba zadkonného rezervného fondu
zodpovedala hodnote 10% z c¢istého zisku bezného obdobia. KedZe Spolo¢nost dosiahla zédkonom
stanovenu hranicu tohto fondu ku koncu roka 2015, jeho vySka bola nemennd. Vzhladom na zvySenie
zakladného imania koncom roka 2023, Spolo¢nost v dalSom obdobi predpoklada jeho dalSiu tvorbu.

Nerozdeleny hospodarsky vysledok minulych rokov predstavuje zostatkovi hodnotu vzniknutd po
tvorbe rezervného fondu a vyplateni dividend. Hodnota dividend je stanovena ziskom na akciu
zaokruhlenu na celé centy. V rdmci tejto poloZky je vykdzany aj dopad prvej aplikacie IFRS 17 a IFRS 9 na
vlastné zdroje Spoloé¢nosti. V klasifikécii vlastnych zdrojov na Géely solventnosti je zisk z minulych rokov
zacleneny do zékladnych vlastnych zdrojov triedy 1.

Hospodarsky vysledok bezného obdobia zodpoveda zisku / strate po odpocitani dane z prijmu. Tato
hodnota nie je v stivahe zniZzena o tvorbu rezervného fondu a nie je tiez znizena o planovani vyplatu
dividend. Na G¢ely solventnosti sa hodnota dividend nésledne odpocita od vlastnych zdrojov, iba zisk
ocisteny o predpokladanu vyplatu dividend je stc¢astou zékladnych vlastnych zdrojov triedy 1.

Ocenovacie rozdiely zodpoveda zisku/strate z ocenenia finanénych nastrojov na predaj v realnej
hodnote preceriovanych cez ostatné stcasti komplexného vysledku, ako aj zisku/strate z ocenenia
poistnych a zaistnych zmlGv cez ostatné stéasti komplexného vysledku.

Predpokladané dividendy na vyplatenie ( 0 tis. EUR) nie st na Ucely solventnosti stc¢astou vlastnych
zdrojov. Vzhladom na nérast obchodnych aktivit, ako aj kapitalovych poziadaviek a v zaujme udrzania
primeranosti vlastnych zdrojov v stlade s internou Koncepciu riadenia kapitalu a postupmi pre riadenie
kapitalu, Spolo¢nost navrhuje nerozdelit zisk za rok 2023 v podobe dividend, ale tento kapital ponechat
vo vlastnych zdrojoch Spoloénosti (vo forme Nerozdeleného hospodarskeho vysledku minulych obdobi).

Rezerva z precenenia (rekonciliaéna rezerva) (7 956 tis. EUR) je unikatna polozka vzniknuté na zaklade
metodiky zostavenia stvahy pre Géely solventnosti. Hodnota tejto rezervy sa sklada tak z Uprav aktiv
(rozpustenie nehmotného majetku, prepoctu technickych rezerv postipenych do zaistenia, Upravy
pohladavok z poistenia a zaistenia, ostatnych poloZiek aktiv, odlozenej dane z rozpustenia pasiv), ako aj
z Upravy pasiv (prepocet technickych rezerv, Gpravy zavazkov z poistenia a zaistenia, ostatnych poloZiek
pasiv, odloZzenej dane z rozpustenia aktiv) aje znizena o hodnotu cistych odloZenych dariovych
pohladavok.

Vo vykazovani pre G¢ely solventnosti su sic¢astou aj Oceriovacie rozdiely (-194 tis. EUR), Rezervny fond
a ostatné fondy zo zisku (1 892 tis. EUR), ako aj hospodarsky vysledok bezného obdobia a minulych
rokov (2 605 tis. EUR) znizeny o hodnotu predpokladanych dividend. Celkova hodnota je klasifikovana
ako vlastné zdroje triedy 1.

Hodnota €istych odlozenych danovych pohfadavok (940 tis. EUR) je vykazovana samostatne a celkova
hodnota je klasifikovana ako vlastné zdroje triedy 3. Pre Triedu 3 existuje limit, ktory je stanoveny ako
15% hodnoty kapitélovej poZiadavky na solventnost. Akékolvek sumy presahujice tdto hraniéni
hodnotu sa nepovazuju za pouZitelné na krytie kapitalovej poZiadavky na solventnost.
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Rozdiely medzi vlastnymi zdrojmi uvedenymi v Gc¢tovnej zavierke IFRS a vlastnymi zdrojmi (prebytkom aktiv nad
zavéazkami) na Ucely solventnosti vznikaju z dévodu poutzitia rozdielnych oceriovacich metdd, ktoré su uvedené v
nasledovnej tabulke (rok 2022 uz podla nového IFRS9/17 Standardu).

Vlastné imanie pre Uéely Uétovnej zavierky (IFRS) 13 222 16 200
Rozdiel v ¢asovo rozliSenych obstaravacich nakladoch - -

Rozdiel v nehmotnom majetku -23 -10
Rozdiel vo finanénych aktivach, investiciach a nehnutelnostiach - -

Rozdiel v pohladavkach zo zaistenia -364 119
Rozdiel v netto pohladavkach z poistenia/zaistenia a vo¢i sprostredkovatelom 788 -

Rozdiel v ostatnych aktivach 2977 2947
Rozdiel v technickych rezervach 4757 5202
Rozdiel v netto zavézkoch z poistenia/zaistenia a vo¢i sprostredkovatefom - -1132
Rozdiel v ostatnych zavézkoch -2677 -1723
Rozdiel v odloZenej dani -1162 - 848
Prebytok aktiv nad zavazkami pre Géely solventnosti 17 518 20 754

Hlavny rozdiel medzi hodnotami stivahy Statutarnej G¢tovnej zavierky a stvahy pre Ucely solventnosti je dany
najmé odliSnou metodikou a hodnotou technickych rezerv, ktoré s podrobne vysvetlené v kapitole D. 2.
Spolo¢nost nemusi na Ucely solventnosti drZat tak vysoké technické rezervy ako na Ucely Statutarnej Gétovnej
zavierky a tento rozdiel je tak sucastou vlastnych zdrojov, ktory je stanoveny ako prebytok aktiv nad pasivami. Z
tohto dévodu su vlastné zdroje pouzité na Ucely solventnosti vysSie ako hodnota vlastnych zdrojov pouzita na
Ucely Statutarnej Gc¢tovnej zavierky.

Spolognost nema vlastné zdroje, ktoré by boli predmetom prechodnych opatreni. Co sa tyka pouzitelnych
vlastnych zdrojov, Spolo¢nost si nie je vedoma Ziadnych obmedzeni alebo obmedzeni dostupnosti tychto
vlastnych zdrojov na pokrytie kapitalovych poZiadaviek.

Keby sa situacia zmenila, Spolo¢nost mé internd Koncepciu riadenia kapitalu s definovanymi Groviiami vysky
vlastnych zdrojov, ktoré chce Spolo¢nost dihodobo udrzZiavat. Spolo¢nost by nasledne pristapila k nadefinovanym
krokom majlcimi za ciel zaistit naplnenie stanovenej Urovne vlastnych zdrojov amiery solventnosti (napr.
poziadavka materskej spolo¢nosti o zvySenie kapitélu, znizenie hodnoty predpokladanych dividend, zniZzenie
expozicie vodi rizikam, a pod.).

E. 2 KAPITALOVA POZIADAVKA (SCR) A MINIMALNA KAPITALOVA POZIADAVKA (MCR)

Hodnota kapitalovej poZiadavky (SCR) predstavovala k 31.12.2023 vySku 14 333 tis. EUR a hodnota minimélnej
kapitalovej poziadavky (MCR) sa rovna absolltnej spodnej hranici miniméalnej kapitalovej poZiadavky v zmysle
opatrenia NBS ¢. 6/2015 v zneni opatrenia ¢. 8/2022 vo vyske 6 700 tis. EUR.

Detailné rozdelenie kapitalovej poZiadavky na solventnost (SCR) na jednotlivé rizikové moduly a podmoduly je
prezentovana v tabulke nizSie.

vtis. EUR

Kapitalova poZiadavka na solventnost’ (SCR)
Minimalna kapitalova poziadavka na solventnost’ (MCR) 6 700 6 700
Trhové riziko 789 681
Riziko zlyhania protistrany 1415 1799
expozicia typu 1 1015 1416
expozicia typu 2 485 474
Upisovacie riziko Zivotného poistenia 956 1277
Upisovacie riziko zdravotného poistenia 5149 6 772
podmodul upisovacieho rizika zdravotného poistenia SLT 4893 6523
podmodul upisovacieho rizika zdravotného poistenia NSLT 132 103
podmodul katastrofického rizika zdravotného poistenia 611 664
Upisovacie riziko nezivotného poistenia 6 640 8 806
podmodul rizika poistného a rezerv NP 6237 8174
podmodul rizika odstipenia od zmluvy NP 955 1240
podmodul katastrofického rizika NP 1030 1612
Operacéné riziko 1352 1586
Riziko nehmotného majetku - -
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ZvySenie kapitalovej poZiadavky na solventnost o 3 188 tis. EUR je spdsobené plosne narastom vietkych modulov
svynimkou modulu trhového rizika. V absolitnom vyjadreni hlavne zvySenim hodnoty upisovacieho rizika
nezivotného poistenia (vzhladom na rast portfdlia poistenia schopnosti splacat Gver skrytim rizika straty
zamestnania, o¢akavaného rastu portfélia poistenia osobnych veci a karty, ako aj rastom portfdlii poistenia
nahodného poskodenia arozsirenej zaruky). Dal$i vyznamny narast je vramci hodnoty upisovacieho rizika
zdravotného poistenia (v désledku rastu portfélia poistenia schopnosti splacat a aktualizovanymi predpokladmi
Skodového pomeru a's tym suvisiacim narastom najlepSieho odhadu zavéazkov s vplyvom na vyznamnejsi nérast
podmodulu rizika invalidity — chorobnosti a podmodulu odstipenia od zmluvy zdravotného poistenia).

V désledku vySSie uvedeného pomer krytia kapitdlovej poziadavky (SCR) hodnotou pouzitelnych vlastnych
zdrojov ku koncu roka 2023 dosiahol Groven 144,80% a pomer krytia miniméalnej kapitalovej poziadavky (MCR)
hodnotou poutzitelnych vlastnych zdrojov ku koncu roka 2023 dosiahol Groven 295,73%, ¢o predstavuje stéle
dostatoénu kapitalovi poziciu Spoloénosti.

v tis. EUR

Hodnota pouzitefnych vlastnych zdrojov (V2) 16 384 20 754
Kapitélova poZiadavka na solventnost' (SCR) 11 145 14 333
Minimalna kapitalova poZziadavka na solventnost’ (MCR) 6 700 6 700
Pomer krytia VZ/ISCR 147% 145%
[Pomer krytia VZIMCR [ 228% 296%

Ako uz bolo spomenuté, kapitdlovl poziadavku na solventnost (SCR) Spoloénost vypocita pomocou
Standardného vzorca bez poufZitia zjednoduSenych metdd ku koncu roka 2023.

Minimalna kapitalovd poziadavka (MCR) sa vypocita podla vzorca obsiahnutého v delegovanom nariadeni
Komisie (EU) 2015/35. Hlavnymi vstupy pre vypocet MCR st najlepsi odhad technickych rezerv a ¢isté zaslizené
poistné (ocistené o podiel zaistovatelov), ako aj hodnota absolltnej spodnej hranici minimalnej kapitalovej
poziadavky v zmysle opatrenia NBS ¢. 6/2015 v zneni opatrenia NBS ¢. 8/2022 zo dna 01.12.2022 vo vyske
6 700 tis. EUR. Podrobnosti o tychto veli¢inach si uvedené v prilohe €. 2 (vykaz S.28.02.01).

E. 3 VYUZITIE PODMODULU AKCIOVEHO RIZIKA ZALOZENOM NA DURACII PRI VYPOCTE
KAPITALOVEJ POZIADAVKY

Spolo¢nost nevyuziva na vypocet kapitélovej poziadavky na solventnost (SCR) podmodul akciového rizika
zaloZeny na durdcii stanoveny v ¢lanku 304 smernice 2009/138/ES.

E. 4 ROZDIELY MEDZI STANDARDNYM VZORCOM A INTERNYM MODELOM
Spolo¢nost nepouziva ¢iastoc¢ny alebo Gplny interny model.

E. 5 NEDODRZANIE MINIMALNEJ KAPITALOVEJ POZIADAVKY (MCR) A NEDODRZANIE
KAPITALOVEJ POZIADAVKY (SCR)

Objem vlastnych zdrojov pouzitelnych na krytie kapitalovych poziadaviek solventnosti prevySoval hodnotu SCR
aj MCR v priebehu celého roka 2023. Vykonané projekcie nenaznacuju, Ze v blizkej budicnosti existuje vyznamné
riziko nedodrzania poZiadaviek SCR a MCR.

Tato spréva bola pripravena v Bratislave, Slovenskd republika a schvélend predstavenstvom Spolo¢nosti
dna 26. aprila 2024.
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. Usek prevadzky a S Usek Generélny Odbor vnatornej Odbor poistnej
Vsl albieel informatiky eIy st sekretariat kontroly matematiky
I T
— Sekretariat
Odbor IT { Odbor Back Office t Odbor Gétovnictva spolonosti }~
J
Oddelenie Oddelenie likvidacie . :
interného vyvoja IT ‘{ poistnych udalosti Odbor kontrolingu Pravne oddelenie
Oddelenie OddeJenle Oddelenie ludskych
revadzky IT zékaznickeho i
P Y servisu ey
Oddelenie spravy Oddelenie spravy
poistného kmeria staznosti
3. linia obrany
Oddelenie podpory 2. linia obrany

uzivatelov a spravy
systémov

1. linia obrany
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$.02.01.02 — SUVAHA

Hodnota podfa
smernice Solventnost
1l

Zavazky €0010
Technické rezervy — neZivotné poistenie R0510 3675549
Technické rezervy — nezivotné poistenie (okrem zdravotného poistenia) R0520 3497205
Technické rezervy vypotitané ako celok R0530 -
Najlepsi odhad R0540 2591527
Rizikové marZa R0550 905678
Technické rezervy — zdravotné poistenie (podobné nezivotnému poisteniu) R0560 178 344
Technické rezervy vypotitané ako celok R0570 -
Najlepsi odhad R0580 168 768
Rizikova marZa R0590 9576
Technické rezervy — Zivotné poistenie (okrem index-linked a unit-linked poistenia) R0600 2837849
Technické rezervy — zdravotné poistenie (podobné zivotnému poisteniu) R0610 2682608
Technické rezervy vypotitané ako celok R0620 -
Najlepsi odhad R0630 2047134
Rizikové marZa R0640 635474
Techmckg rezgwy - Zivotné poistenie (okrem zdravotného poistenia, index-linked a unit- R0650 155242
linked poistenia)
Technické rezervy vypotitané ako celok R0660 -
Najlepsi odhad R0670 40769
Rizikova marZa R0680 114473
Technické rezervy — index-linked a unit-linked poistenie R0690 -
Technické rezervy vypotitané ako celok R0700 -
Najlepsi odhad R0710 -
Rizikové marZa R0720 -
Podmienené zavazky R0740 -
Rezervy iné ako technické rezervy RO750 765578
Zavazky z dochodkovych davok R0760 -
Vklady od zaistovatelov RO770 -
OdloZené darnové zavazky R0780 -
Derivaty R0790 -
Dlhy voéi verovym institdcidm R0800 -
Finanéné zévazky okrem dlhov voci Gverovym institdciam R0810 -
Zavazky z poistenia a vodi sprostredkovatefom R0820 3328241
Zavazky zo zaistenia R0830 1823652
Zavazky (z obchodného styku, iné ako poistenie) R0840 501187
Podriadené zavazky R0850 -
Podriadené zavazky nezahrnuté v zékladnych vlastnych zdrojoch R0860 -
Podriadené zavazky zahrnuté v zakladnych vlastnych zdrojoch R0870 -
VSetky ostatné zavazky, inde neuvedené R0880 2943697
Zévazky celkom R0900 15875753
Prebytok aktiv nad zavazkami R1000 20754 083

(VEUR)
Hodnota podfa
smernice Solventnost
1l

Aktiva C0010
Nehmotny majetok R0030 -
Odlozené dariové pohladavky R0040 939968
Prebytok dochodkovych davok R0O050 -
Nehnutelnosti, stroje a zariadenia drzané na vlastné pouzitie R0O060 610407
Investicie (iné ako aktiva drzané na zmluvy index-linked a unit-linked poistenia) R0070 22 760 164
Nehnutelnosti (iné ako na vlastné pouzitie) R0080 -
Podiely v prepojenych podnikoch vratane Géasti R0090 -
Akcie R0100 -
Akcie — kdtované R0110 -
Akcie — nekétované R0120 -
Dlhopisy R0130 6293981
Statne dlhopisy R0140 1724988
Podnikové dlhopisy R0150 4568993
Strukttrované cenné papiere R0160 -
Cenné papiere zabezpeéené kolaterdlom R0170 -
Podniky kolektivneho investovania R0180 -
Derivaty R0190 -
Vklady iné ako periazné ekvivalenty R0200 16 466 183
Iné investicie R0210 -
Aktiva drzané na zmluvy index-linked a unit-linked poistenia R0220 -
Uvery a hypotéky R0230 -
Uvery na poistné zmluvy R0240 -
Uvery a hypotéky fyzickym osobam R0250 -
Iné Uvery a hypotéky R0260 -
Pohladavky zo zaistenia vyplyvajlce z: R0270 68 498
NeZivotné poistenie a zdravotné poistenie podobné nezivotnému poisteniu R0280 -14169
NeZivotné poistenie okrem zdravotného poistenia R0290 -14169
Zdravotné poistenie podobné nezivotnému poisteniu R0300 -
Zivotné poistenie a zdravotné poistenie podobné Zivotnému poisteniu okrem

2 . o . o . . R0310 82667
zdravotného poistenia, index-linked a unit-linked poistenia
Zdravotné poistenie podobné Zivotnému poisteniu R0320 79424
Zivotné poistenie okrem zdravotného poistenia, index-linked a unit-linked poistenia R0330 3243
Zivotné index-linked a unit-linked poistenie R0340 -
Vklady pri aktivnom zaisteni R0350 -
Pohladavky z poistenia a vo¢i sprostredkovatefom R0360 2409243
Pohladavky vyplyvajlice zo zaistenia R0370 1610669
Pohladavky (z obchodného styku, iné ako poistenie) R0380 326023
Vlastné akcie (v priamej drzbe) R0390 -
Sumy splatné v suvislosti s polozkami vlastnych zdrojov alebo so zac¢iatoénym vkladom, RO400 .
ktoré boli vyZiadané, ale zatial nesplatené
Periazné prostriedky a periazné ekvivalenty R0410 4634345
Vsetky ostatné aktiva, inde neuvedené R0420 3270518
Aktiva celkom R0500 36 629 835
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$.05.01.02 - POISTNE, POISTNE PLNENIA A NAKLADY PODLA SKUPINY CINNOSTI

(VEUR)

Skupina éinnosti pre: zavazky vyplyvajlce z nezivotného poistenia a zaistenia (priama €innost a prijaté proporcionalne zaistenie)

Poistenie

Poistenie proti

. . Poistenie Poistenie zodpovednosti za P . . . , .. o Poistenie : .
Poistenie - " . < N .| Ostatné poistenie | Ndmorné, letecké a | poziaru ainym . . Poistenie Gveru a
. . , zabezpeéenia odskodnenia Skodu spdsobent B - o . X . vSeobecnej X
lieéebnych nékladov . q < motorovych vozidiel| dopravné poistenie majetkovym . kaucie
prijmu pracovnikov prevadzkou S zodpovednosti
2 A Skodam
motorového vozidla
€0010 €0020 €0030 €0040 €0050 €0060 €0070 €0080 €0090

Predpisané poistné
Brutto — priama ¢innost R0110 - 232 163 - - 85 222 - 5 869 504 - -
Brutto — Prijaté proporcionalne zaistenie R0120 - - - - - - - - -
Brutto — Prijaté neproporcionalne zaistenie R0130
Podiel zaistovatelov R0140 - 91 - - - - - - -
Netto R0200 - 232073 - - 85222 - 5 869 504 - -
Zaslizené poistné
Brutto — priama ¢innost R0210 - 232 145 - - 98 485 - 3897934 - -
Brutto — Prijaté proporcionalne zaistenie R0220 - - - - 77 - - - -
Brutto — Prijaté neproporciondlne zaistenie R0230
Podiel zaistovatelov R0240 - 91 - - - - - - -
Netto R0300 - 232 055 - - 98 563 - 3897934 - -
Néklady na poistné plnenia
Brutto — priama ¢innost R0310 - 9 496 - - 336 - 839 605 - -
Brutto — Prijaté proporcionalne zaistenie R0320 - - - - -2 705 - - - -
Brutto — Prijaté neproporcionalne zaistenie R0330
Podiel zaistovatelov R0340 - - - - - - - - -
Netto R0400 - 9 496 - - -2369 - 839 605 - -
Vzniknuté naklady R0550 - 180 066 - - 16 917 - 2492 220 - -
Ostatné néklady R1200
Néklady celkom R1300
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Skupina €innosti pre: zavazky vyplyvajlce z nezivotného
poistenia a zaistenia (priama &innost a prijaté proporcionalne

Skupina €innosti pre: prijaté neproporcionalne zaistenie

Poistenie pravnej . R Ty Rozne finanéné a . A Namorné, letecké a . et
Asistenéné sluzby Zdravotné Urazové T Nehnutelnosti

ochrany straty dopravné

€0100 C0110 C0120 C0130 €0140 €0150 C0160 €0200
Predpisané poistné
Brutto — priama ¢innost R0110 - 293 710 4611 962 11 092 561
Brutto — Prijaté proporcionalne zaistenie R0120 - - 7725054 7 725 054
Brutto — Prijaté neproporcionalne zaistenie R0130 - - - -
Podiel zaistovatelov R0140 - 111 412 278 751 - - - 390 254
Netto R0200 - 182 298 12 058 264 - - - 18 427 361
Zaslizené poistné
Brutto — priama ¢innost R0210 - 294 515 4 583 069 9 106 148
Brutto — Prijaté proporcionalne zaistenie R0220 - - 7714570 7714648
Brutto — Prijaté neproporcionalne zaistenie R0230 - - - -
Podiel zaistovatelov R0240 - 111 672 278 751 - - - 390514
Netto R0300 - 182 843 12 018 888 - - - 16 430 282
Néklady na poistné plnenia
Brutto — priama ¢innost R0310 - 31628 403 836 1284 902
Brutto — Prijaté proporcionalne zaistenie R0320 - - 874 866 872 160
Brutto — Prijaté neproporcionalne zaistenie R0330 - - - -
Podiel zaistovatelov R0340 - 11 105 -14 564 - - - -3459
Netto R0400 - 20523 1293 266 - - - 2160522
Vzniknuté naklady R0550 - 146 575 10 191 036 - - - 13 026 814
Ostatné naklady R1200 143 029
Néklady celkom R1300 13 169 843
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Zavazky vyplyvajlce zo Zivotného

Skupina €innosti pre: zavazky vyplyvajlce zo Zivotného poistenia Jaistenia Spolu
Anuity vyplyvajuce z
Anuity vyplyvajlce z| poistnych zmlGv
poistnych zmlav 0 nezivotnom
0 nezivotnom poisteni a stvisiace
Zdravotné poistenie lj—’oistenie S Inc_jex-linke_d a u_n it Ostatr?é 2iv_otné poisten}l’ e}sﬂvisi_ace a S pOiStr_“'/mi Zdravotné zaistenie | Zivotné zaistenie
podielom na zisku linked poistenie poistenie so zavéazkami z&vazkami okrem
vyplyvajicimi zo zévéazkov
zdravotného vyplyvajlcich zo
poistenia zdravotného
poistenia
€0210 €0220 €0230 €0240 €0250 €0260 €0270 €0280 €0300
Predpisané poistné
Brutto R1410 12 744 917 - - 5869 542 - - 7 615 080 - 26 229 539
Podiel zaistovatelov R1420 245 240 - - 510 811 - - - - 756 051
Netto R1500 12 499 677 - - 5358 731 - - 7 615 080 - 25 473 488
Zasluzené poistné
Brutto R1510 12 745 076 - - 5 868 847 - - 7 615 080 - 26 229 004
Podiel zaistovatelov R1520 245 240 - - 510 811 - - - - 756 051
Netto R1600 12 499 836 - - 5 358 036 - - 7 615 080 - 25472 952
Néklady na poistné plnenia
Brutto R1610 3966 362 - - 1643333 - - 2193 089 - 7802784
Podiel zaistovatelov R1620 136 826 - - 50 369 - - - - 187 195
Netto R1700 3829535 - - 1592 964 - - 2193 089 - 7 615 589
Vzniknuté néklady R1900 8906 245 - - 3440473 - - 6107 926 - 18 454 643
Ostatné naklady R2500 -795191
Néklady celkom R2600 17 659 452
Celkova vyska odkuapeni R2700 - - - - - - - - -
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$.12.01.02 - TECHNICKE REZERVY ZIVOTNEHO POISTENIA A ZDRAVOTNEHO POISTENIA SLT

(VEUR)

Poistenie s

Index-linked a unit-linked poistenie

Ostatné zivotné poistenie

Anuity vyplyvajlce z
poistnych zmliv
0 nezivotnom
poisteni a stvisiace

podielom na zisku Zmluvy bez opciia | Zmluvy s opciami Zmluvy bez opciia | Zmluvy s opciami s poistnymi
zéruk alebo zérukami zaruk alebo zarukami zavazkami okrem
zévazkov
vyplyvajtcich zo
C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090

Technické rezervy vypogitané ako celok R0010 - - - -
Celkové pohladavky vyplyvajlce zo zaistenia/voci SPV
a z finitného zaistenia po Uprave na zohladnenie

e A A . . R0020 - - - -
ocakavanych strat v dosledku zlyhania protistrany
spojené s technickymi rezervami vypoéitanymi ako celok
Technické rezervy vypogitané ako stéet najlepsieho
odhadu a rizikovej marze
Najlepsi odhad
Brutto najlepsi odhad R0030 - - - 40769 - -
Celkova vyska pohladavok vyplyvajlcich zo zaistenia/vogi
SPV az finitného zaistenia po Uprave nazohladnenie R0080 - - - 3243 - -
ocakavanych strat v dosledku zlyhania protistrany
Na.uleps.l odhfl.d minus pohlafjavky yyplyvajuce 20 RO090 . . . 37525 . .
zaistenia/voci SPV a z finitného zaistenia —spolu
Rizikova marza R0100 - - 114 473 -
Vyska prechodného opatrenia tykajiceho sa technickych
rezerv
Technické rezervy vypogitané ako celok R0110 - - - - | - -
Najlepsi odhad R0120 - - - - [ - -
Rizikova marza R0130 - - - -
Technické rezervy —spolu R0200 - - 155242 -
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Prijaté zaistenie

Spolu (Zivotné
poistenie iné ako
zdravotné poistenie

Zdravotné poistenie (priama €innost)

Anuity vyplyvajlce z
poistnych zmlGv

0 nezivotnom
poisteni a stvisiace

Zdravotné zaistenie

Celkom (zdravotné
poistenie podobné

vratane unit-linked Zmluvy ?EZ opciia | Zmluvy S Opciami so zavazkaml (prijaté zaistenie) iivgtnérpu
o zaruk alebo zarukami vyplyvajdcimi zo poisteniu)
poistenia) .
zdravotného
poistenia
C0100 C0150 C0160 C0170 C0180 C0190 0200 C0210

Technické rezervy vypogitané ako celok R0010 - - - - - -
Celkové pohladavky vyplyvajtice zo zaistenia/voé&i SPV
a z finitného zaistenia po Uprave na zohladnenie

e 2 A . . R0020 - - - - - -
ocakavanych strat v dosledku zlyhania protistrany
spojené s technickymi rezervami vypoéitanymi ako celok
Technické rezervy vypogitané ako stéet najlepsieho
odhadu a rizikovej marze
Najlepsi odhad
Brutto najlepsi odhad R0030 - 40 769 -86 551 - - 2 133685 2047134
Celkova vyska pohladavok vyplyvajlcich zo zaistenia/vogi
SPV az finitného zaistenia po Uprave nazohladnenie R0080 - 3243 79 424 - - - 79424
ocakavanych strat v dosledku zlyhania protistrany
NajlepSf odhad minus pohfadavky vyplyvajuce 2o R0090 - 37525 -165 975 - - 2133685 1967710
zaistenia/voci SPV a z finitného zaistenia —spolu
Rizikova marza R0100 - 114 473 312 051 - 323423 635474
Vyska prechodného opatrenia tykajiceho sa technickych
rezerv
Technické rezervy vypogitané ako celok R0110 - - - - -
Najlepsi odhad R0120 - - - - - - -
Rizikova marza R0130 - - - - - -
Technické rezervy —spolu R0200 - 155242 225500 - 2457108 2682608
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$.17.01.02 - TECHNICKE REZERVY NEZIVOTNEHO POISTENIA

(VEUR)

Priama ¢€innost a prijaté proporcionalne zaistenie

Poistenie
zodpovednosti za

Poistenie proti

zaistenia/voéi SPV a z finitného zaistenia — spolu

Poistenie Poistenie Poistenie « N . |Ostatné poistenie|Namorné, letecké . . Poistenie . -
s . . ) Skodu spdsobenu . 2 poziaru a inym . : Poistenie Gveru a
lietebnych zabezpecenia odskodnenia ; motorovych adopravné . . vieobecnej .
nakladov prijmu pracovnikov prevadzk,ou vozidiel poistenie ma}Jetkc?vym zodpovednosti kaucie
motorového Skodam
vozidla
C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100
Technické rezervy vypogitané ako celok R0010 - - - - - - - - -
Celkové pohladavky vyplyvajlce zo zaistenia/voci SPV
az finitného zaistenia po Uprave na zohladnenie o¢akavanych
A A . A ey e R0O050 - - - - - - - - _
strat v dosledku zlyhania protistrany spojené s technickymi
rezervami vypoéitanymi ako celok
Technické rezervy vypogitané ako stéet najlepSieho odhadu
arizikovej marze
Najlepsi odhad
Poistné rezervy
Brutto R0060 - 115047 - - 29857 - 2666 703 - -
Celkové pohladavky vyplyvajlce zo zaistenia/voci SPV
az finitného zaistenia po Uprave zohladfujlcej o¢akavané R0140 - - - - - - - - -
straty v dosledku zlyhania protistrany
Netto najlepsi odhad poistnych rezerv R0150 - 115047 - - 29857 - 2666 703 - -
Rezervy na poistné plnenie
Brutto R0160 - 53721 - - 86 991 - 443 085 - -
Celkové pohladavky vyplyvajlce zo zaistenia/voci SPV
az finitného zaistenia po Uprave zohladfujlcej o¢akavané R0240 - - - - - - - - -
straty v dosledku zlyhania protistrany
Netto najlepsi odhad rezerv na poistné plnenie R0250 - 53721 - - 86991 - 443 085 - -
Celkovy najlepsi odhad — brutto R0260 - 168 768 - - 116 848 - 3109 788 - -
Celkovy najlepsi odhad — netto R0270 - 168 768 - - 116 848 - 3109 788 - -
Rizikova marza R0280 - 9576 - - 7333 - 150 055 - -
Vyska prechodného opatrenia tykajlceho sa technickych
rezerv
Technické rezervy vypoéitané ako celok R0290 - - - - - - - - -
Najlepsi odhad R0300 - - - - - - - - -
Rizikova marza R0310 - - - - - - - - -
Technické rezervy —spolu
Technické rezervy —spolu R0320 - 178344 - - 124181 - 3259843 - -
Pohladavky vyplyvajuce zo zaistnej zmluvy/voci SPV
az finitného zaistenia po Uprave na zohladnenie oéakavanych| R0330 - - - - - - - - -
|strat v dosledku zlvhania protistranv —spolu
Technické rezervy po odpoéitani pohladavok vyplyvajucich zo R0340 : 178344 : : 124181 : 3250843 : :
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Priama €innost a prijaté proporcionalne zaistenie

Prijaté neproporcionalne zaistenie

Celkovy zévazok
T, L Rézne finaniné Neproporcionlélne e r\!eprop(’)rcionélrlle Neproporcionlélne neiiyotného
ochrany Asistencné sluzby straty zdr.avot.ne Y — namorne’, Iet_ecke.a ma!etko.ve poistenia
zaistenie dopravné zaistenie zaistenie
€0110 €0120 €0130 €0140 €0150 €0160 €0170 €0180

Technické rezervy vypoéitané ako celok R0010 - - - - - - - -
Celkové pohladavky vyplyvajlce zo zaistenia/voéi SPV
a z finitného zaistenia po Uprave na zohladnenie o¢akavanych RO050 . . . . . . . .
strat v dosledku zlyhania protistrany spojené s technickymi
rezervami vypog¢itanymi ako celok
Technické rezervy vypogitané ako stéet najlepsieho odhadu
arizikovej marze
Najlepsi odhad
Poistné rezervy
Brutto R0060 - 45684 -1486 205 - - - - 1371086
Celkové pohladavky vyplyvajlce zo zaistenia/voéi SPV
a z finitného zaistenia po Uprave zohladrujlcej oéakavané R0140 - -13727 -4237 - - - - -17 963
straty v dosledku zlyhania protistrany
Netto najlepsi odhad poistnych rezerv R0150 - 59 410 -1481968 - - - - 1389049
Rezervy na poistné plnenie
Brutto R0160 - 9264 796 148 - - - - 1389210
Celkové pohladavky vyplyvajlce zo zaistenia/voéi SPV
a z finitného zaistenia po Uprave zohladrujlcej oéakavané R0240 - 2200 1595 - - - - 3794
straty v dosledku zlyhania protistrany
Netto najlepsi odhad rezerv na poistné plnenie R0250 - 7065 794 554 - - - - 1385416
Celkovy najlepsi odhad — brutto R0260 - 54948 -690 057 - - - - 2760296
Celkovy najlepsi odhad - netto R0270 - 66 475 - 687 415 - - - - 2774 465
Rizikova marza R0280 - 4128 744162 - - - - 915 254
Vyska prechodného opatrenia tykajlceho sa technickych
rezerv
Technické rezervy vypocitané ako celok R0290 - - - - - - - -
Najlepsi odhad R0300 - - - - - - - -
Rizikova marza R0310 - - - - - - - -
Technické rezervy — spolu
Technické rezervy —spolu R0320 - 59076 54 105 - - - - 3675549
Pohladavky vyplyvajlce zo zaistnej zmluvy/voei SPV
a z finitného zaistenia po Uprave na zohladnenie o¢akavanych| R0330 - -11527 -2642 - - - - -14 169
strat v dosledku zlvhania protistrany —spolu
Technické rezervy po odpogitani pohladavok vyplyvajtcich zo RO340 . 70603 56747 . . . . 3689719

zaistenia/voci SPV a z finitného zaistenia — spolu
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$.19.01.21- NAROKY VYPLYVAJUCE Z NEZIVOTNEHO POISTENIA
(VEUR)

Celkova €innost nezivotného poistenia

Rok nastatia/rok
upisania poistenia

70010 Rok nastatia

Vyplatené poistné plnenia brutto (nekumulativne)
(absolutna vyska)

Vyvojovy rok
| Rok 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 a viac
€0010 €0020 €0030 €0040 €0050 €0060 €0070 €0080 €0090 €0100 €0110
Pred R0100 2 696 608
N-9 R0160 861598 327 560 10 461 472 231 5041 - 4022 - -
N-8 R0170 932781 332148 22623 23587 13 410 - 19 254 30614 -
N-7 R0180 1238451 594 468 63 906 205 - - - -
N-6 R0190 1869 658 970 060 10 345 18 - 1216 -
N-5 R0200 2578487 890 415 18 608 1355 114 77
N-4 R0210 2903723 763 957 10014 20283 82
N-3 R0220 2115669 540 658 9181 1486
N-2 R0230 1689 959 374983 11314
N-1 R0240 1326 784 419102
N R0250 1488 462
Brutto nediskontovany najlepsi odhad rezerv na poistné plnenie
(absolutna vyska)
Vyvojovy rok
| Rok 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 a viac
€0200 €0210 €0220 €0230 €0240 €0250 €0260 €0270 €0280 €0290 €0300
Pred R0100 -
N-9 R0160 - - 1209 - - - - - - -
N-8 R0170 - 31409 2410 - - - - - -
N-7 R0180 818504 36 755 2807 - - - - -
N-6 R0190 1263 803 35526 2947 - - - -
N-5 R0200 1738823 30130 11105 - - -
N-4 R0210 1315109 48 955 5615 - -
N-3 R0220 1305 694 54 448 3083 -
N-2 R0230 1099 738 38 663 5884
N-1 R0240 1146 495 73401
N R0250 1330 403

Spolu

Spolu

V beznom Stget rokov
roku (kumulativny)

€0170 €0180
R0100 - 2 696 608
R0160 - 1209 385
R0170 - 1374 417
R0180 - 1897 029
R0190 - 2851297
R0200 77 3489 055
R0210 82 3698 059
R0220 1486 2 666 994
R0230 11314 2076 256
R0240 419 102 1745 886
R0250 1488 462 1488 462
R0260 1920523 25193 451

Koniec roka
(diskontované

udaje)

€0360
R0100 -
R0160 -
R0170 -
R0180 -
R0190 -
R0200 -
R0210 -
R0220 -
R0230 5552
R0240 70795
R0250 1312 862
R0260 1389 210
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$.22.01.21 - VPLYV OPATRENI TYKAJUCICH SA DLHODOBYCH ZARUK A PRECHODNYCH OPATRENI

(VEUR)

Spolo¢nost neuplatriuje korekciu volatility, parovaciu korekciu volatility ani prechodného opatrenia na bezrizikova vynosova krivku alebo technické rezervy, preto tento vykaz

obsahuje prazdne polozky.

VySkfa \{rat_z-,xn_e Vplyv prechodného | Vplyv prechodného Vplyv korekcie Vplyv parovacej
opatreni tykajucich sa ey B s 5 N 5
o opatreniatykajuceho | opatreniatykajuceho | volatility nastavenej [korekcie nastavenejna
dlhodobych zaruk a - 2 P
% .| satechnickych rezerv | sa Grokovej miery nanulu nulu
prechodnych opatreni
€0010 €0030 €0050 €0070 €0090
Technické rezervy R0010 - - - - -
Zakladné vlastné zdroje R0020
Pouzitelné vlastné zdroje uréené na splnenie kapitalovej poziadavky na solventnost R0050
Kapitalova poziadavka na solventnost R0090
Pouzitelné vlastné zdroje uréené na splnenie minimalnej kapitalovej poziadavky R0100
Minimalna kapitalova poziadavka R0110
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$.23.01.01 - VLASTNE ZDROJE
(VEUR)

Triedal — Triedal — q q
S neobmedzené obmedzené Wioe Lok
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050
Zékladné vlastné zdroje pred odpogitanim Ggasti v inom finanénom sektore, ako sa uvédza v élanku 68
delegovaného nariadenia (EU) 2015/35
Kapital v kmeriovych akciach (bez odpogitania vlastnych akcii) R0010 11012 440 11012 440 -
Emisné &zio sUvisiace s kapitalom v kmerovych akciach R0030 845 295 845 295 -
Zaciatoené vklady, €lenské prispevky alebo rovnocenna polozka zakladnych vlastnych zdrojov v pripade RO040 B B B
vzéjomnych poistovacich spolkov a poistovni zaloZzenych na zasade vzajomnosti
Podriadené Uity &lenov vzajomného poistovacieho spolku R0050 - - - -
Prebytoéné zdroje R0070 - -
Prioritné akcie R0090 - - - -
Emisné &zio sUvisiace s prioritnymi akciami R0110 - - - -
Rezerva z precenenia R0130 7956 379 7956 379
Podriadené zavazky R0140 - - - -
Suma zodpovedajtica hodnote &istych odlozenych dariovych pohladavok R0160 939 968 939 968
Iné polozky vlastnych zdrojov schvélené organom dohladu ako zakladné vlastné zdroje, ktoré neboli RO180 B B B B B
uvedené vyssie
Vlastné zdroje na zaklade G&tovnej zavierky, ktoré by nemali byt zastlipené rezervou z precenenia a
ktoré nespiiaju kritéria, aby boli klasifikované ako vlastné zdroje podra smernice Solventnost ||
Vlastlné zdroje na zaklade Uctovnej zavierky, ktoré by nemali byt zastipené rezervou z precenenia a ktoré R0220 :
nespiraju kritéria, aby boli klasifikované ako vlastné zdroje podla smernice Solventnost ||
Odpocty
Odpoéty Ugasti vo finanénych a Gverovych instittciach R0230 - - - -
Celkové zakladné vlastné zdroje po odpoétoch R0290 20754083 19814114 - - 939 968
Dodatkové vlastné zdroje
Nesplateny a nevyziadany kapitél v kmeriovych akciach splatny na poziadanie R0300 - -
Nesplatené a nevyziadané zagiatoéné vklady, ¢lenské prispevky alebo rovnocenna polozka zakladnych
vlastnych zdrojov v pripade vzajomnych poistovacich spolkov a poistovni zalozenych na zasade R0310 - -
vzéjomnosti
Nesplatené a nevyziadané prioritné akcie splatné na poziadanie R0320 - - -
Prévne zavazny prislub upisat a vyplatit podriadené zavézky na poZiadanie R0330 - - -
Akreditivy a zaruky podla &lanku 96 ods. 2 smernice 2009/138/ES R0340 - -
Akreditivy a zaruky iné ako akreditivy a zaruky podla élanku 96 ods. 2 smernice 2009/138/ES R0350 - - -
Dodatoéné Ziadosti &lenov podla ¢lanku 96 ods. 3 prvého pododseku smernice 2009/138/ES R0360 - -
Dodatoéné ziadosti ¢lenov —iné ako podla &lanku 96 ods. 3 prvého pododseku smernice 2009/138/ES R0370 - - -
Iné dodatkové vlastné zdroje R0390 - - -
Celkové dodatkové vlastné zdroje R0400 - - -
Dostupné a pouzitelné vlastné zdroje
Celkové dostupné vlastné zdroje uréené na spinenie kapitalovej poZiadavky na solventnost R0500 20754083 19814114 - - 939 968
Celkové dostupné vlastné zdroje uréené na splnenie minimalnej kapitalovej poziadavky R0510 19814114 19814114 - -
Celkové pouzitelné vlastné zdroje uréené na splnenie kapitélovej poZiadavky na solventnost R0540 20754083 19814114 - - 939 968
Celkové pouzitelné vlastné zdroje uréené na splnenie minimalnej kapitalovej poziadavky R0550 19814114 19814114 - -
Kapitalova poziadavka na solventnost R0580 14332916
Minimalna kapitalova poziadavka R0600 6700 000
Pomer medzi pouzitefnymi vlastnymi zdrojmi a kapitélovou poziadavkou na solventnost R0620 1,4480
Pomer medzi pouzitefnymi vlastnymi zdrojmi a minimalnou kapitalovou poziadavkou R0640 2,9573
C0060
Rezerva z precenenia
Prebytok aktiv nad zévazkami R0700 20754083
Vlastné akcie (drzané priamo a nepriamo) R0710 -
Predpokladané dividendy, rozdelovanie vynosov a platby R0720 -
Iné polozky zakladnych vlastnych zdrojov R0730 12797 703
Uprava na zohladnenie obmedzenych poloziek vlastnych zdrojov v stvislosti s portféliami, na ktoré sa RO740 :
uplatfiuje parovacia korekcia, a s oddelene spravovanymi fondmi
Rezerva z precenenia RO760 7956 379
Odcakavané zisky
Ocakavané zisky zahrnuté do buduceho poistného (EPIFP) — Zivotné poistenie R0770 4841033
Ocakavané zisky zahrnuté do budtceho poistného (EPIFP) — nezivotné poistenie R0780 2133895
Celkova suma o&akéavanych ziskov zahrnutych do budtceho poistného (EPIFP) R0790 6974 929
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$.25.01.21 - KAPITALOVA POZIADAVKA NA SOLVENTNOST — PRE PODNIKY POUZIVAJUCE STANDARDNY VZOREC

(VEUR)

Hrubé kapitalova Parametre
poziadavka na Specifické pre Zjednodu3enia
solventnost podnik
€0110 €0090 €0100
Trhové riziko R0010 680 557
Riziko zlyhania protistrany R0020 1798532
Upisovacie riziko Zivotného poistenia R0030 1276 764
Upisovacie riziko zdravotného poistenia R0040 6772 487
Upisovacie riziko nezivotného poistenia R0O050 8806 012
Diverzifikécia R0060 - 6587 288
Riziko nehmotného majetku R0070 -
Zakladn kapitalova poziadavka na solventnost R0100 12 747 065
Vypoéet kapitdlovej poZiadavky na solventnost €0100
Operacné riziko R0130 1585 851
Kapacita technickych rezerv absorbovat straty R0140 -
Kapacita odlozenych dani absorbovat straty R0150 -
Kapitélova poZiadavka pre podnikanie vykondvané v stlade s ¢lankom 4 smernice 2003/41/ES R0160 -
Kapitalové poZiadavka na solventnost bez navySenia kapitélu R0200 14 332916
Navy3enie kapitalu, ktoré uz bolo stanovené R0210 -
Kapitalova poZiadavka na solventnost R0220 14 332916
Dalsie informécie o kapitalovej poziadavke na solventnost
Kapitalova poZiadavka pre podmodul akciového rizika zaloZzeny na durécii R0400 -
Celkova suma pomyselnej kapitélovej poZiadavky na solventnost pre zvy$nu éast R0410 -
Celkova suma pomyselnych kapitalovych poZiadaviek na solventnost pre oddelene spravované R0420 A
fondy
Celkova suma pomyselnych kapitalovych poZiadaviek na solventnost pre portféli, na ktoré sa R0430 A
uplatiiuje parovacia korekcia
Utinky diverzifikacie z dovodu agregacie nSCR RFF pre ¢lanok 304 R0440 -
Pristup k dafovej sadzbe Ano/Nie
€0109
| Pristup zaloZeny na priemernej dafiovej sadzbe R0590 | 3 -—neuplatriuje sa
Kapacita odlozenych
danf absorbovat
Vypoéet Upravy zohladiujlcej kapacitu odlozenych dani absorbovat straty straty
€0130
Kapacita odlozenych dani absorbovat straty R0640 -
Kapacita odlozenych danf absorbovat straty odévodnena zrusenim odloZenych darniovych RO650 A
zavazkov
Kapacita odlozenych danf absorbovat straty odévodnena odkazom na pravdepodobny budtci RO660 h
zdanitelny hospodarsky zisk
Kapacita odlozenych dani absorbovat straty odévodnena prenosom do minulych obdobi, bezny RO670 h
rok
Kapacita odlozenych dani absorbovat straty odévodnena prenosom do minulych obdobi, RO680 h
buduce roky
Maximélna kapacita odloZenych dani absorbovat straty R0690 -
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$.28.02.01 - MINIMALNA KAPITALOVA POZIADAVKA — CINNOST ZIVOTNEHO AJ NEZIVOTNEHO

(VEUR)

Cinnosti o . 2
. . Cinnosti Zivotného
nezivotného . .
. . poistenia
poistenia

MCR., iy VYsledok

MCR 1 vysledok

Co010

C0020

Zlozka linearneho vzorca pre zavéazky nezivotného poistenia a

. . R0O010
zaistenia

2371536

Cinnosti nezivotného poistenia

POISTENIA

Cinnosti Zivotného poistenia

Netto najlepsi

Cisté predpisané

Netto najlepsi

Cisté predpisané

odha(vj, (po, poistné (po odha(vi,(por poistné (po
odpoéitani Frefi odpoéitani gt
. . odpoéitani . i odpoéitani
zaistenia/SPV) a Rk . zaistenia/SPV) a R X
C zaistenia) v C zaistenia) v
technltﬁ(e rgzervy poslednych 12 techm(j%(e r?zervy posledngch 12
vypoéitané ako . vypoéitané ako .
mesiacoch mesiacoch
celok celok
C0030 C0040 C0050 C0060
Poistenie lie¢ebnych nékladov a proporcionalne zaistenie R0020 - - - -
Poistenie zabezpeéenia prijmu a proporcionalne zaistenie R0030 168 768 235 006 - -
Poistenie odskodnenia pracovnikov a proporciondlne zaistenie R0040 - - - -
Poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla a proporcionalne zaistenie R0050 - - - -
Ostatné poistenie motorovych vozidiel a proporcionalne zaistenie R0060 116 848 92 040 - -
Namorné, letecké a dopravné poistenie a proporcionalne zaistenie R0070 - - - -
Poistenie proti poZiaru a inym majetkovym Skodam a proporcionéalne zaistenie R0080 3109 788 6 339 064 - -
Poistenie vSeobecnej zodpovednosti a proporcionalne zaistenie R0090 - - - -
Poistenie Uveru a kaucie a proporcionalne zaistenie R0100 - - - -
Poistenie pravnej ochrany a proporcionélne zaistenie R0110 - - - -
Asistenéné sluzby a proporcionalne zaistenie R0120 66 475 205 795 - -
Poistenie roznych finanénych strat a proporcionalne zaistenie R0130 - 12 427 689 - -
Neproporcionalne zdravotné zaistenie R0140 - - - -
Neproporcionalne Girazové zaistenie R0150 - - - -
Neproporcionalne namorné, letecké a dopravné zaistenie R0160 - - - -
Neproporcionalne majetkoveé zaistenie R0170 - - - -
est €innosti zivotného . - . v L _—
nezivotného B Cinnosti nezivotného poistenia Cinnosti Zivotného poistenia
poistenia
MCR ny Vysledok | MCRg, ) vysledok
C0070 C0080
Zlc_Jzka I_|neameh0 vzorca pre zavazky Zivotného poistenia a R0200 A 1309 996
zaistenia
Netto najlepsi Netto najlepsi
CeliEEl (g2 &isty celkovy CEliER (70 &isty celkovy
GlgediEl || o e et Gl rizikovy kapital (po
zaistenia/SPV) a Frorefi zaistenia/SPV) a Froefi
o odpoéitani o odpoéitani
techmtﬁ(e rgzervy zaistenia/SPV) technuj{(e rgzerw zaistenia/SPV)
vypoéitané ako vypoéitané ako
celok celok
C0090 C0100 C0110 C0120
Zavéazky s podielom na zisku — garantované plnenia R0210 - - - -
Zavéazky s podielom na zisku — budtce dobrovolné plnenia R0220 - - - -
Zavéazky index-linked a unit-linked poistenia R0230 - - - -
Ostatné zavézky zivotného poistenia (zaistenia) a zdravotného poistenia (zaistenia) R0240 - - 2005 235 -
Celkovy rizikovy kapital pre vSetky zavézky zivotného poistenia (zaistenia) R0250 - - - 1811 265 383
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Vypoket celkovej minimalnej kapitalovej poziadavky

C0130

Linedrna miniméalna kapitalova poziadavka R0300 3681531

Kapitalova poZiadavka na solventnost R0310 14 332916

Hornd hranica minimélnej kapitélovej poZiadavky R0320 6449812

Spodna hranica minimalnej kapitalovej poZiadavky R0330 3583229

Kombinovana minimalna kapitélova poziadavka R0340 3681531

Absollitna spodnd hranica miniméalnej kapitalovej poZiadavky R0350 6 700 000

C0130
[Minimélna kapitélové poziadavka [R0400 6 700 000
Cinnosti o - .
- Lo s A PR - P Cinnosti Zivotného
Vypoéet pomyselnej minimélnej kapitalovej poZiadavky vztahujlcej nezivotného poistenia
sa na nezivotné a Zivotné poistenia poistenia
C0140 C0150

Pomyselna linedrna minimalna kapitalova poziadavka R0500 2371536 1309 996
Por?ylselna kapl_talo&a p}ozujldavka na solventnost bez navy3enia RO510 9232 848 5100 067
(roény alebo najnovsi vypocet)

Horna hranica pomyselnej minimalnej kapitalovej poZiadavky R0520 4 154 782 2295 030
Spodna hranica pomyselnej minimalnej kapitalovej poziadavky R0530 2308 212 1275017
Pomyselna kombinovana miniméalna kapitéalova poziadavka R0540 2371536 1309 996
Ab§plutna spodné hranica pomyselnej miniméalnej kapitalovej RO550 2700 000 4000 000
poZiadavky

Pomyselna minimalna kapitalova poZiadavka R0560 2700 000 4000 000

Strana 63



