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OZNÁMENIE POISTNEJ UDALOSTI  

POISTENIE OSOBNÝCH VECÍ A KARTY   

  

Vyplňte, prosím, nižšie uvedené údaje, resp. odpoveď označte krížikom:  

Názov spoločnosti, ktorá sprostredkovala poistenie:  SLSP, a.s.            Číslo zmluvy / poistenia: ..............................................................................  

Meno a priezvisko poisteného : ............................................    Číslo dokladu totožnosti................................................................................ 

Telefónne číslo poisteného : ................................................  Rodné číslo poisteného: ..............................................................................  

Kontaktná adresa poisteného: .............................................      Štátna príslušnosť poisteného:........................................................................  

Bankové spojenie pre príp. výplatu plnenia - číslo účtu poisteného (v tvare IBAN) a názov banky:  

........................................................................................... - podpisom tohto tlačiva prehlasujem, že som majiteľom vyššie uvedeného účtu Súhlasím, 
aby mi akákoľvek korešpondencia, týkajúca sa tejto nahlasovanej udalosti, bola zasielaná len elektronicky (e-mailom):  

 nie  áno, a to na túto e-mailovú adresu: ..........................................................................................................................................................  

  

Dátum vzniku nahlasovanej škodovej udalosti (deň, mesiac, rok): ...........................................................................................................................  

  

Nahlasovaná škodová udalosť (v prípade viacerých súvisiacich udalostí vyznačte krížikom všetky):  

 poistenie pre prípad zneužitia platobnej karty,    

 poistenie pre prípad odcudzenia hotovosti,  

 poistenie pre prípad straty alebo odcudzenia nasledovných osobných vecí –platobné karty, osobné doklady, taška, peňaženka, 

kľúče, slnečné a dioptrické okuliare, lieky a zdravotnícke pomôcky;  

 poistenie pre prípad odcudzenia nasledovných osobných vecí– mobilný telefón vrátane jeho obalu a displeja, tablet, notebook, 

fotoaparát, videokamera, čítačka, power banka, flash disk USB, adaptér na pripojenie do internetovej siete (wifi dongle), externý hard disk, 

pamäťová karta, MP3 a MP4 prehrávač, hodinky, slúchadlá, kalkulačka, stravné lístky, platobné poukážky, kozmetika, písacie potreby, 

vreckové a multifunkčné nože, šperky a služobných  vecí - mobilný telefón, notebook, tablet a kľúče   poistenie zneužitia SIM karty 

mobilného telefónu alebo tabletu.  

 poistenie nákupu tovaru na internete;  poistenie elektronických platieb  

 poskytovanie asistenčných služieb.  

  

Bola udalosť nahlásená aj inej poisťovni:        nie              áno, názov poisťovne ...........................................................................................  

Podrobný popis okolností za akých došlo k škodovej udalosti a/alebo okolností, za akých bola škodová udalosť zistená  

................................................................................................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................................................................................   

  

 Vyplňte v prípade zneužitia platobnej karty v dôsledku jej straty alebo odcudzenia alebo v prípade neoprávnených internetových transakcií 

platobnou kartou  

  

K škodovej udalosti došlo v dôsledku:  straty    odcudzenia   platobnej karty            internetová transakcia  

 Číslo platobnej karty: .....................................................................................   číslo účtu: .....................................................................................  

 Bola strata alebo krádež platobnej karty hlásená polícií ?  nie   áno    

 Uveďte útvar polície, ktorému bola udalosť nahlásená: .........................................................................................................................................  

 Jedná sa o zneužitie platobnej karty s použitím PIN:       nie      áno  

 Celková výška neoprávnených transakcií:  ...........................................  €  

 Dátum a čas kedy došlo k odcudzeniu platobnej karty resp. kedy bola jej strata zistená: .....................................................................................  

 Dátum a čas kedy došlo k prvému zneužitiu platobnej karty: .................................................................................................................................  

 Dátum a čas blokácie platobnej karty: ....................................................................................................................................................................  Bola 

poistenému vydaná nová náhradná platobná karta:    nie       áno, kedy: .........................    Poisteným zaplatený poplatok ................... €   
Vyplňte v prípade odcudzenia hotovosti  

   

 Spôsob odcudzenia hotovosti:  nútený výber pod hrozbou fyz. násilia      odcudzenie hotovosti v čase................hod.......  min. po jej výbere  

Dátum a čas vybratia hotovosti na pobočke banky alebo z bankomatu:   ...................................................................................................................  

Dátum a čas odcudzenia hotovosti: ............................................................................................................................................................................  

 Čiastka, ktorá bola odcudzená: .................................................. €  

 Boli nahlásené predmetné skutočnosti polícii:  nie   áno  kedy ...................................................................................................................  

  Uveďte útvar polície, ktorému bola udalosť nahlásená: ..............................................................................................................................................     
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 Vyplňte v prípade straty a odcudzenia nasledovných osobných vecí – platobné karty, osobné doklady, taška, peňaženka, kľúče, slnečné  a 

dioptrické okuliare, lieky a zdravotnícke pomôcky;  

   

 K škodovej udalosti došlo v dôsledku:  straty    odcudzenia  osobnej veci  

 Bola strata alebo odcudzenie osobných vecí  hlásené polícií ?  nie  áno, kedy: ....................................................................................  

 Uveďte útvar polície, ktorému bola udalosť nahlásená: ...............................................................................................................................................  

 Vymenujte príp. konkretizujte osobné veci, ktorých sa škodová udalosť týka:  

 ...............................................................................................................  

 ......................................................................................................................................................................................................................................  

 .......................................................................................................................................................................................................................................  

.......................................................................................................................................................................................................................................  

   

 Náklady za pôvodné stratené alebo odcudzené osobné veci:   

 ........................................................................................................................................................................................................................ €  

 Dátum kúpy/náhrady nových osobných vecí:   

 ........................................................................................................................................................................................................................      

 Náklady za kúpu/náhradu nových osobných vecí :  

 ......................................................................................................................................................................................................................... €  

    
  

  

  

 Vyplňte v prípade odcudzenia nasledovných osobných vecí– mobilný telefón vrátane jeho obalu a displeja, tablet, notebook, fotoaparát,  

videokamera, čítačka, power banka, flash disk USB, adaptér na pripojenie do internetovej siete (wifi dongle), externý hard disk, pamäťová karta,  MP3 

a MP4 prehrávač, hodinky, slúchadlá, kalkulačka, stravné lístky, platobné poukážky, kozmetika, písacie potreby, vreckové a multifunkčné  nože, 

šperky a  služobných vecí - mobilný telefón, notebook, tablet a kľúče   

 K škodovej udalosti došlo v dôsledku:  straty    odcudzenia  osobnej veci  

 Bolo odcudzenie služobných vecí hlásené zamestnávateľovi?:     nie     áno, dátum nahlásenia: ...........................................................  

 Bolo odcudzenie osobných / služobných vecí  hlásené polícií ?     nie    áno, dátum nahlásenia: ............................................................  

 Uveďte útvar polície, ktorému bola udalosť nahlásená: ......................................................................................................................................  

 Vymenujte príp. konkretizujte osobné / služobné veci, ktorých sa škodová udalosť týka: .......................................................................................  

 .............................................................................................................................................................................................................................  

 .............................................................................................................................................................................................................................  

 .............................................................................................................................................................................................................................  

.............................................................................................................................................................................................................................  

 Náklady/hodnota za pôvodné odcudzené osobné / služobné veci:   

 ........................................................................................................................................................................................................................  €  

 Dátum kúpy odcudzených osobných / služobných vecí:  

 ...........................................................................................................................................................................................................................  

   

 Dátum kúpy/náhrady nových osobných vecí:   

 ...........................................................................................................................................................................................................................        

 Náklady za kúpu/náhradu nových osobných vecí :  

 ......................................................................................................................................................................................................................... €  

    
  

  

  

  

 Vyplňte v prípade zneužitia SIM karty mobilného telefónu alebo tabletu  

   

 K zneužitiu SIM karty došlo v dôsledku:   straty    odcudzenia  mobilného telefónu alebo tabletu  

 Mobilný operátor, ktorý kartu vydal:............................................................  Typ volacieho programu:................................................................  

 Bolo zneužitie SIM karty hlásené mobilnému operátorovi:    nie      áno  

 Bola zablokovaná SIM karta:     nie        áno     kedy (dátum a čas): ........................................................................................  ...............  

 Dátum a čas kedy došlo k prvému zneužitiu SIM karty: ......................................................................................................................................  

 Náhradná SIM karta vydaná dňa: ........................................................................................................................................................................  

 Náklady s náhradou SIM karty v sume:    ......................................................................................................................................... .................€  
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Vyplnené Oznámenie poistnej udalosti zašlite poštou na adresu: BNP Paribas Cardif Poisťovňa, a. s., Plynárenská 7/B, 821 09 Bratislava spolu s 
Prihláškou k poisteniu resp. potvrdením o uzatvorení poistenia a nasledujúcimi dokladmi :  

  

V prípade zneužitia platobnej karty v dôsledku jej straty alebo odcudzenia alebo v prípade neoprávnených internetových transakcií platobnou 

kartou:  

- kópiu policajného dokladu oznámenia o odcudzení platobnej karty a jej zneužití   

- kópiu výpisu z účtu s vyznačením neoprávnených transakcií, potvrdených Bankou.  

V prípade odcudzenia hotovosti:  

- kópiu policajného dokladu oznámenia o odcudzení hotovosti,   

- kópiu výpisu z účtu s vyznačením transakcií, vykonaných  pred odcudzením hotovosti,   

V prípade straty alebo odcudzenia osobných vecí /služobných vecí  

- kópiu policajného dokladu oznámenia o odcudzení predmetných osobných / služobných vecí,  

- doklady preukazujúce Kúpnu cenu stratených alebo odcudzených osobných / služobných vecí,  

- doklady o nadobudnutí náhrady za stratené a odcudzené veci,  

- doklady potvrdzujúce výšku finančnej straty, ktorá Poistenému vznikla stratou alebo odcudzením osobných / služobných vecí (napr. doklad o 
zaplatení za vyhotovenie duplikátov kľúčov, za novú bezpečnostnú vložku, náklady vynaložené na otvorenie zamknutých dverí, montáž a inštaláciu 
nového zámku, doklad o zaplatení poplatkov za vyhotovenie nových osobných dokladov, doklad o kúpe novej peňaženky, tašky, okuliarov, 
zdravotníckej pomôcky a pod.)  

- rozhodnutie zamestnávateľa Poisteného o tom, že si voči Poistenému uplatňuje náhradu škody (v prípade odcudzenia služobných vecí) V prípade 

zneužitia SIM karty mobilného telefónu alebo tabletu,   

- kópiu policajného dokladu oznámenia o odcudzení mobilného telefónu alebo tabletu, prípadne o zneužití SIM karty, v ktorom musia byť uvedené 

okolnosti odcudzenia poisteného MZ ako aj identifikačné údaje poisteného MZ (napr. značka, model, sériové číslo/IMEI)  

- doklad od mobilného operátora potvrdzujúci zablokovanie SIM karty,  

- doklad potvrdzujúci výšku finančnej straty, ktorá Poistenému vznikla zneužitím SIM karty (napr. výpis uskutočnených hovorov od mobilného 

operátora),  

- faktúru od mobilného operátora, týkajúcu sa poplatku za vydanie novej SIM karty.  

  

Beriem na vedomie, že poisťovňa je oprávnená podľa § 78 zákona č. 39/2015 Z.z. o poisťovníctve zisťovať, získavať, zaznamenávať, uchovávať, využívať 
a inak spracúvať osobné údaje klientov aj bez ich súhlasu, a to v rozsahu nevyhnutnom pri uzavretí poistnej zmluvy a správe poistenia. Ďalšie informácie 
ohľadne ochrany osobných údajov sa nachádzajú na internetovej stránke BNP Paribas Cardif Poisťovňa, a. s. v časti Ochrana osobných údajov v 
dokumente Oznámenie o ochrane osobných údajov. Prehlasujem, že mnou poskytnuté údaje a informácie sú úplné a pravdivé. Beriem na vedomie, že 
akýkoľvek neúplný alebo nepravdivý údaj môže mať za následok odmietnutie plnenia a zánik poistenia. Neposkytnutie požadovaných dokladov môže mať 
za následok, že nebude možné  poistnú udalosť ukončiť.   
  

  

Dátum:  .....................................................................      Podpis poisteného: ...........................................................................   


